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Dob6 Marianna: A tehetségfejlesztés lehetoségei a formalis
kereteken innen és til

mariann.dobo@ektf.hu
Eszterhazy Karoly Foiskola Politologia Tanszék

KIVONAT

Az Eszterhdzy Kéroly Féiskola Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Karan tobb tehetségfejleszté mii-
hely miikddik, ahol a hallgatok az oktatott tananyagon tilmutatd, tudomanyos kutatasokat végeznek.
A tudomanyteriileteknek megfelelden eltérd szakmai tartalommal, viszont hasonldé moédszertannal
dolgoznak.

Tanulmanyomban azokat a projekteket kivainom bemutatni, amelyek kozvetleniil és kdzvetve jarultak
hozz4 a hallgatoink tehetségtamogatasahoz, hiszen a hazai és a nemzetkdzi kutatdsok, a mentori, a
gyakornoki programok, az 6nszervez6dd klubok, vitakordk, a tanulmanyutak, a taborok, publikaciok
megjelentetése egyarant megtalalhatéd volt az elmult hdrom év térténéseiben.

ENGLISH ABSTRACT

At the Esterhazy Karoly College Faculty of Economics and Social Sciences more talent development
workshop operate where students could carry out several scientific researches. These gruops have
different interests and they are specialised in different field of science, but they work according to the
same methodology.This study's aim is to present the projects that have directly and indirectly
contributed to and supported the students' abilities and talent. The national and international research,
mentoring, apprenticeships, self-organized clubs, discussion groups, study tours, camps and also
publications could be found among the events of the past three years.

Kulcsszavak: tehetséggondozas, ifjusdagkutatads, informdlis tehetséggondozds, best practice

Bevezetés

A jelenkor egyik legfontosabb kihivasa a tehetségek felismerése, tAmogatasa és fejlesztése
[1]. A kivételes képesség azonban egyszerre jelenthet az egyén szamara aldast és terhet,
ugyanis optimalis esetekben a felismert tehetség fejleszthetd, ellenkezd esetben akar szdmos,
stlyos betegség tiineteit is okozhatja. A tehetséges gyermekek gyakran aszocialis tulajdonsa-
gokkal birnak, kiilonleges képességeik miatt a kiilonallasuk erds, kozosségi életbe torténd
bekapcsolasuk nehéz [2].

Az ifjusadgkutatasok kozponti kérdése, hogy milyen mértékben tud ez a generacid csoportja-
nak onallosagot kivivni a mindennapi életben, a kultaraban, a tarsadalmi és politikai-kdzéleti
érvényesiilések terén. A kutatdsok eredményei mutatjdk a felndvekvoé nemzedékek folyamatos
atalakulasat, egy ujfajta viszonyulast az oktatashoz, a foglalkoztatashoz, a tarsadalmi kornye-
zethez [3]. Nehézséget jelent a fiatalok szamara az a tarsadalmi tény is, hogy a kozosségi kap-
csolatok eszkozei valtoztak, és az informacios tarsadalom térhoditasanak kovetkeztében virtu-
alissa valtak [4].

Az Eszterhazy Karoly Foiskola Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Karan tobb tehetségfej-
leszté miithely mitkodik, ahol a hallgatok az oktatott tananyagon talmutato, tudomanyos Kuta-
tasokat végeznek. A tudomanyteriileteknek megfeleléen eltéré szakmai tartalommal, viszont
hasonl6 modszertannal dolgoznak. A tehetséggondozo €s kutaté mithelyek munkajanak alap-
vetd célja, hogy megteremtse a tehetséges hallgatok kutatomunkéjahoz sziikséges személyi €s
targyi feltételeket intézményi keretek kozott nagy hangstlyt helyezve mind az egyéni felké-
szitésére, mind arra, hogy a tanszéken és a foiskolan folyd kutatdsokba bekapcsolodhassanak,
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illetve hogy kozos kutatasi projekteket dolgozzanak ki és inditsanak el. Ebben nem kiilonbo-
zlink az intézmény tobbi mithelyeitdl.

El6adasomban azokat a projekteket kivanom bemutatni, amelyek kozvetleniil és kozvetve
jarultak hozza a hallgatoink tehetségtamogatasahoz. A kutatas-modszertani szeminariumok
mellett kiemelt szerepet kaptak azok a formalis kereteken tli gyakorlatok, amelyek a hallga-
tok egyéni fejlesztését leginkabb szolgaltak. A Kar ,,jo gyakorlatai” kozé tartoznak: a hazai és
a nemzetkozi kutatasok, a hallgatoi, valamint az oktatoéi mentori, valamint a gyakornoki prog-
ramok, az onszervezddo klubok, vitakordk, a tanulmanyutak, a taborok, és publikaciok, hall-
gato1 kotetek megjelentetése. Az eldadasomban Osszefoglalom a tehetségfejlesztést tamogato
palyazatok tapasztalatait is az elmual 5 évbdl.

1. Tehetséggondozas formalis keretekben - a Tehetséggondozé miihelyek prog-
ramjai

Az EKF Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar TDK Miihelyeiben az elmult években rend-
szeres ¢és eredményes tehetséggondozd tevékenység folyt, ahol a hallgatok az oktatott tan-
anyagon tulmutato, tudoményos igényességii kutatasokat végeztek. A Kari TDK a hallgatok
tudomanyos munkajanak koordinalasat és tdimogatasat hivatott végezni.

A GTK-n harom Tudomanyos Mihely miikodik:

a, Gazdasadgtudomanyi Intézetben mitk6dé Gazdasagtudomanyi Miihely

b, Kommunikaci6é Tanszéken miikodé Kommunikacié Tudomanyi Miihely

¢, Politologia Tanszéken miikodoé Bibo Istvan Politikatudomanyi Miihely (harom munkacso-
port - magyar ¢s angol nyelven)

Az Eszterhazy Karoly Foéiskola Gazdasag- ¢s Tarsadalomtudomanyi Kar tehetséggondozd
tevékenysége a tudomanyos diakkor felkészité munkajahoz kapcsolodik. A Tudomanyos Di-
akkori Mithelyek munkdja jelenleg tobb pillérre épiil. Egyrészt a tutorialis foglalkozdsokon
van mod a kutatassal kapcsolatos konkrét kérdések megbeszélésére, a hallgatok kutatdomunka-
janak iranyitasara, a publikaciok vagy eléadasok elkészitésére. Ezen kiviil a miihely munka;ja-
ban résztvevd hallgatok kutatasait modszertani szeminariummal segitjiik a valasztott témak-
hoz kapcsolédoan. Ellatogatunk olyan kutatointézetekbe, illetve archivumokba, amelyek
munkdjanak, illetve gylijteményeinek megismerése hasznos lehet a kutatds soran. Emellett
igény esetén lehetdség van arra is, hogy a hallgatok megismerkedjenek a terepmunkaval. A
Miihelyek munkajanak az intézményben toreksziink nagyobb nyilvanossadgot adni, konferen-
cidkon, férumokon ¢€s publikécidk biztositasaval.

A hazi versenyeken kari szinten atlagosan évente 40-40 hallgatdé mutatja be sajat kutatasat, és
koziiliik 10-15 6 jut tovabb az orszagos megmérettetésre. A versenyeken kiviil rendszeresen
szerveziink tematikus felolvasdesteket, amikor a Kar hallgatoi egy-egy téma és/vagy problé-
ma koré épitve adnak betekintést kutatasaik aktualis allasaba. 2009-t6l érzékelhetd a bekap-
csolodo hallgatok 1étszamanak folyamatos emelkedése, valamint a TDK Mithelyek kutatasi
teriileteinek specializacioja is.

A kari tehetséggondozé tevékenység sikerét alatimasztja, hogy a legutobbi OTDK-n politika-
tudomanyi, tarsadalomtudomanyi és kozgazdasagtudomanyi szekcidiban az indul6 hallgatok
kb. egyharmada helyezést ért el, illetve kiilondijban részesiilt.

A versenyeken elért helyezések mellett hallgatoéink tobb konferenciara kapnak meghivast,
ahol bemutathatjék kutatasaikat a szakmai k6zonség szamara. Mindemellett sikernek tekintjiik
azokat a publikaciokat is, amelyek magyar ¢és idegen nyelvii szakkonyvekben és folyoiratok-
ban jelennek meg, illetve hazai és nemzetkdzi kutatoi 6sztondijak megitélését is.



A kar tehetséggondozo tevékenységében fontos volt a személyes tanar-hallgatd konzultacio,
ami a kutatds menetének szakszerliségét biztositotta. A tehetséggondozas tovabbfejlesztését
jelentette az egyéni konzultaciok mellett a kollektiv, csoportos felkészités, illetve a vitakorok
bevezetése, ami egyrészt tovabb népszerlsitette a hallgatok korében a TDK munkat, igy no-
vekedett a bekapcsolodo hallgatd szdma, masrészt az ismeretterjesztd funkcido megjelenésén
tul a versenyzd hallgatok vita és érvelési technikai is fejlodik.

A kar rendszeresen szervez olyan TDK-konferencidkat, melyek soran a kutatomiithelyekben
dolgozo hallgatok megismerhetik egymds munkajat és tapasztalatokat cserélhetnek egymas-
sal.

2. Formalis kereteken tiul - kutatasi programokba valé bekapcsolas

A Politologia Tanszék félévente indit valamely tantargyhoz kapcsolodo kutatast, amelyben a
hallgaté nemcsak ,,kérdezobiztosként” vesz részt, hanem az altala felvett adatokbol készit
részelemzést. Ezzel a kutatas teljes menetét latja, a szervezéstdl az elemzésen €s a prezentala-
son keresztiil a befejezésig.

Equal chances — good chances
Az Egyenl6 esélyek — jo esélyek” program keretében az EKF Gazdasag- ¢s Tarsadalomtu-
domanyi Kara kozrem(ikodott az Agria Universitas Egyesiilettel és a Selye Janos Egyetemmel
egy masfél éves idotartamu nemzetkozi kutatas megvalositasaban.
Az Agria Universitas Egyesiilet Egyenlé esélyek — Jo esélyek (Equal chanches — good
chanches) cimii projektjének elsédleges célja volt, hogy felhivja a figyelmet a szegény csa-
ladbodl szarmazo6 vagy nehéz anyagi koriilmények kozott €16 fiatalok beilleszkedésének nehé-
zségeire, az anyagi hatteriikb6l adodo egyenlétlen esélyeikre. Munkajuk soran szisztematikus
kutatasi modszereket alkalmaztak, amelynek alapvetd eleme az adatgytijtés volt. Az adatokat
kérddivezéssel, interjuk készitésével, szovegek, statisztikak elemzésével vagy terepmunka
altal szerezték be.
A témakorok:
tobbgyermekes csalddban €16 fiatalok hatranyai
roma fiatalok és a kiilonb6z6 esélyegyenldségi programok hatasai
migrans helyzetekbdl ad6do hatranyok
nemzetiségi egylittélési helyzetbdl adodo hatrany
hatranyos helyzetl telepiilések fiataljainak tovabbtanuldsa

e hatranyos helyzetliekkel foglalkozo pedagogiai programok, ebben részt vevo fiatalok
A projekt résztvevoi szlovak és magyar fiatalok voltak, akik a projekt elsé szakaszaban egy-
egy kutatast végeztek, majd a masodik szakaszban a kutatas eredményeit megosztjak egymas-
sal Egerben e négy napos program keretén beliil és a meghivott szakértokkel, dontéshozokkal
olyan realis javaslatokat dolgoztak ki, melyek segithetik a szegénység és az ebbdl fakado tar-
sadalmi kirekesztés felszamolasat.
Eredményeiket tudomanyos konferencian és egy tanulmanykotetben publikaltak.

Menni vagy maradni? Kozépiskolas diakok jovoképe Egerben — (2008 — 2010, 2013.)

Egy vérosnak sziiksége van a fiatalokra — akkor ez még inkébb igaz, ha a varos jelentds mér-
tékben térségképzd szereppel is rendelkezik. Nemcsak a jelenének a kulcsa a fiatal, hanem
jovojehez is elengedhetetleniil fontos. A szakértok altal elfogadott tény, €s a kutatasunk eddigi
tapasztalatai is bebizonyitottdk, hogy azok a telepiilések képesek a folyamatos fejlodésre,
amelyek a felndvekvo ifjisagot meg tudjak tartani, illetve mashonnan fiatalokat tudnak a tele-
piilésre vonzani. Egert méltan tekinthetjiik iskolavarosnak, szdmos kozoktatdsi intézménye
tobb felsdoktatasi intézménynek ad évrdl évre hallgatokat. Evek o6ta azonban az is érezhetd,



hogy Eger varos kozépiskoldibol nagy az elvandorlds mas régiok (elsdsorban Kozép-
Magyarorszag) és Budapest felé, csokkentve a helyi huménerdforras megtartdsanak lehetdsé-
gét. Az uj képzettséggel (szakképzettséggel vagy diplomaval) csak ritkdn tér haza a fiatal, igy
a magasan képzett munkaerd hianya a tovabbiakban is hatrdnyosan — egyre hatranyosabban —
fogja érinteni a varosban a munkahelyteremtést.

A kutatassorozat kozponti kérdése volt a fiatalok latasmodja kornyezetiikrdl, sajat helyzetiik-
rol. Az adatokat 2008-t6] évente vettiik fel és készitettiik el azok éves elemzését, valamint
2010-ben a haroméves dsszehasonlitd elemzést, és 2013-ban a kontroll vizsgalatot is.

Az elemzési cél a kutatas kontrollévében, azaz 2013-ban is sokrétli volt. Egyrészt vizsgaltuk
Eger humaner6forras-tartalékait, azok térségi Osszefiiggéseit, masrészt elemezni kivantuk,
hogy a fiatalok milyen jovoképpel rendelkeznek, mennyiben tervezik kdzépiskolas éveik utan
a térségben vald6 munkavallalast. Harmadrészt attekintettiik azt, hogy a kozépiskolakban je-
lentkezd informacid / informéacidhiany milyen kovetkezményeket és kovetelményeket tdmaszt
az dnkormanyzati tevékenységben.

A kutatasban arra kerestiik a valaszt, hogy a didkok elképzelt életpalydja honnan hova ivel, a
tarsadalmi starthelyzetiikbdl milyen életcélok rajzolodnak ki, hogyan képzelik el jovdjliket, és
azt mennyire l1atjak optimistan vagy pesszimistan.

A kutatas igen nagy jelentdséggel bir(t) a varos jovojét illetden, ugyanis a beldle gytijtott ada-
tokkal a varos olyan ismeretekre tesz szert a fiatalok jovoképével és terveivel kapcsolatban,
amelyek birtokdban eredményes stratégiat tud kidolgozni ezen fiatalok varosban tartasara.

A kutatasba a fdiskolai diakok koziil tobben bekapcsolodtak. Evente kb. 15 hallgatd végezte
nemcsak a kérddivek felvételét, hanem az adatok rogzitését és elsddleges elemzését is intéz-
ményekre bontva SPSS program segitségével.

3. Formalis kereteken tul - Nemzetkozi Klub

Ezt a f6iskolai keretet 2006 szeptemberében hoztuk 1étre. Az éves munkaprogram 0sszeallita-
sa, megszervezése, ,,végrehajtasa” a hallgatok feladata. Szervezetiink két f6 profillal rendel-
kezik. Az egyik a szakmai el6adasok, vitaestek szervezése, amelyek szorosan a Nemzetkozi
tanulmanyok (BA, MA) szakhoz kapcsolédnak. Szakunkon tobben is sikeresen palyaztak az
elmult félévekben az Erasmus palyazat keretében, amely altal kiilfoldon tolthettek egy vagy
két szemesztert. A kiilfoldon szerzett tapasztalatokrol, élményekrol is szolnak ezek az eldada-
sok, valamint altalanos informaciok is elhangzanak.

Tevékenységiink masik 6 célja az EKF-en tanulé Erasmus didkok koré csoportosul. Klubunk
tagjai mind részt vesznek a "tandem partner" programban, amely arr6l szol, hogy minden itte-
ni kiilfoldi hallgatonak van egy Nemzetkozi Klubos mentora. Ez altal még hatékonyabban
miukodik a kapcsolatépités, és nem utolso sorban szoros baratsagok alakulnak ki a kiilonb6zo
nemzetek kozott. Eddigi tapasztalataink és a visszajelzések rendkiviil pozitivak. Orommel
veszik, hogy vannak emberek, akik kimondottan veliik foglalkoznak, hiszen a hallgatok ide-
érkezésiik pillanatatol kezdve a segitségiikre vannak.

4. Formalis kereteken tul - Palyazatok készitése, menedzselése

A GTK tamogatja és 0sztonzi a hallgatok bevonasat a palyazatok készitésébe, illetve azok
(nyertességének esetén) megvalositasaba. A palyazatok egy része onalld, hallgatoi palyazat
egy-egy szakmai program megvaldsitasara.

A nagyobb l¢élegzetvételll palyazatok esetén a palyazatot készitd oktatd egy team-et hoz létre
az érdekl6do hallgatokbol, és velilk végzi a munkat az elékészitéstdl a palyazat beadasaig.



Természetesen ezek egy része kozos munka, mas része 6nallo feladat, amelyet minden eset-
ben megbeszElés kovet.

Tobb projektet készitettek mar eld a hallgatok, amelyek altalaban a Fiatalok lendiiletben prog-
ram keretében valdsultak meg.

5. Formalis kereteken tul — Szervezési és rendezési feladatok

A Politoldgia Tanszék félévente 3-4 konferenciat szervez. Kezdetben a hallgatdinkat a lebo-
nyolitasba (hostess) vontuk be. Pl. Politologus Vandorgyiilés 2006, 2008 nyaran. Jelenleg
mar a szervezésben is tevékenyen részt vesznek: a témat kivalasztjak, palyazatot irnak a meg-
valdsitasra.

Ezen kiviil mar sajat szervezésii €s lebonyolitasi nemzetkdzi konferenciakkal is biiszkélked-
het néhany hallgatonk — V4 konferencia 2003 nyara.

A Politologia Tanszék tamogatja €és eldsegiti a Nemzetkozi tanulméanyok szakos hallgatok
onkéntesként valdo munkajat kiilonboz6 szervezeteknél. Az elmult 2 évben a ICDT, ¢és a Kar-
patok Alapitvanynal tevékenykedtek néhanyan.

A szakmai gyakorlati helyek jegyzékét a Tanszékek allitja Gssze, abbol valaszthat a hallgato.
Az elmult évben nagyon sokszinii volt a kinalat: Svédorszagi Magyarok Egyesiilete, Stock-
holm, Menekiiltiigyi Hivatal, Magyar Okumenikus Szeretetszolgalat, Kiiliigyminisztérium,
ICDT, Szonda Ipsos, EP, 6nkormanyzatok, hazai civil szervezetek, multinacionalis vallalatok.

A hallgatok korébdl minden tanév végén palyazatok alapjan valasztjuk ki a kdvetkez6 tanév
demonstratorait. Feladataik sokrétiiek: oktatast segitd, hallgatdi kapcsolattartast megteremto
feladatok. Ezen kiviil: konyvtarrendezés és a konyvtari kolcsonzés biztositasa, weblap gondo-
zasa, faligjsag elkészitése stb.

2012 februarjaban svajci, 2013 szeptemberében USA-beli, 2014 januarjaban indiai tanul-
manyutat szervezett a tehetséges hallgatok szamara, akik az intézménylatogatasok soran ala-
posabban megismerhették azok miikodését és a kozvetlen demokracia intézményét. Emellett
az évente megrendezett bécsi tanulmanyutak soran a kutatasokban részt vevd foiskolasok ko-
zépiskolas tanuldkkal kozosen nemzetkozi szervezeteket latogathatnak meg €s Gjabb ismere-
teket szerezhetnek tudomanyos munkdjukhoz. A tanulméanyutak programjat a hallgatok allit-
jak 0ssze, és Ok veszik fel a kapcsolatot a szervezetek képviseldivel is.

A GTK évek o6ta szervez tehetséggondoz6 programokat a kozépiskolai korosztalynak 2010-t6l
minden évben. Témaja nem az iskolai tananyagra épiil, hanem 6nall6 kutatdsra, nemzetkzi
diakszervezetekkel valo kapcsolatfelvételre, kreativ feladatokra (pl. a témahoz kapcsolddo
nyilt nap megrendezése az iskoldban), targyalasok modellezésére. Kihelyezett kurzusokat
tartunk a kozépiskolasoknak, ahol k6zdsen megvitatjuk a torténelmi mult sorskérdéseit.

A "Fiatalok a nemzetk6zi kapcsolatok épitésében" vetélkedd célja, hogy a kozépiskolas dia-
kok ismereteket szerezzenek a nemzetkdzi kapcsolatok rendszerérdl, a nemzetkozi szerveze-
tekr6l és Magyarorszag ezekben betoltott szerepérdl. A vetélkedd soran a résztvevok az alap-
vetd torténelmi, eurdpai unids €s napi kiilpolitikai ismereteikbdl kiindulva megismerkedhet-
nek Magyarorszag kiilkapcsolataival és kiilpolitikajanak alakitasaval is.

A torténelmi mult ismerete, a torténelmi eseményekben részt vevok tetteinek, dontéseik €s
cselekedeteik motivumainak megértése segiti az elvont gondolkodas fejlodését, fejleszti az
anyanyelvi képességet, a memoriat, a hatékony informaciofeldolgozasi stratégidk kialakitasat.



A multbdl a jelenbe vezetd utak feltarasa segit a jelenkor politikai, gazdasagi, tarsadalmi je-
lenségeinek megértésében, a tehetséges tanulok problémaérzékenységének fejlesztésében, a
torténelmi Osszefiiggések megértésében. A mult sorskérdéseiben mai életiink problémai is
megjelenhetnek. Elemzésiik, megértésilk megerdsitheti a tehetséges egyént a nemzetért, a
tarsadalomért, a kisebb kozdsségekért, az dnmagaért vallalt felelés magatartasaban.

A hallgatoinkat ebbe a versenysorozatba kapcsoljuk be, a nyilt napokon 6k alkotjak a zsfirit,
természetesen lehetéség nyilik arra is, hogy beszélgessenek a didkokkal, valamint a verseny
dontdjében is részt vesznek a zslriben, €s a zsliri munkdjat, valamint a lebonyolitast segitve
egyarant.

Osszegzés

A tehetséggondozasban a szakemberek a korai tehetségazonositast tamogatjak, kevésbé kuta-
tott teriilet az ifjukorban felismert / felismerhetd képességek, illetve a kordbban felismert ké-
pességek ifjukori €s fiatal felndtti tamogatasa, a benne potencidlisan megjelenhetd 1j szerep-
16knek (teleptilések, lokalis kdzosségek, civil szervezetek) és modszerek valtozasanak (tehet-
séggondozas helyett tehetségtamogatas).

Az iskolédkban foly¢ tehetséggondozd munka jelentds, de nem teljes, hiszen a diakok kozott
tobb a tehetséges, €s jellemzdéen az érdekldds és szorgalmas fiatalokat kapcsoljak be jellem-
z6en a formalis keretekben. Raadasul a fejlesztés sok esetben rovid tavu célokért folyik pl.
egy-egy versenyre valo felkésziilésért. A tehetségfejlesztés eredményesnek tekinthetd, a ver-
senyeredményeket figyelembe véve. Tehetséggondozd programjainknak egyik célja az, hogy
0sztonozziik és segitsilk a hallgatoinkat tobbféle modszerrel és tevékenységgel, amelyben
onalldéan tudnak szakmai munkat végezni a TDK munkakon feliil, vagy attol fiiggetleniil is.
Tapasztalataink szerint a formalis keretek kozott folyd tehetségtdmogatd tevékenységet jol
egészitik ki azok a programok, amelyeket a fentickben bemutattam. A programok minden-
képpen megndvelték
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KIVONAT

A hazai felsdoktatasban, az iizleti és gazdasagi szféra munkaerdpiaci igényeit is kielégitd ismeretek
atadasdhoz mara mar elengedhetetlenné valt a vallalatoknal egyre nagyobb aranyban jelen 1évé mo-
dern integralt vallalatiranyitasi rendszerek (ERP — Enterprise Resource Planning) kiilonb6z6 szint és
mélységli oktatasa.

Hazénkban tobb felsdoktatasi intézményben oktatnak kiilonb6zd vallalatiranyitasi rendszereket egye-
temi, fOiskolai oktatok, vagy az adott rendszer (egyes esetekben a rendszereket hasznald vallalatok)
keépviseldi, alapvetden vagy az egyes informatikus képzések keretében, vagy egy adott szakteriilethez
kapcsolodo vallalati folyamatok (pl.: pénziigy, kontrolling, logisztika) tdimogatasanak bemutatasahoz.
A tanulmany kisérletet tesz a kiillonb6z6 ERP-rendszereket fejleszté vagy forgalmazoé vallalatok és a
felsdoktatasi intézmények kozotti kapcsolatok és egyiittmitkodések feltarasara.

ENGLISH ABSTRACT

For modern knowledge transfer in the higher education, training of different ERP software has become
more and more necessity.

In Hungary, more universities teach different ERP systems. The trainers are academic lecturers or the
representatives of the given system (in some cases, colleagues of companies that use the systems). The
relevant fields of studies of ERPs are basically information technology, business informatics or busi-
ness related specific fields (eg finance, controlling, logistics).

This study attempts to analyse the relationship and cooperation between the different ERP developers
or vendors and academic institutions.

Kulcsszavak: ERP, vallalatiranyitasi rendszerek, felséoktatas

1. Bevezetés

Ma mar széles korben elfogadottd valt az a szemlélet, hogy a felsdoktatas olyan szolgaltatas,
amelynek felhasznaloi els6sorban a munkaerdpiacon hasznosithaté eredményeket varnak el
tole befektetéstikért (tandijukért, idejiikért) cserébe [1]. A hazai felsGoktatasban, az iizleti €s
gazdasagi szféra munkaerdpiaci igényeit is kielégitd ismeretek atadasahoz mara mar elenged-
hetetlenné valt a vallalatoknal egyre nagyobb aranyban jelen 1évé modern integralt vallalat-
iranyitasi rendszerek (ERP — Enterprise Resource Planning) kiilonb6zd szintli és mélységii
oktatasa. Egy egyetem oktatasi mindsége elsOsorban a szinvonalas oktatokon mulik. Mindségi
igényként, a mindenkori, elvardsoknak megfeleld, éppen aktualis készségek és tudas birtokla-
sat, elsajatitasat helyezi kitlizendd célként egy egyetem a dolgozoi elé - igy biztositva a fo-
lyamatos fejlédést, s a mindig idOszerli - azaz pillanatrol pillanatra korszerli tudas meglétét
[2].

Hazankban tobb felsdoktatasi intézményben oktatnak kiilonboz6 vallalatiranyitasi rendszere-
ket egyetemi, fOiskolai oktatok, vagy az adott rendszer (egyes esetekben a rendszereket hasz-
nalo vallalatok) képviseldi, alapvetden vagy az egyes informatikus képzések keretében, vagy
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egy adott szakteriilethez kapcsolodo vallalati folyamatok (pl.: pénziigy, kontrolling, logiszti-
ka) tdimogatasdnak bemutatasahoz.

A tanulmany kisérletet tesz a hazai felsdoktatasi intézményekben oktatott vallalatiranyitasi
rendszerek elemzésére, megjelenésére, valamit a kiilonbdzé ERP-rendszereket fejlesztd vagy
forgalmaz6 vallalatok és a felsdoktatési intézmények kozotti kapcesolatok és egytittmiikodések
feltarasara. A kutatas soran tobb atfogd szempont szerint komparativ médon elemzésre keriil-
nek a hazankban forgalmazott nagy-, kis- és kozépvallalatoknak szant ERP-rendszerek felsé-
oktatasban bet6ltott szerepe, legyen az egy demo, vagy egy jogkorlatozott teszt verzio. A ku-
tatas soran elsdsorban kvalitativ jellegli modszereket hasznaltunk, igy tobbek kozott az ERP-
rendszereket forgalmazo vallalatok vezetdivel, kapcsolattartdival és a modulokban, folyama-
tokban dolgoz6 alkalmazottakkal (konyveld, elemzd) végzett mélyinterjuk segitségével pro-
baltuk meg az egyes rendszereket 6sszehasonlitani.

Meg kell jegyezni, hogy az egyes rendszereken keresztiil folytatott kommunikéacionk mindsé-
ge nagyban befolyasolja azt, hogy milyen kapcsolatot tudunk kialakitani és fenntartani sz{i-
kebb és tdgabb kornyezetiinkkel, oka és ereddje lehet sikereinknek épplgy, mint sikertelensé-
geinknek [3].

2. ERP-rendszerek a vallalatoknal

Egy vallalatiranyitasi (ERP) rendszer olyan tobb modulbol all6 szoftvercsomag, amely célja
¢s feladata 0sszefogni a vallalat minden egyes részfolyamatait, igy hogy a sziikséges adatokat
integralt modon, csak egyszer taroljuk. Egy ERP-rendszer adatbazisabol a megfeleld lekérde-
z6 algoritmusokkal pontos, naprakész és a vallalati dontéseket timogatd adatokat lehet ki-
szirni [4].

A vallalatiranyitasi rendszerek modularis felépitésiiek, igy az egyes részteriileteket lefedd
szoftvercsomagok elkiilonithetdk kiilonb6z6 modulokra, komponensekre. Ezekben a rendsze-
rekben egy-egy modul egy-egy vallalati folyamatot takar (pl.: human eréforras, beszerzés,
termelés, logisztika, szamvitel, pénziigy stb.). Az egyes modulok 6nalldan is miikoddképesek,
igy lehet6ség nyilik a rendszer fokozatos bevezetésére [5]. A modulok integracidja lehetové
teszi a vallalat kiilonb6z0 részlegeinek teljes mértékii egyiittmiikodését, a pontos és naprakész
informaciok aramlésat a rendszerben.

A rendszerek integraltsaga azért fontos, mivel az adatokat csak egyszer kell régziteni a mun-
kafolyamat sordn, mely altal novekszik a hatékonysag €s megsziinik a felesleges redundéans
tarolas. Egy adat mddositasakor a rendszer az integritasbol adddoan, az adat frissiilése azon-
nal megjelenik az 6sszes relevansan kapcsolodd modulban, igy a kiillonbozd szervezeti egysé-
gek munkdja integralhatd. Ez lehetdvé teszi, hogy a kiilonbozo teriileteken dolgoz6 munkatar-
sak Osszehangoljak tevékenységiiket és dontéseiket, ugyanis a vallalat egyes részlegei akkor
lesznek hatékonyak, ha megosztjdk egymassal a relevans informacidkat [6].

3. Vallalatiranyitasi rendszerek megjelenése a magyarorszagi felséoktatasban

Jelenleg Magyarorszagon 82 felsdoktatasi intézményt regisztralnak a www.felvi.hu honlapon.
Ebbdl a 82 intézménybdl 27 egyhazi iskola, 8 miivészeti iskola, 12 nyelvi képzést eldtérbe
helyezd, kiilfoldi intézmény magyarorszagi kara. 36 intézmény (4llami vagy magénintéz-
mény) verseng a hallgatokért gazdasagi, kdzigazgatasi, mezdgazdasagi, jogi, orvosi, miszaki
€s még sok mas szakteriileten [7].

Hosszas kvalitativ jellegli kutatomunka sordn megprobaltuk feltarni, hogy melyek azok az
intézmények, amelyek oktatdsi célbol hasznalnak valamilyen vallalatirdnyitasi rendszert. A
kutatds sordn szamos mélyinterjut végeztiink az egyes intézmények munkatérsaival, valamit
az ERP-rendszereket fejleszté és forgalmazé vallalatok képviseldivel. Az eredményt, az 1.
tablazat szemléleti.
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1. tablazat: A magyar felsdoktatasi intézményekben oktatott ERP rendszerek

Intézmény neve

Oktatott ERP rendszer*

Bevezetés éve

Altalénos Vallalkozdsi Féiskola

SunSystem 5 (pénziigy, szamvitel)

2003

SAP R/3 (FI, CO és LO modul) 2006
Budapesti Corvinus Egyetem . . Libra ~2009
Microsoft Dynamics Navision ~2007
Unit4 CODA Financial ~2010
Budapesti Gazdasagi Fdiskola SAPRI3 (FI mﬁ?éjrlg ;ggéo
SAP R/3 majd Business Suite 7 2006
BL{da]?esti Miiszaki és Gazdasagtudo- Microsoft Dynamics Na\(lglﬁ)[z ggié
manyi Egyetem Libra (OnTime rendszer) 2012
abas ~2005
Debreceni Egyetem SAP R3 (MM, AM, FI, SD, KVM és 2006
CO modul)
abas 2005
Dunaujvarosi Féiskola Microsoft Dynamics Navision ~2005
SAP R/3 (FI, CO modul) 2005
, , abas Business Suit 2010
Eszterhazy Karoly Féiskola SAP R/3 2006
Eétvos Lorand Tudomdanyegyetem SAP R/3 majd ERP 6.0 2006
Gdbor Dénes Fdiskola Microsoft Dynamics Navision (CRM) 2011
Kozép-europai Egyetem SAP ERP 6.0 2010
Kecskemeéti Fdiskola SAP Business One 2009
, . abas 2010
Karoly Robert Foiskola SAP 2013
SAP R/3 (FI, CO, MM, SD PP, PS és 2006
Miskolci Egyetem HR modul) 2012
Octopus8
Nyugat-magyarorszagi Egyetem SAP 2010
Obudai Egyetem SAP Business One 2005
Pannon Egyetem SAP ERP 6.0 2010
SAP R/3 (FI, A4, CO, MM, SD és 2006
Pécsi Tudomanyegyetem PSM-FM modul) 2009
Libra3S
Széchenyi Istvan Egyetem SAP R/3 majd ERPasag 3823
Szegedi Tudomanyegyetem SI:A; Ergg 5883
Tomori Pdl Féiskola SAP Smart Enterprise (FI, CO és 2006
MM modul)

Forras: sajat adatgyiijtés
Vannak olyan felsGoktatasi intézmények, amelyekben oktatnak vallalatiranyitasi rendszerek-
kel kapcsolatos tantargyakat, de csak elméleti szinten, azaz a rendszereket a gyakorlati oktatas
soran nem hasznaljak. Ilyen intézmények Budapesti Kommunikacios és Uzleti Fdiskola,
Edutus Foiskola, Eotvos Jozsef Foéiskola, Kaposvari Egyetem, Kéroli Gaspar Reformatus
Egyetem (pl. elméletben oktat SAP-t és Peoplesoftot), Nyiregyhazi Foiskola, Szent Istvan

Egyetem, Wekerle Sandor Uzleti Fdiskola és a Zsigmond Kiraly Féiskola.

Az intézményekben leginkabb a gazdalkodasi és informatikai szakteriiletekre jellemzd az
ERP-rendszerek valamely moduljanak (pl.: pénziigy, kontrolling, logisztika) oktatasa. Egyes

! Adatok hianyaban nem mindegyik ERP rendszerhez tudtunk pontos csomag, verzidszamot frni.
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informatikai képzések soran az ERP-rendszereket fejlesztési oldalrdl is oktatjak, pl. az SAP
vonatkozasdban az ABAP-programozast.

Egyes intézményekben a vallalatiranyitasi rendszerek megjelennek, de nem oktatjak, csak az
intézmény gazdasagi folyamatainak tdmogatdsdhoz hasznaljék. Ilyen felsdoktatasi intézmény
példaul a Semmelweis Egyetem.

A kovetkezd Osszesitd tablazat egyértelmiien mutatja, hogy a legtobb intézményben az SAP-
termékcsaladot oktatjak, amely mar 1997-t6l folyamatosan jelen van a hazai felsoktatasban.

2. tablazat: A hazai fels6oktatasi intézményekben megjelend gyakorlatban oktatott ERP-
rendszerek aranya (2014)
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Forras: sajat adatgyiijtés

Az SAP mintavallalati rendszereit (IDES, GBI, stb.) a hazai felsdoktatasi intézmények szadma-
ra egy un. UCC (University Competence Center) miikodteti, amelyhez tavoli eléréssel, egy
telepitett SAP-kliens segitségével lehet csatlakozni. Jelenleg Németorszagban két UCC mi-
kodik, egy Miinchenben és egy Magdeburgban. A UCC-k alap és tdmogatasi szolgaltatasokat
nyUjtanak a szerz6dott oktatasi intézményeknek. Alapszolgaltatasnak tekinthetd, a hardver, az
operaciés rendszerek, az adatbazisok és az SAP-rendszerek lizemeltetése és rendelkezésre
bocsatasa. A tamogatasi tevékenységek kozé tartozik példaul a szerzédések kezelése, a fel-
hasznalok tamogatdsa vagy a képzések szervezése. Probléma esetén a szolgaltatast nyujtd
UCC-vel egy megfeleld internetes ligyfélszolgalati feliileten és telefonon is fel lehet venni a
kapcsolatot. [8] Felméréseink alapjan megallapithatd, hogy jelenleg a felsGoktatasi intézmé-
nyek szamara a legnagyobb probléma a UCC-knek fizetend6 szolgaltatasi dijak kigazdalkoda-
sa. Sok felsfoktatasi intézmény ebbdl adéoddan az oktatasi célbdl ingyenesen elérheté ERP-
rendszerek (pl.: Microsoft NAV, abas, Libra) felé¢ fordul.

4. A hazai ERP-piac fébb szerepl6i és a hazai fels6oktatasban hasznalt, oktatott
ERP-rendszerek osszehasonlitasa

A véllalatiranyitasi rendszerek iranti kereslet 2007-ben a kormanyzati megszoritd intézkedé-
sek hatasara nem csokkent, hanem nétt [9]. A vallalatok torekvése a hatékonysagra és moder-
nizaciora egyre erdsebb, a nehéz piaci kortiilmények kikényszeritik a fejlesztéseket, a verzid
kovetéseket és az adatok napra kész tarolasat, frissitését.
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1. abra: A hazai ERP-piac 6 szallitoi 2008-ban

O SAP

B Microsoft
O Libra

O Megatrend
B Griffsoft

O egyéb

Forras: [9]

Az SAP az iizleti szoftverek piacan ma mar nemcsak a nagyvallalati, de a kkv-szegmensben
¢€s az oktatasi teriileten is vilagelsd. Ezt a jelentds globalis piaci elonyt az SAP tobbek kozott
egy nagyon erds partnerhaldzattal éri el.

A Microsoft Magyarorszag Dynamics lizletdga a vallalatiranyitasi piac novekedéséhez képest
is kiemelkedd teljesitményt nyujtott 2007-t6l. A Microsoft a stratégiai fontossagii nagy- ¢€s
kozépvallalati szegmensben tovabb novelte piaci részesedését a Microsoft Dynamics Axapta
rendszerével, ugyanakkor a nagyvallalatok korében is elterjedtek a vallalatiranyitdsi és iigy-
félkapcsolat-kezelési alkalmazasai, illetve a kisvallalatok korében elsésorban a Microsoft
Dynamics Navision ér el jo eredményeket.

2. abra: A hazai fels6oktatasi intézményekben megjelend, gyakorlatban oktatott ERP- rend-
szerek aranya (2014)

m SAP
® Libra
® Microsoft Dynamics
® abas
W SunSystem
m Unit4
» Infosys
© QAD
Octopus

Forras: sajat adatgyiijtés

Szamos hazai egyetem ¢s fOiskola az intézményi folyamatainak tamogatdsdhoz vezetett be
valamilyen véllalatirdnyit4si rendszert —els6sorban SAP-t — az utobbi években. Ezen rendsze-
rek bevezetésére tobbnyire valamilyen palyazati forrasbol valosult meg. Ilyen volt példaul a
Kutatasi és technologiai Innovacios Alap (KTIA) altal meghirdetett Innovativ Oktatastamoga-
t6 Rendszerek (IOR 2004) palyazat [10].

Az alébbi abra jol szemlélteti, hogy a kiilonb6zd palydzatokbdl finanszirozott bevezetési pro-
jektek novekedésével egyenes aranyban noétt az ERP-rendszerek oktatasba torténdé bevezeté-
sének szama is.
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3. abra: Az ERP rendszerek oktatasban valdé megjelenése (2003-2014)
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Forras: sajat adatgyiijtés

Erdekességként megemlithetd, hogy a hazai fejlesztésii Libra véllalatiranyitasi rendszert sza-
mos kozépiskolaban oktatjak. Elterjedését betudhatjuk a folyamatos €s ingyenes terméktamo-
gatasnak ¢s egyszerti felhasznalo feliiletének. Ilyen kozépiskola példaul az Eotvos Jozsef
Gimnazium Szakképzd Iskola és Kollégium, Kecskeméti Human Kozépiskola Szakiskola és
Kollégium Kada Elek Kozgazdasagi Szakkozépiskolaja vagy a Veszprémi Kozgazdasagi
Szakkozépiskola.

A Libra programon kiviil a Microsoft Dynamics Navision is betort a kozépiskolédk piacara,
leginkdbb a pénziigy/szdmvitel moduljanak oktatasa keriilt eltérbe.

5. Osszefoglalas

Osszességében megallapithatd, hogy a kiilonbdzd ERP-rendszerek felséoktatasban vald meg-
jelenése az utobbi tiz évben hangsulyossd valt. Ezeket a rendszereket alapvetden vagy az
egyes informatikus képzések keretében oktatjak, vagy egy adott szakteriilethez kapcsolddo
vallalati folyamatok (pl.: pénziigy, kontrolling, logisztika) tdimogatdsdnak bemutatasa soran.
Léteznek olyan felsdoktatdsi intézmények, amelyekben oktatnak vallalatiranyitasi rendsze-
rekkel kapcsolatos tantargyakat, de csak elméleti szinten. A legtobb intézményben gyakorlati
orak keretében az SAP-termékcsaladot oktatjak, amely mar 1997-t61 folyamatosan jelen van a
hazai felsdoktatasban. Ezen tilmenden jelentds a Libra, a Microsoft Dynamics és az abas fel-
sOoktatasban valo jelenléte.
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Karan (2004 -2014)

egervari.dora@feek.pte.hu, husz.maria@feek.pte.hu
Pécsi Tudomanyegyetem Felnottképzési és Emberi Evoforras Fejlesztési Kar

KIVONAT

A tehetségekrol vald gondoskodés orszagos megerdsodésével kapesolatban a Felndttképzési és Emberi
Er6forras Fejlesztési Kar tudomanyos didakkore is uj erdre kapott. A folyamat parhuzamba allithatd a
tehetséggondozassal 0sszefiiggd palyazatok megjelenésével is. Tanulmanyunkban a Pécsi Tudomany-
egyetem Feln6ttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési Kar tudomanyos didkkorébe tartozo hallgatok
teljesitményének fejlodését mutatjuk be és elemezziik a 2007 és 2014 kozotti idoszakban.

Karunkon két TAMOP és két OKA palyazat nyujtott fedezetet arra, hogy a hallgatok az érdeklédésiik-
nek megfeleld kutatasi témat megtalaljak, s ezeket kiillonbozé hazai (OTDK) és nemzetkozi
(BOBCATSSS) konferencidkon be is mutathassak. A palyazati forrasokbol biztositani tudtuk a re-
gisztracios dijat, az uti- és a szallaskoltséget, valamint publikalasi lehetdséget a hallgatok szamara. A
témavezetoket segitettiik abban, hogy a tanorakon kiviil megtalaljak a személyre szabott tehetséggon-
dozas legmegfelelobb eszkdzeit és modszereit. A tudomanyos didkkdr vezetdi pedig motivacios tré-
ningeken fejleszthették készségeiket, képességeiket, kompetenciaikat.

ENGLISH ABSTRACT

Scientific Students' Associations Conference is a good opportunity for university students to show
their talent for the professional audience and experts. The basis of the activities of scientific students’
associations is the student - professor relationship which, by surpassing the obligatory curriculum,
offers possibilities for students already pursuing independent research work during their undergraduate
studies. They can become acquainted with research methods and means in detail and acquire addition-
al knowledge beyond their obligatory curriculum. Student research is supervised by professors both
from our department and from other departments and institutes. Research topics are offered by the
supervisors, but students can also propose topics of their own interest. Our students’ general field of
research is adult education, human resources management, library and information sciences. This may
contribute to the successful beginning of a scientific career on one hand; on the other hand, it gives a
possibility for the professors and researchers to better evaluate the knowledge of students in a given
subject and their ability for its practical application and thus for a better selection of PhD students.

Kulcsszavak: tehetséggondozas, tudomanyos didkkor, Pécsi Tudomanyegyetem, palydzat

1. Bevezetés

A nagy multa tudomanyos didkkdri mozgalom politikai tdmogatottsaga 2008-ig csekélyebb
mértékben szolgalta a tehetségek kivalogatasat és fejlesztését. Az Orszaggytlés tekintettel
arra, hogy a tehetségek folyamatos segitése a nemzet egészének kiemelten fontos érdeke és
feladata, 2008. december 4-¢én (a 126/2008-as szamu) hatarozataval elfogadta a Nemzeti Te-
hetség Programot. A Nemzeti Tehetség Program feladatainak segitésére juttatott eszk6zok
felhasznalasara a Tehetségligyi Koordinacios Forum tesz javaslatot. A Forum elndke az okta-
tasért felelds miniszter, tarselndkei: a Nemzeti Tehetségsegité Tandcs elndke, az Orszaggyii-
1és oktatasi és tudomanyos bizottsaga altal delegalt orszaggytilési képviseld és a Magyar Tu-
domanyos Akadémia elndke. A Nemzeti Tehetség Program altalanos alapelvei a kdvetkezok:
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e Hosszu tava szemlélet

o Az értekorzés elve

e A sokszinliség elve

e Az esélyteremtés elve

o A folyamatossag és atjarhatosag elve

o A kivalasztas-kivélasztodas és onfejlesztés elve
e A hatékonysag, fokozatossag elve

e Feleldsség ¢s tarsadalmi feleldsségvallalas elve
e A tehetségsegitok megbecsiilésének elve

Az eurodpai unids ¢és allami gondoskodas a tudoményos diakkdri munka megerdsitésében, er-
kolcsi és anyagi elismerésekben nyilvanult meg. Kiilonds fontossaggal bir a tehetségsegitok
megbecsiilésének elve, amely ez idaig szemérmes elhallgatasban részesiilt.

A Pécsi Tudomanyegyetemen 1étrejott két munkatarssal a Tehetséggondozasi Csoport, amely
a tiz karu egyetem tudoményos didkkdreit €s szakkollégiumait, valamint az egyetem vonzas-
korébe tartozd kozépiskolasok tudomanyos ¢és kutatasi torekvéseit katalizalja. A Felnottképzé-
si és Emberi Er6forras Fejlesztési Kar a magyarorszagi felnéttképzés tudomanyos kdzpontja,
nemzetkdzi szakmai kapcsolatai révén az eurdpai felnéttképzés meghatarozo szerepldje. A
Kar torténete a Pécsi Tanarképzd Foiskola 1973/74-es tanévében kezdddott a ,,Kozmiivel6dé-
si szakcsoport” megalakulasaval. A fdiskola egyetemi karra atalakuldsakor a szakcsoport
Ko6zmiivel6dési Tanszékké valt a Janus Pannonius Tudomanyegyetem keretein beliil. A tan-
sz€k a 90-es évek elejét a novekedés allapotaban élte meg. A nappali és levelezd tagozatos
hallgatok szdmanak novekedése indokoltta tette, hogy a JPTE Szenatusa ¢és a Rektor dontése
alapjan a tanszék 6nallo karkozi intézetté alakuljon és 1998 szeptemberében harom tanszékkel
létrejojjon a Felndttképzési és Emberi Erdforras Fejlesztési Intézet. Az Intézet rovidesen két
ujabb tanszékkel boviilt ki. 1998-ban bevezették az ISO 9001-es szabvany szerinti mindség-
biztositasi rendszert, mely a szervezet teljes miikddésének mindségét garantalja. 2001-tdl
2005-ig az Intézet a Természettudomanyi Kar 6nallo részeként miikodott. 2005 majusaban
megsziiletett a Felndttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési Kar, mely 4500 f6s hallgatoi
létszamaval a Pécsi Tudomanyegyetem masodik legnagyobb kara. A Karon jelenleg 6t intézet
¢és tizenkét tanszék miikodik tudomanyos kutatomiihelyekkel. A nemzetkozileg is elismert
tudomanyos kutatomunka, oktatoi garda, az itt oktatott magas munkaerdpiaci értékii, korszerti
tudast biztositd szakmak és a felnéttek elvarasaihoz igazodo szolgaltatasok a FEEK-et hallga-
tok ezrei szamara vonzo oktatasi intézménnyé teszik. Az Intézet a legkorszertibb feltételeket
biztositja nappali és levelezd tagozatos andragdgia, emberi eréforrasok és informatikus
konyvtaros alap- és mesterszakos hallgatoinak a kiemelkedd tanulméanyi eredmények elérésé-
hez, tudomanyos didkkori sikerekhez és az élményekkel teli egyetemi élethez és a karrierépi-
téshez.

2. A FEEK Tudomanyos Didkkore

A Pécs Tudoményegyetem Felndttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési Kar tudomanyos
diakkori tevékenysége a Kar megalakulasa ota folyamatos. A kezdetektdl egy-egy elndk és
titkar kiséri figyelemmel az andragogia és az informatikus konyvtaros BA és MA szakos hall-
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gatok egyéni és csoportos munkajat. Munkajanak elvi bazisa a tehetségek azonositasaban rej-
lik. A tehetségként torténd azonositas feltétele, hogy a hallgatd kreativitdst tantsit, érdeklo-
dést mutat, tanuloképessége kiemelkedd €s magas szintli nyelvi kompetencidval rendelkezik.
Kiilonos beallitodasai és karaktervonasai a kovetkezdk koziil minél gyakrabban jelentkezze-
nek: szorgalom, kitartds, munkabiras, terhelhet6ség, nyelvtudas, alkalmazkodd készség, ru-
galmassag, felelosségvallalds, kudarctiirés, elmélyiilés, koncentralé képesség. A tehetséges
hallgatok kivalasztasdnak Karunkon meghonositott gyakorlata elssorban arra iranyul, hogy
el tudjuk kiiloniteni a pedagogiai és a kreatologiai értelemben tehetségesnek tiing jelolteket.
Ebben a procedardban arra a — belépés pillanataban kit61tott — tesztsorra tamaszkodunk, amely
négy teriileteken — szocio-kulturalis hattér, szovegértés, problémamegoldé gondolkodas,
pszichologiai immunrendszer — értékeli hallgatoinkat. Az emlitett teszt eredményei természe-
tesen nem determinalhatjdk a potencidlis résztvevok kutato-fejlesztd munkaba jelentkezését,
azonban a kiemelked¢ teljesitménnyel rendelkezdk bekapcsolodasat inspiraljuk.

A tehetséggondozas alapvetd szempontja a kutatasi-fejlesztési folyamatokba torténd beveze-
tés, amely azt jelenti, hogy hallgatdinkat — kiilonb6zd szerepekben, elsdsorban tudomanyos
segédszemélyzetként, vagy tudomanyos segédmunkatarsként azonnal bekapcsoljuk a Karon
futd programokba. Ez az ,,in vivo” gyakorlat kettés haszonnal jarhat. Egyrészt intenziven fej-
leszti azokat a tehetséges hallgatoinkat, akik — egyéni indittatasaik alapjan — potencilis részt-
vevoi a tudomanyos diakkori munkénak, illetve a Karon fut6 kutatdsok megvaldsitoi korének.
Masrészt ezzel a megoldassal folyamatosan reprodukalni tudjuk a tudomanytermelés ugyne-
vezett dinamikus-genetikus modelljét, amelyben a tudomany tanulasa és termelése hatéko-
nyabb és eredményesebb kontextusban mikodik egylitt. A kreatologiai értelemben tehetséges
hallgatdink ebben az utobbi folyamatban viszonylag nagy biztonsaggal azonosithatdak, ugya-
nakkor a pedagdgiai értelemben tehetséges hallgatdink is sokat profitalhatnak a bekapcsolo-
dasbol.

Az elmult idészakban szemeszterenként kari szintli versenyeket tartottunk. Innen a jo mindsi-
tésti dolgozatokat folyamatosan felterjesztettiik az OTDK konferenciaira. Eddigi munkank
érdemi visszacsatolasaként konyvelhettiik el, hogy a harom legutobbi OTDK-n 6sszesen 35
helyezett és dijazott hallgatonk volt.

A 2010/2011-es tanévben bovitettiik a TDK-val kapcsolatos tevékenységiinket és egy orsza-
gos palyazat eredményeként megkezdtiik a kari szintli tehetséggondozast. A résztvevoket bel-
sO palydzat ujan valasztottuk ki, ennek segitségével a konzulens oktatok személyre szabott
segitséget és tAmogatast nyljthattak a tudomanyos kutatés irant érdekl6do és a napi feladataik
mellett tobbletmunkat vallalo hallgatoknak.

A Pécs Tudomanyegyetem Felndttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési Kar hagyomanyte-
remtés céljabol 1étrehozta azt a szellemi kutato €s fejlesztd rendszerét, amelynek eredményeit
szakesteken és hazi konferencidkon teszik kozzé. Ennek célja, hogy a hallgatok olyan minta-
értékii el6adasokat lathassanak és hallhassanak, melyeknek tudomanyos értékiik messze tal-
nének az oktatdsi intézmény keretein. Ugyanakkor itt kapnak lehetdséget a vallalkozo szelle-
mii tehetséges hallgatok arra, hogy a sajat érdeklddési teriiletiikkel kapcsolatos kutatdsaikat
prezentaljak hallgatotarsaik elétt. A karunkon folytatott tehetséggondozo program célja nem a
hallgatok tudasbdvitése, hanem a személyre szabott készségfejlesztés, ami a tehetség-
kibontakozas egyik zaloga.

3. A palyazatok

Karunkon két TAMOP és két OTKA palyazat nyujtott fedezetet arra, hogy a hallgatok az ér-
deklodésiiknek megfeleld kutatasi témat megtalaljak, s ezeket kiilonb6zd hazai (OTDK) és
nemzetkdzi (BOBCATSSS) konferencidkon be is mutathassak. A palyazati forrasokbol bizto-
sitani tudtuk a regisztracios dijat, az uti- €s a szallaskoltséget, valamint publikalési lehetdséget
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a hallgatok szamara. A témavezetOket segitettiik abban, hogy a tandérakon kiviil megtalaljak a
személyre szabott tehetséggondozas legmegfelelobb eszkozeit és modszereit. A tudoméanyos
diakkor vezetdi pedig motivacios tréningeken fejleszthették készségeiket, képességeiket,
kompetencidikat. Minden szemeszterben hazi konferenciat tartunk, ahol a hallgatok bemutat-
hatjak kutatasi eredményeiket. A hazi konferenciak szinvonalas megrendezéséhez a palyazati
forrdsok nagyban hozzajarultak.

Oktatasért Kozalapitvany palyazata

Az intenziv tehetséggondoz6 programunk egy olyan 60 6ras mithelymunkara koncentralodott,
amely a karunkon miivelt tudomanyteriileteken eldsegiti a késébbi tudomanyos tevékenységet
modszertani €s gyakorlati eszkozokkel. A leendd tudosoknak egyrészt a sajat kreativitasuk
kommunikalasa, a tudomanyos élet vaganyaira vald helyezkedésiik, tudomanyos kompetenci-
aik fejlesztése sziikséges. A tudomanyos kutatas szakfiiggd, abban a tudomanyagban kell a
hallgatonak megfeleld eszkozoket juttatnunk, amelyikben a tehetsége természete megmutat-
kozik. Ez nagyrészt egyéni tdmogato foglalkozast igényel. Masrészt 1éteznek olyan altalano-
san sziikséges kutatdi kompetenciak, amelyek az 6sszes tudomanyteriileten azonosak és team-
ben is elsajatithatok, gyakorolhatok. Ezen kiviil ismerni €s tapasztalni kell a tudomanyos kuta-
tas feltételeit, forrasait, azok elérhetési modjait, a nemzetkdzi tudomanyos élet miikodését. A
programunk a Tudomanyos Didkkor interdiszciplinaris jellegéhez illeszkedden els@sorban
kutatds-modszertani, informatikai, pedagogiai jartassagot kivan biztositani a résztvevoknek. A
hagyomanyos €s a XXI. szdzad kovetelményeinek megfeleld tudomanyos eszkdzdket, munka-
formakat kell megismertetniink. Célunk a tehetségek kreativitdsanak, alkotokészségének ta-
mogatasa, a meglévo utaktol valo eltérés batoritasa, innovativ beéllitottsag elérése volt. Ez
azonban csak a rendelkezésre allo és a majd ezutan kialakuld és kialakitando szellemi infrast-
ruktura keretei kozott lehetséges.

I. modul: Kultarakutatds - médiakutatds, kutatdsmodszertan
*  Dr. Agardi Péter: Kulturakutatas-médiakutatas,

*  Dr. Bajusz Klara: Kutatasi modszerek neveléstudomanyi aspektusai. Forras és do-
kumentumelemzés.

*  Egervari Dora: Informaciokeresés felsofokon.

* Koller Inez: Kutatasmodszertan (kisebbségpolitika, etikai, tarsadalomfilozofiai ker-
dések),

* Dr. Sipos Anna Magdolna: Az informdciokhoz valo hozzdféréssel és az informdciok
kozlésével kapcsolatos nemzetkozi sztenderdek. A hagyomanyos és az elektronikus tu-
domanyos publikalas jogi, etikai és formai kovetelményei.

*  Toth Maté: Tendenciak a vilaghalo fejlodésében.

Il. modul: Gyakorlat: nemzetkdzi tudomanyos egyiittmitkddésben valo tapasztalatszerzés

A péalyazati program egyik meghatiroz6 eleme a PTE FEEK ¢és a Fachhochschule
Zittau/Gorlitz kozotti Dual Post-Degree Programm Master of Arts egytittmiikodési szerzo-
dés, amelynek keretében 50 német és 10 lengyel hallgaté (akik a Fachhochschule
Zittau/Gorlitz hallgatoi) érkezett a FEEK-re. A program soran magyar, német, lengyel hall-
gatok 4-5 f0s vegyes csoportokat (team) alkottak és elézetesen megadott szempontok alap-
jén leirtak, elemezték, mindsitik az adott kulturalis attrakciokat, majd Nemzetkozi Hallgatoi
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Szimpodzium keretében értékelték a tanulsagokat, tapasztalatokat, 6sszevetve a németorszagi-
akkal, lengyelekkel. A szimpozium referatumainak anyagat a FEEK Tuddsmenedzsment
cimi periodikajaban megjelentettiik.

I11. modul: Kommunikécids és nyelvi kompetenciakat fejlesztd tréning
A tudomanyos vita modszerei, konfliktusok a tudomanyos életben. Kommunikdcio, konflik-
tuskezelés a kutatoi team-ekben.
A résztvevok az elméleti alapokon kiviil tapasztalati tanulds utjan visszajelzést kaptak
* targyalastechnikai és konfliktuskezelési kommunikacios készségeik jelenlegi szintjé-
rol,

* laboratoriumi gyakorlatban kiprobalhattak a kommunikacidelmélet soran tanultakat,

* ¢és megfogalmaztak sajat fejlodési céljaikat.

IV. modul: Valaszthato szakmai teriiletek, TDK dolgozatok munkalatai

Személyre szabott konzultacidk az egyes hallgatokkal a sajat kutatasi tertiletiikon. A hallga-
tok felkészitésébe a FEEK témaban szakmailag kompetens oktatdit vontuk be, akiknek mar
jelentds TDK ¢és nemzetkozi hallgatdi projektekben szerzett tapasztalataik vannak.

A program lezarultaval a résztvevd 20-25 hallgatot ,egyiitt tartva“ hatékony felkészitést
nyujtottunk szdmukra a 2011-es OTDK-ra.

Tarsadalmi Megujulas Operativ Program (TAMOP)

A leend6 tudosoknak egyrészt a sajat kreativitasuk kommunikalasa, tudomanyos kompetenci-
aik fejlesztése sziikséges. A tudomanyos kutatas szakfiiggd, abban a tudomanyagban kell a
hallgatonak megfeleld eszkozoket juttatnunk, amelyikben a tehetsége természete megmutat-
kozik. Ez nagyrészt egyéni tdmogatd foglalkozast igényel. Mdasrészt 1éteznek olyan altalano-
san sziikséges kutat6i kompetencidk, amelyek az 6sszes tudomanyteriileten azonosak és team-
ben is elsajatithatok, gyakorolhatok. Ezen kiviil ismerni és tapasztalni kell a tudoményos kuta-
tas feltételeit, forrasait, azok elérhetési modjait, a nemzetkdzi tudomanyos élet miikodését. A
programunk a Tudomanyos Didkkor interdiszciplinaris jellegéhez illeszkedden els@sorban
kutatds-modszertani, informatikai, pedagogiai jartassagot kivan biztositani a résztvevoknek. A
hagyomanyos és a XXI. szdzad kdvetelményeinek megfelelé tudoméanyos eszkdzoket, munka-
formakat kell megismertetniink. Célunk a tehetségek kreativitdsanak, alkotokészségének ta-
mogatasa, a meglévd utaktol valo eltérés batoritdsa, innovativ bedllitottsag elérése. Ez azon-
ban csak a rendelkezésre all6 és a majd ezutan kialakul6 és kialakitand6 szellemi infrastrukta-
ra keretei kozott lehetséges. A projektiink alapvetd célja a tehetséggondozas és utanpotlaskép-
Z¢€s.

A PTE a kovetkezo palyazatok animalasaban volt érdekelt:

e TAMOP 4.2.3. Tudomanyos eredmények elismerése és disszeminacidja

e TAMOP-4.2.2. B-10/1-2010-0029 Tudomanyos miihelyek tdmogatasa

e TAMOP-4.2.3.-12/1/KONV-2012-0028 (Onszervez6dé és onkéntes részvételen alapu-
16 tudoményos tevékenységhez kapcsolddd kezdeményezések tamogatésa a Pécsi Tu-
domanyegyetemen)

A FEEK TDK tevékenységteriiletei a fenti palyazatokhoz kapcsolddva:
o Tehetséggondozas: a tehetségek megnyilvanuldsanak 6sztonzése

o Képzok képzése: tréningek, személyes kompetenciafejlesztés
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e Témavezetdkkel vald konzultacio
e TDK konferenciak szervezése
e OTDK részvétel volumenének novelése
¢ Online folydirat kiilonszdmainak megjelentetése
e Hazai és nemzetkozi konferencidkon valo részvétel tamogatasa
e konferencidkon valo részvétel
e Publikacios tevékenység 6sztonzése
e 10 laptop beszerzése
A FEEK TDK ezen torekvéseinek eredményeképpen a 2004-2014 kozotti Orszdgos Tudoma-

nyos Didkkori Konferencidkon a hallgatoi aranyokhoz képest kiemelkedd eredményeket értek
el hallgatoink.

4. Szereplésiink az Orszagos Tudomanyos Diakkori Konferenciakon

A Kari Tudomanyos Didkkori Konferencidn és az Orszagos Tudomanyos Didkkori Konferen-
cian elért eredményeink a szamok tiikrében:

2006. KTDK — 11 hallgaté
2007. OTDK - Piliscsaba 2 helyezés (1 elsd, 1 masodik)

2008. KTDK — 23 hallgato
2009. OTDK — Pécs 8 helyezés, 7 kiilondij

2010. KTDK — 20 hallgaté
2011. OTDK — Kecskemét 3 helyezés, 1 kiilondij

2012. KTDK - 20 hallgaté
2013. OTDK — Eger 5 helyezés, 9 kiilondij
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1. abra. Helyezések és kiilondijak 2007-2013.

Helyezések és kiilondijak 2007-2013
—o—helyezés —M-kilondij

2 3

2007 2009 2011 2013

Forras: sajat szerkesztés.

Munkank eredményét mutatja, hogy 74 helyi versenyeken indult hallgatonk kozil 35 ért el
helyezést és/vagy dijat az Orszagos Tudomanyos Diakkori Konferencian, ami 47%-0s sikeres
szereplést jelent. Noha a 2011-es kecskeméti OTDK statisztikdja visszaesést mutat, amely a
zstir elfogultsaganak tudhato be, s ezt tobb intézmény vezetdje kifogasolta is, ezt a tendenciat
a 2013-as konferencia korrigalta.

5. A TDK és OTDK hallgatok palyakovetése

Kivancsiak voltunk arra, hogy az egyetemi évek alatt kivalo tehetségek hogyan boldogulnak a
diploma megszerzése utan. A volt TDK-saink palyéjat folyamatosan figyelemmel kisérjiik. A
TDK munkat végzé volt hallgatok késébbi tudoméanyos palyaja is sikeresnek mondhat6. A
kovetkez0 statisztika magaért besz¢El:

o Koztarsasagi 0sztondijas: 6 0
Nemzeti kivalosag 6sztondijas: 2 {6
Mesterszakos: 4 6
PhD hallgaté: 7 £6
Tanarsegéd: 2 f6
Kutato: 1 {6

6. Osszegzés

A tehetségrdl szamos elmélet 1atott napvilagot. Minden tarsadalomnak érdeke, hogy a poten-
cialis intellektualis t6ke ne kallodjon el, hanem a nemzeti értéktermelés szolgalataba allitod-
jon. A FEEK TDK tiz éve j6 gyakorlatként mutatja, hogy a hazai és nemzetkdzi 6sztonzd 1ég-
kor, a szervezeti megtjulas, a palyazati forrasok képesek ezt a potencialt szélesebb medrekbe
terelni. A felsdoktatés jelenlegi tendencidi, nevezetesen a hallgatdi 1étszam drasztikus csokke-
nése, valamint a bolognai rendszer adminisztrativ hatasai nem kedveznek e pozitiv folyama-
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tok tovabbi kiszélesitésének. Bar hallgatoéink nyitottak a kotelezd tanulméanyokat meghaladd
Oonképzésre, az oktatd kollégak pedig vallaljak a tehetségekkel vald foglalkozas tobbletterheit,
a biirokracia egyes negativ megnyilvanulasai — példaul néhany OTDK szervezése soran ta-
pasztalhat6 elfogultsdgok — elkedvetlenithetik a didkokat és az oktatdkat egyarant. A meguju-
lasi szandékunk folyamatos, bizunk benne, hogy a tovabbi palyazati forrasok, a szorgalom és
a lelkesedés folytatni engedi a megkezdett pozitiv tendencidkat.
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Lakatos Istvan: Tehetséggondozas és 0j oktatasi modszerek
a Kozuti és Vasuti Jarmiivek Tanszéken

lakatos@sze.hu
Széchenyi Istvan Egyetem

KIVONAT

A Széchenyi Istvan Egyetem Kozuti és Vasuti Jarmiivek Tanszékén (SZE KVIT) 2013 nyaratol sza-
mos teriileten megujitottuk az oktatasi tevékenységet.

A cél hatékonyabb tanszéki munka mellett, eredményesebb oktatés és tehetséggondozas.

Tobb pilot projektet is inditottunk, amelyek eredményét elemezve folytatjuk ezt a munkat. A tanszék
oktatasi teriileten végzett 1 éves munkajarol és eredményeirdl ad 6sszefoglalést ez a tanulmany.

ENGLISH ABSTRACT

The Széchenyi Istvan University, Department of Road and Railway Engineering (SEA KVIJT) since
the summer of 2013 in many areas of the renewed educational activities.

The department’s goal is more effective at work, better education and talent development.

Several pilot projects were launched, which continued for analyzing the results of this work. The
department of education in the area 1-year work and summarizes the results of this study.

1. Bevezetés

Harom szintre soroltuk be a tehetséggondozéssal kapcsolatos tevékenységiinket (1. dbra). A
beiskolazas terén kell kezdeniink, ha elhivatott, tehetséges hallgatokkal kivanunk dolgozni a
2. szinten (BSc, MSc képzés). A legjobbak, az MSc diploma megszerzése utan a doktori isko-
laban folytatjak ¢€letitjukat, ahol immar tudoményos munkat végeznek. Ez utobbi tanszékiink
utanpotlas nevelése miatt is fontos. Jelenleg 8 kollégank folytat doktori kutatasokat, kiilonbo-
z6 kezdési idéponttal. 4 éven beliil — terveink szerint — kollégaink nagy része PhD. fokozattal
fog rendelkezni, ami jelentdsen erdsiti a tanszék tudomanyos potencidljat. A Széchenyi Istvan
Egyetemen mar 2011-t8] folynak olyan kutatasok, képzések, melyekneknek hatasara az okta-
tok elkezdték atalakitani a sajat oktatasi kornyezetiiket és tananyagaikat. Uj médszertanra
alapozott, hallgatokdzpontu oktatasi €s értékelési formak jelentek meg. Ez is segiti a tehetség-
gondozas 1) formait [1].

1. dbra: A tehetséggondozas 1épcséi a KVIT-n

A tehetséggondozas lépcsdi
.a

N>

- . Doktori :s{ol(a
<2

-
‘BSC

v

e 36 Ph.D. |

*3f6Ph.D |
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A 2. dbra mar projekt szinten foglalja 6ssze az elmult év tanszéki tehetséggondozé munkajat.
Gépész hasonlattal élve, a projektek fogaskerékként egyiitt mozognak, egymas hatasat erdsi-
tik. Persze csak akkor, ha mozgatjuk dket. Ez utdbbi a csapatmunka Iényege tanszékiinkon. A
kollégéak lelkesedése a motorja mindennek.

2. abra: A tehetséggondozas 1épcs6i a KVIT-n

»Jarnak helyettiink a fogaskerekek”

Ha mozgatjuk Sket! JEDLIK- L.
REVAI-SZE

KVIT Projekt SZbnergy ) -

~—~ team 'S
Szakmai Alternative vehicle development

gyakorlata
KVIT-n. Jarm(ivek
akadaly-
mentesitése
képzés
Kozuti
jarmiitervezé
Autéipari képzés
termékfejlesztés

vdlaszthato targy

QUIZ
& g
L

A tovabbiakban a 2. abran lathat6 projekteket mutatjuk be.

2. Beiskolazasi projekt

A projekt célja, hogy kozépiskolas didkokat hivjunk be az egyetemre, és munkakba bevonva,
ismertessiik meg veliik az egyetemet és tanszékiinket.

A gy6ri Jedlik Szakkozépiskolaval és a Révai Miklos Gimnaziummal egyiittmiikodve 3 6
egyetemista, 3 f6 szakkozépiskolas és 3 f6 gimnazista alkotta a pilot projekt csapatat.

3. abra: A tehetséggondozas 1épcséi a KVIT-n

Jedlik-Révai-SZE KVIT Projekt

’f! Jedlik

TANUsy
“SMUsirviyy

e Kazouy
"

ogy

FELADAT:
Egy mar meglévé bal hatso futomd
attervezése, mivel egy (j (kiilsé
forgérészes) motor keriil felhasznalas
a régi helyett.
Szikséges beépitenia motoron kivil:

*  Szabadonfutd

¢ Szinuszjeladd

* Fékrendszer '

Lemezfelni

3 hallgaté (mentor)
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A kozépiskolasok részt vehettek a SZENERGY Team autdjanak futémii fejlesztésében (4.
abra). A meglevd futdomii konstrukciot kellett atterveznitik, az egyetemistak mentoralasaval.

A gimnazistak video anyagban foglaltak 0ssze a projekt céljat és a munka soran tapasztalta-
kat. Interjukat készitettek az egyetemistakkal és a projektet koordinalé iskolai vezetdkkel.

A munkarol a kozépiskolas didkok prezentaciot készitettek, amelyben az egyetem rektora
elétt mutattak be munkdjukat. A résztvevd intézmények oklevéllel és ajandékokkal ismerték
el a hallgatdk és a tanuldk kivald munkajat (5. abra).

A projekt masodlagos hatasaként bizunk abban, hogy a részt vevo kdzépiskolas didkok iskola-
jukban népszertsitik a Széchenyi Istvan Egyetemet.

4. abra: A Jedlik-Révai-SZE KVJT projekt végrehajtando feladata

Jedlik-Révai-SZE KVIT Projekt Régi megoldss
4-§ 1y —

A projekt sordn
tervezett megoldas
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3. BSc, MSc hallgatok szamara szervezett projektek
3.1. Kozuti jarmitervezo 1. (3500 kg dssztomeg alatti jarmivek M1, N1)

A Széchenyi Istvan Egyetem Kozati & Vasuti Jarmiivek Tanszék és az Advanced Traffic
Solutions Kft. (ATS) kozlekedésbiztonsagi szakértoi csapata kozdsen egymasra épiilé modula
posztgradualis szakmai gyakorlati képzést dolgozott ki, melynek I. moduljan 2014.03.12-ei
indit6 eldéadasan 30 jarmlgépész/miiszaki menedzser szakos hallgatd kezdte meg tanulmanya-
it. E jelenleg még hazankban uttdérének szamitd képzés alapvetd célja a mérnoki tervezoi
Kreativitas O6tvozésének, harmonizacidjanak bemutatasa a nemzetkozi-és hazai jogszabalyi
hattér, jarmiipari miszaki kdvetelmények — ENSZ-EBG eldirasok — keretrendszerével. Ezen
beliil két alapveto részcél volt:

1. A mérndkhallgatoknal, kezdé munkavallaloknal a gazdasagi szereplok, jarmiipari val-
lalkozasok folyamatosan gyakorlati hianyossagokat emlegetnek, melyek egyrészt gon-
dolkoddsmoédbeliek, masrészt a hattér informacidk - jogszabalyok (mind hazai, mind
nemzetk6zi), miiszaki el6irasok (pl. ENSZ-EGB) - ismeretének hianyabol fakadnak.
Ezért tehat az egyik kitizott részcél a gyakorlati jellegi szakmai/jogi, ha-
zai/nemzetk6zi ismeretanyag megszerzése, annak a meglévo elméleti tudasra épitése a
hallgatok  részére  kozati  jarmli, jarmi  részegység/alkatrész  terve-
zés/atalakitas/Osszeépités teriiletén.

2. Fontos cél az is, hogy a képzést sikeresen elvégzd hallgatd kapjon egy olyan gyakorla-
ti tudasrol szolo certifikatot, melyet az Europai Készségutlevelébe mar az Europass
onéletrajza mellé becsatolhat az onéletrajz ide vonatkozd részének igazolasaként. A
jarmuipari gazdasagi szereplok — gyarto-, beszallito vallalkozéasok, vizsgalohelyek stb.
- mar a gyakornoki helyekhez is bekérnek a didkoktdl onéletrajzot. Azonban nagy
probléma, hogy az a hallgato, aki eddig folyamatosan elméleti képzésen vett részt, mi-
lyen gyakorlati jellegii témat tud felmutatni, mivel tudja maga irant az érdeklodést fel-
kelteni, illetve mivel tudja adott esetben igazolni az Onéletrajzaban leirtakat. Ezen
probléma athidalasaban, gyakorlati ismeretek birtoklasanak igazoldsdban tud a képzés
segitséget nyujtani.

A képzésre jelentkezés onkéntes volt. A képzés jellegébdl adodoan a képzési helyszint a tan-
sz€k biztositotta, a raforditott id6 viszont a hallgatdk érarend;jén kiviili elfoglaltsag volt.

A hallgatok 2-3 fos teamekbe szervezodtek. A képzés végére olyan mélységli hattér tanul-
manyt kellett késziteniiik, ami akar egy hatdsagi engedélyeztetés soran is megallna a helyét.
Természetesen nem egy komplett jarmiire, hanem annak egy-egy szerkezeti elemére vonatko-
zoan - lampdk, iilések, egyedi futomill bekotés/felfliggesztés, front motor athelyezése hatra
sth.- kellett elkésziteniiik az anyagot.

Ehhez az adott feladatukra vonatkozdéan minden elméleti blokk végén kaptak "mankoként"
konkrétumokat - EK rendeletek, ENSZ-EGB el6irasok, miiszaki paraméterek tekintetében.
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6. abra: Kozuti jarmiitervezo 1. (3500 kg 0ssztomeg alatti jarmiivek M1, N1)

Kozuati jarmldtervezo 1. (3500 kg 6ssztomeg alatti jarmdivek M1, N1)

KOZUTI.
ﬁ VASUTI
B AN .

U IDVAINCED TRAFFIC SOLUTIONS |

A végén beadott tanulményok egyedisége, szakmaisaga, kidolgozottsaga alapjan dontott a
tanszék és az ATS erre kijeldlt szakértdi teamje arrdl, hogy ki érdemli ki a sikeres képzés el-
végzeésérol szol6 certifikatot.

A legjobb hallgatok ,,Best of the best” oklevelet is kaptak.

7. abra: Kozuti jarmitervezo 1. (3500 kg 0ssztomeg alatti jarmiivek M1, N1) zarorendezvény

Kozuti jarmdtervezo |.

3500 kg 6ssztdmeg alatti jarm(ivek M1, N1)

@  GYARTOK = BESZALLITOK  SZOLGALTATOK  ELEmMzEsEx |[EECIRPNES

g V:avus | Szombamely | vatabinya | uGs2 | ez tontint | pitrizatox [ wend [ R &
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3.2. Jarmiivek akadalymentesitése tanfolyam

A jarmiivek akadalymentesitése az EU altal is fontosnak itélt teriilet. Ezekre a kompetenciakra
a KVJT munkatarsai dolgoztak ki az orszagosan akkreditalt tananyagot.

Erre épitve, egyetemiinkon tobb kurzusban is kindltunk lehetdséget a hallgatoknak e teriilet
megismerésére. Egy TAMOP projekt keretein beiil, eddig 17 atlagosan 10-12 f&s kurzusban
képeztiink ki hallgatokat és adtunk at akkreditalt okleveleket.

8. abra: Jarmilivek akadalymentesitése tanfolyam

Fogyatékos Személyek Equal Opportunities of
Esélyegyenldségéért Persons with Disabilities
Kozhaszni Nonprofit Kit n-profit Ltd

17

I\ SZECHENYI
a5 EGYETEM

3.3. Uj médszerek a BSc és MSc hallgatok vizsgaztatasiaban

A jarmiives szakmakban intenziven nd a hallgatoi létszam. Ez indokolta, hogy 1j, korszerii
modszereket vezessiink be a vizsgaztatasban, értve ez alatt a félév végi és az allamvizsgéakat
egyarant.

A tantargyak félév végi vizsgaztatasaban bevezettiik az e-vizsgat (9. abra). Ezzel hatékonyab-
ba tettiik a vizsgaidGszak kihasznalast a tanszékiink oktatoi szamara. Elézetesen azonban nagy
munkaval e-vizsga adatbankokat hoztunk 1étre. Az ehhez sziikséges kompetencidkat az egye-
tem altal kordbban szervezett e-tananyag iré kurzusokon szerezték meg kollégéink.
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9. abra: E-vizsgak a KVJT-n

Llérmt’idiagnosztika 1. félév

1. Milyen estekben beszéliink diagnosztikardl? Jelolje meg a helyes valaszt!
a.) Ha avizsgélat miiszeres és egyaltalan nem jar megbontassal.
b.) Ha a vizsgalat miiszeres és nem jar megbontdssal, illetve csak csekély mértékd
megbontassal jar.
c.) Ha avizsgélat prébapadon torténik, kiépitett allapotban.
d.) Ha a vizsgélat probapadon térténik, beépitett allapotban.
e.) Ha a vizsgélat orszaglton torténik.

2. Mit takar a kézvetett diagnosztika fogalma?

a. a diagnosztikai paraméter barmely alkalmasan kivalasztott fizikai mennyiség,
amely segitségével a kivant jellemzé egyértelmien meghatarozhaté (jol
kozelitéen)

b. adiagnosztikat tav-vizsgalatokkal végezziik

c. ajarmiifedélzetén végezziik a diagnosztikat

3. Diagnosztikai eljaras-e, ha tapasztalatainkra hagyatkozva (hallds, szemrevételezés, stb.)
prébaljuk megéllapitani a hibat?

a. lgen, mivel megbontés nélkil végezzik

b. Igen, mivel szakmai ismereteket hasznalunk fel hozza

c. Nem

4. Milyen diagnosztikardl beszéliink, ha a kenéolajat elemezziik

a) Vibro-diagnosztika

b) Tribo-diagnosztika

¢) Opto-diagnosztika

Az éllamvizsgaztatasban jelentds valtozast hozott, hogy a tantargyi vizsgakat kiilon szervez-
ve, a diplomamunka védések el6tt bonyolitjuk le. fgy a kiils6 tagokat mar csak a védésekre
hivjuk meg.

A targyi feleletek elére atgondoltan, nagy teremben mennek, forgatasi tervek alapjan. igy a
tapasztalatok szerint a hallgatok reggel 8.00-10.00 kozott felkésziilési id6vel teljesithetik ezt a
vizsgarészt. A diplomamunkak védése kiilon teremben, kiilsé tagok eldtt zajlik, egységes tan-
sz€ki arculatban.

10. abra: Allamvizsgaztatas a KVIT-n

Uj médszerek a vizsgaztatasban

* Szigord itemterv szerint
*  Tételhizds 2 térgybdl

&Z
A" terem Vizsgdztatas B . relkészilés 2 térgybd] 2x20perc A ! LA M V ! Z S G A
*  Felelés

.B” terem 1-es csoport
Diploma védés 1-es térgybdl felelés: 3-as tdrgybdl f:lelés:
* 10 6rdtdl kezdddik J. fenntartds/  2-es tdrgybdl felelés: 4. motorok X
*  Lista alopjén Madrkaker+szerviz J. diagnosztika/ desthigybdl felalds:
* Idé Gtemterv nincs L RO R T ) I. “"k‘m

Jarmivek

* Diplomavédés PPT prezentdcioval
dé kérdés I

,C”terem 2-es csoport
Diploma védés

1V. 2. felelés I

Jegyzénél:

/ V. Vizsgakisérd lap
*  névbemonddsa leadds

* tétel huzdsa az
elsirt térgyakbol ‘ '
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Y
Felkésziilés helyei:
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3.4. Uj tantargyak ipari partnerekkel egyiittmiikodve

A hallgatok korszerli és megfelel6 munkaerdpiaci relevanciaval rendelkez6 ismeretekkel ella-
tasa felsdoktatas fontos célja. Ennek jegyében alapitottunk Autdipari termékfejlesztés néven
kozos targyat a BOSCH céggel. Ennek el6adasait a cég munkatarsai tartjak, biztositva ezzel a

tananyag naprakész szinten tartasat.

11. abra: Autoipari termékfejlesztés, valaszthato tantargy

Autdipari termékfejlesztés (vdlaszthato targy) @ BOSCH

Tantargyi informacioés lap, ij tantargy létrehoziasihoz

Tantirgy neve(magvarulésangolul): Autipari | Tantirgy kodja (OSZCS toki ki!):

A tantargy oktatasi ért felelos
tanszék nev e Koziti & Vasiti Jirmiy ek Tanszék

A tantargyfelelos neve, tudomanyos
fokozata, b eosztisa: Dr. Lakatos Isty dn, egyetemi docens, tanszékvezetd

Kontakt 6rik szima (nappalitagazat esetén, [Ebb 6l eloadasi orik szima: 2
a

levelezs tagozaton az6

[Ebb 6l grakorlati 6rik szima: 0

Vezetést segito és nagy meghi gi autéip
| Akaiv és passziv biztonsagirendszerek

Vides algptivezetés segits renckzerek

Radar alapi vezesés segits rendszerck

Ulraharg dlapi pariolast mandver és vezetés segité renckzerek

F ilons és elel hanilns Keghets eszlda5k sz antbiparh
Kilonbéizé villamos motorok felhaszndlasa t6bb autdipari terilleten
Erergia diz: é& dralakits b dsek

Ebb ol hiborfoglalkozasok szama: 0

ids és egyd
| Mtbzer egységek és avezetot informals veudls eszkiadk

3 k az autéiparban:
dltalines termdglesztés , PE” @ awdipar

ﬁ(rdilpontsu'n A tantirgy meghirdetésének féléve (aliha J
(a tantirgy alapadatainal): 2 6sz tavaszi 65z és tavaszi
Beszamolisi forma (alahuzando):

vizsga X PR R beszimols (3 beszimolé (5 fok

itds és ehhez kap 5o mockzerekés eszkbzok
| Awtdipari b 4g kritdas 2 ésé 2 & ganldsok
Az autdipari fejlesztésben betoltott fontos szerep kbrik:

E 5tanubnanyi kivetehmény: - A f lesztomérnsideel kepesolatos dltaldnos elvardsok
x > 4 X el k Alsalinns: ehdricak.
Kotelezo irodalom:
Szakok, amelyelnd a tantirgy oktatisra keriik
Felvétel tipusa (kitelezs vagy vilszthats), [K
Szak (szakiriny) nev e /kédja / tagozata ba vilaszthato, aldwr a csoport neve, abova sz o | Alinlott irodalom:
beorolisra leridjén P Zomotor Adam: Gépjamu ika (Mardti Konyvkereskedés és Komyviiado Kft, 2006, ISBN szam
Gépészmérniki BSc / /nappali Vil 2| |9632124006) BOSCH:
e - 5 7 épjarmi ili & (Maroti Komyvkiads, 2008, ISBN szdm: 9639005843)
/ 2 AR PR 5
:’::mni:: Bs.".: ;;: 7 7 = ::::::“f: - [BOSCH: % 2 gépjamiivekben (Maréti Komyvkiado, 2008, ISBN szam: 963900583)
Mechatronikai mérnd’ nappa il ato, 2| > R = PRI
Mémdk informatis BSc// nappal Vi = 3 Ditum: 2014.04.15. IKezdemen.\‘ezoahnn‘
Villam osm érn k BSc // nappali Vilaszthato/ 2|

4. Hallgatoi tehetséggondozas nagy egyetemi projekten keresztiil

A SZENERGY Team tanszékiink és a Jarmiiipari Kutatokozpont védjegye. A csapat tagjai
oktatdi mentoralassal igazi mérnoki fejlesztd munkat végeznek.
Ennek jegyében 2014-ben egyetemi autd is késziilt, amelynek bemutatdja igazi marketing

esemény volt.
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12. abra: SZENERGY Team és aut6 2014

5. Terveink

A hallgatoi tehetséggondozas teriiletén tervezziik a hallgatok bevonasat a tanszéki munkaba.
Ehhez sziiksége a szervezeti kultirdn is valtoztatni. A Szervezeti kultira Gsszessége azon a
viselkedések, amelyeket a tagoktol elvarnak ahhoz, hogy ugy érezzék, ,beilleszkedtek és
megfelelnek az elvarasoknak [2]. A bevonasnak két lehetdségén dolgozunk:
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o Foként MSc-s, MA-s hallgatok bevonasat tervezziik tanszéki laboratériumi gyakorla-
tok tartdsaba. A tanszéki demonstratori szerep 0sztonzo lehet a hallgatok szamara és
alkot6 tudomanyos kozegbe vonja be Oket.

e Nyari gyakorlatként varunk a tanszékre hallgatdkat, akik Ph.D.-t készitd kollégaink
mellett komoly tudomanyos munkakban vehetnének részt ily modon.

14. abra: Hallgatok bevonasa a tanszéki munkéaba
Hallgatok bevonasa a tanszéki munkaba (megvaldsitasi fazis)

6. Osszefoglalas

A bemutatott esettanulmanyok ramutatnak arra, hogy a hallgatdi tehetséggondozasnak nincs
egyetlen kiemelt modszere. A huménerdforras fejlesztés elengedhetetlen ahhoz, ha Gj médsze-
reket szeretnénk bevezetni egy intézménybe. Ilyen példaul a dudlis mérnokképzés elinditasa,
vagy a korszerii blended-learning képzések megjelenése [3].

Tobb lehetdséget kell kinadlnunk a hallgatoknak, akik mintegy étlaprol valogatva tudndk részt
venni a nekik leginkabb megfeleld projektekben.

Egy dolog az, ami biztos: mindségi felsdoktatas nem létezik ilyen projektek nélkiil.

HIVATKOZASOK

1. Mészaros Attila (2013): Dualis mérnokképzéshez sziikséges strukturalt oktatoi tovabbképzé-
sek a Széchenyi Istvan Egyetemen. In: Mészaros Attila szerk.: A hazai felsGoktatas fejleszté-
se: Dualis mérnokképzés megvalodsitasa Magyarorszagon.-Gyor: Universitas-Gyor Nonprofit
Kft. pp. 66.

2. Meészaros Attila (2013): Humaner6forras-fejlesztés lehetéségei a felsGoktatasban két kutatas
alapjan. In: Nyugat-magyarorszagi Egyetem K6zgazdasagtudomanyi Kar szerk.: Felel6s tar-
sadalom fenntarthat6 gazdasag. —Sopron: Nyugat-magyarorszagi Egyetem Kozgazdasagtudo-
manyi Kar, pp. 40.

3. Meészaros Attila, Baroti Eniko (2013): The structural training of professors and leaders in
2010-2012 built on the assessment of the Széchenyi Istvan University. In: Janos Tibor
Karlovitz szerk.: IRI Educational Conference. -Komarno: International Research Institute, pp.
353.

33



IRODALOM

1. Lakatos Istvan, Nagy Vince (2009): Kézikonyv: Az akadalymentesség és egyetemes tervezés
miuszaki-tervez6i szempontjai, kovetelményei: Tarsadalmi Megtijulas Operativ Program 5.4.5:
[a fizikai és infokommunikacios akadalymentesités szakmai hatterének kialakitasa projekt]:
14.., Jarmiivek akadalymentesitése. -Budapest: Fogyatékos Személyek Esélyegyenloségéért
Kozalapitvany, pp. 49.

2. Szauter Ferenc, Pup Daniel: "Student 2 Develop kompetencia felmérd, utanpétlas neveld és
publikalast elésegitd rendszer fejlesztése", szakmai beszamolo, TAMOP-4.2.3-12/1/KONV-
2012-0055

3. Dr. Lakatos Istvan: Jarmiidiagnosztika, e-learning jegyzet URL.:
http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/0007_06Jarmudiagnosztika/irodalomjegyzk
.html>

34


http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/0007_06

Péter Leczovics — Erzsébet Domonyi: Kihivasok és a mult
értékeinek tisztelete
Tudomanyos diakkori tevékenység az elmult tiz év tiikrében

Leczovics.Peter@ybl.szie.hu
Institute of Construction Management, Szent Istvan University, Budapest, Hungary

Domonyi.Erzsebet@ybl.szie.hu
Institute of Construction Management, Szent Istvan University, Budapest, Hungary

KIVONAT

A felséoktatasi intézmények - igy a SZIE-Ybl Miklos Epitéstudomanyi Kar - életében fontos szerepet
t6lt be a hallgatok tudomanyos tevékenysége. E tevékenység kiilonosen fontos napjainkban, amikor is
az informéaci6 aradatban, a tarsadalmi, gazdasagi valtozasok mellett szamos kihivas éri a hallgatokat,
valamint oktatokat.

Az elmult hisz-harminc év kutatési eredményei megjelentek az iparban, nem egy esetben 11j szemléle-
tet adva a korabbi elgondolasoknak. A valtozasok, innovativ megoldasok kihivast jelentenek a fels6-
oktatasban dolgozoknak, beleértve a hallgatokat is, és Osztonzi a résztvevoket az 01j eredmények fel-
dolgozasara, adaptalasara. A szemléletvaltas tiikr6z0dik a tudoméanyos didkkori tevékenységben is.

A Tudomanyos Diakkdri tevékenység karunkon 1980-s évektdl nyilvantartott. Az utdbbi 6t évben az
ez iranyu tevékenység fellendiilt. A hallgatok felismerték, hogy a TDK munka eredménye nemcsak
perszonalis 1atokoriik kiszélesedését, verbalis kommunikéaciojuk fejlédését szolgalja, hanem a tovabhb-
képzésiikben fontos szerepet jatszik.

ENGLISH ABSTRACT

For all institutions of higher education - also for Szent Istvan University -Ybl Miklos Faculty of
Architecture and Civil Engineering - the scientific work of students is highly important. Today the
significance of this activity is multiplied, when the flow of information, also the great changes of
society and economy challenges either the students and teachers.

Achivements of the last 20-30 years of research already appeared and used in industry, sometimes
revolutionising the way of thinking in the field of study. These changes and innovations urge students
and teachers to analize and adapt the new information. Changes of approach can be detected in the
Students' Association acivity too.

The Students' Association acivity in our Faculty is registered since the 1980s. Increase of interest
could be observed in the last five years, for the students realized the perspective of scientific work,
from which not only their knowledge and communications skills are developing, but also beneficial
for their postgraduate opportunities.

Kulcsszavak: TDK-tevékenység, tudasmenedzsment, ipartorténelem, innovdcio
Keywords: TDK - acivity, management of education, history of industry, innovation

1. Bevezetés

Napjaink kihivasaival csak ugy lehetiink kompetensek, ha 1épést tartunk a tudoméany rohamos
fejlodésével, és eredményeit sikeresen adaptaljuk mindennapi életiinkben. Ezen tevékenység
egyik nagyszerii lehetésége a Tudomanyos Didkkdri tevékenység, melynek keretében mind a
hallgatoknak, mindpedig az oktatoknak, kutatoknak - az eredményes tevékenység érdekében -
komoly kihivasoknak kell megfelelniiik.

Fontosnak tartjuk a vizsgalatok, eljarasok, a technologia fejlédési iranyzatainak ismeretét, a
legujabb kutatdsi eredményeket, az innovativ megoldasokat, de nem elhanyagolhato - sot
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megkockaztatjuk - a mult technikéinak, szerkezeteinek megismerése, elemzése is elengedhe-
tetlen.

2. Rovid visszatekintés, eredmények
(A SZIE-YMEK TDK tevékenysége a szamok tiikrében)

A fellehetd irodalmak alapjan megprobaltuk minél régebbrdl felkutatni Karunk Tudomanyos
Diakkori tevékenységre vonatkozo adatait. Kétségtelen tény, hogy a korabbi évek adatai szak-
irodalmi beszamolok alapjan rekonstrualhatok, azonban vélhetéen nem pontosak. Ezt a hiany
felismerve 2009- t6l pontosabb nyilvantartast vezettiink be, egyben létrehoztuk a kari TDK-
hirad6 elédjét, az akkori kari 0jsag— Ypszilon — kiilonkiadasat. Bizonyos nehézségek miatt a
kari ujsag ,,ideiglenesen” megszlint, valamint hogy az adatok ne vesszenek el, életre hivtuk a
kari TDK-hiradot. A kiadvanyban toreksziink arra, hogy naprakészen értesiiljenek az oktatok,
hallgatok az aktualis eseményekrdl. Taldn ennek a rendszeres kiadvanynak is kdszonhetd,
hogy az elmult 6t évben fellendiilt a didkok tevékenysége (1. abra). A vildgosabb szinii oszlo-
pok mutatjak a dolgozatok, a sotétebb szinli oszlopok pedig a szekcidk szdmanak alakuldsat.
JOl 1athato a szinte toretlen fellendiilés mind a palyamunkak szdmaban, mind a kari szekcidok
tiikrében. A szekciok szamanak novekedése jo példa arra, hogy amennyiben a tanszéki okta-
tok 1s lelkesek, és komolyan veszik felhivasunkat, akkor a diakok eredményesen vesznek részt
nemcsak a kari, de az orszagos megmeérettetésen is.

1. abra A SZIE-YMEK Tudoményos diakkori tevékenysége
SZENT ISTVAN '
EGYETEM "YBL
L NN N
YBL MIKLOS EPITESTUDOMANYI KAR, BUDAPEST

Tudomanyos diakkori tevékenység
az elmult tiz év tiikreben

TDK tevékenység (1985-2013)

Palyamunkak szama, db
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1985 1987 1991 1997 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Evek

X. szekcio A TDK mdltja, jelene és jovdje
2014.m3jus 30.
Leczovics P.-Domonyi E.

Az elmult tobb, mint tiz év adatainak értékelése alapjan meriil fel a kérdés, ezt a 1ényegében
toretlen fejlodést hogyan, milyen modszerekkel értiik el? A kérdés megvalaszolasa kiilondsen
fontossa valik, ha az eredményekhez hozzarendeljiik az orszagos tendenciat, mely szerint a
hallgatok szama altalanossagban csokken. Az orszagos jelenség elemzése nem a mi felada-
tunk, de a kari eredmények értékelése — elsdsorban a tovabbi fejlédés érdekében fontos sza-
munkra.

2007. elotti idészakban a TDK tevékenység lényegében spontan szervezddésii volt, azaz né-
héany lelkes oktatd, didk végzett kutatasi munkat, és azt dokumentalta. Igy jottek 1étre a dolgo-
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zatok, amelyek ,,hdzi szinten” Osszevetésre - mar ha volt mivel - keriiltek, és nevezték be az
egyre szélesedd, izmosodo orszagos tudomanyos versenyekre.
Karunkon 2008-ban — még részben spontan modon - megnétt az érdeklédés a TDK munka
irant, amit a korabbi évekhez (egy-hat dolgozat) képest a benevezett tizenegy dolgozat is je-
lez. A dolgozatok viszonylagos nagy szama, a kari TDT tagjai szamara komoly feladatot je-
lentett. Az akkori ,,hagyomanyoknak™ megfeleléen egy szekcioban tortént a dolgozatok pa-
lyaztatasa, ami nem kis feladatot jelentet a szakmai zsiiri szamara. Mar ekkor kideriilt, hogy
szlikséges:

- a szervezési modszerek reformalasa,

- a dolgozatok témaorientalt szelektalasa,

- a szekcid létszamanak optimalizalasa,

- a résztvevok sikerorientaltsdgdnak ndvelése,

- a didkok sikeres felkészitésének sziikségessége,

- a TDK tevékenység tovabbi népszeriisitése.

3. Miért fontos a TDK tevékenység?

A Tudomanyos Didkkori tevékenységben mind az oktatd(k), mindpedig a didk(ok) érdekeltek.
A tevékenység alappilléreit a 2. dbra mutatja be, ahol az egyes ,,résztvevok™ 0sszefonodasat
abrazoltuk. Megjegyzendd, hogy az egyes korok atfedése a konkrét feladat ismeretében, majd
a folyamat megvalosulasakor — idében - modosulhat. gy pl. amennyiben a témavezet6 éltal
ajanlott téma kertil kidolgozasra, a téma és vezetdje szorosabb kapcsolatban van, azaz az atfe-
dés nagyobb, mig ebben az esetben a hallgaté a kezdetekben szinte az érdeklédés szintjén
érdekelt. A megvaldsulas folyaman a feladatok tisztazodnak és a korok atfedése ,,kiegyenlito-
dik”. A végeredményt — TDK dolgozat — a harom kor 6sszemetszédése jelzi, ahol a témakor,
illetve a hallgato keriil eldtérbe.

2. abra A TDK munka alappillérei
Temavezetd

TD
dolgo-
zat

Témakor Hallgatd

Ez a fajta egylittmiikddés mindkét fél szamara hasznos, a tevékenység eldnyeit az 1. tablazat-
ban foglaltuk 6ssze.
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1. tablazat

A Tudomanyos Diakkori tevékenység

Kozvetlen (primer) elényok Kozvetett (masodlagos) elényok
oktatok hallgaték oktatok hallgaték
- Eloirt oktatoi feladat | - Megtanitja egy mil- | - Naprakészség - Tovabbtanulaskor elényt
szaki téma feldol- jelent (pl.: 6sztondij,
- Tudomanyos gozaséra - Az aktualis ered- Erasmus, stb.).
mindsitésének egyik mények adaptala-
szempontja - A kutatas, fejlesztés sa az oktatasban - A kutatasi készség fej-
modszereinek meg- lesztése, (probléma fel-
- A szakmai 1atokor ismerése - Publikaciok ismerése, Megoldasi le-
bovitése . het6ségek keresése, al-
. - Oszt6nzi az ered- kalmazasa, 4j mérési elja-
- Sgalfn?al kapcsolatok | menyek kozlésének ras kidolgozésa)
boviilése szabatos, magyaros,
., értheté megfogal- - Az 6nallé munkavégzés
- Naprakeészség mazasara (munkaprogram osszeal-
litsa, kutatasi terv kidol-
- A kommunikéacios gozésa)
készség fejlesztése
(pl.:konferencidkon - A perszonalis kapcsolati
vald részvétel) kor szélesitése
- Publikaciok

4. Projektszemlélet a TDK tevékenységben

A projekt egyedi, jol definialt célja és végterméke van, korlatos ido- és koltségkereten beliil
kell megvaldsitani. Ez a megallapités teljesen raillik a TDK-dolgozat megvalositasara, hiszen
valéban egyedi, konkrét céllal rendelkezd, valoban korlatos id6tartamon beliil kell elkésziteni.
Ez utobbi — az id6korlat - gondos elétervezést, és szervezési munkat igényel. A témavezetok
feladata és feleldssége az iranymutatas, hogy a ,,végtermék” jo mindségben, idore elkésziiljon.
Természetesen nem elég az oktatdé/témavezetd koriltekintése, sziikséges a palyazo korrekt
hozzaallasa, az elézetes tematika idébeli betartasa, stb. A projekt megvalositaskor 1ényegében
a mindségiranyitasban altalanos alkalmazott PDCA ciklus (3. 4bra, [1]) valosul meg. A TDK
tevékenység soran — sokszor nem is tudatosan — érvényesiil az elv. A PDCA-ciklus tudatos
alkalmazasa az egyes kutatasi feladatok kidolgozasa, megvaldsitasa soran javit az elért ered-
mények pontossagan, a szakmailag helyes kovetkeztetések kidolgozéasaban.

A TDK tevékenység soran a témavezetd megszerzett tudasa €s tapasztalatai alapjan alkalmaz-
za a PDCA-ciklust. Ez a mindségfejlesztd technika a az egyes kutatasi feladatok kidolgozasa,
megvaldsitdsa sordn javit az elért eredmények pontossagéan, a szakmailag helyes kovetkezte-
tések kidolgozasaban. A hallgatdé szamara ez a képesség - mint oly sok minden mas - még
tanulandd. A TDK tevékenység soran a palyazo el tudja sajatitani a kutatds képességét, az
eredmények kiértékelését, stb., de ami a legfontosabb a kivalo technika birtokaba is jut. gy
nem csak a szakmai eldmenetele, hanem az éltalanos gondolkoddsmodja, munkamagatartasa
is jelentés mértékben javul.

A koz6s munka feltételezi a tudasmenedzsment jo miikodését is. A tudasmenedzsmentnek
tobbféle megkozelitése is van, mi az MTA TM Albizottsaga altal megfogalmazott definiciot
vettiik figyelembe [2]:
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A tudasmenedzsment (TM), egy olyan folyamat (menedzsment alrendszer) és kultura, amely
soran a tudastoke feltarasa, osszegyiijtése, létrehozasa. szamontartdsa, megtartdasa, megosz-
tasa, allando gyarapitasa integraltan kezelt, és informaciotechnologiaval tamogatott™

CEELEEKEDI TERVEZZ

3. 4bra A PDCA ciklus
PLan

Act
HEck | Do
C,
A meghatarozas szerint egy olyan folyamat, amely allandoan fejldédik, integralodik, és soha

nem ér véget, azaz a tacit és explicit tudds osszefonodo, egymasba atalakulo, ciklikus folya-
mat (4. abra)

ELLENCRIZD STMALD

4. dbra A TM ciklikussaga[3]

Tudas elmélyites, Rogzités
Készségszintli
fejlesztés
Tacit
Explicit Tudasbazis
menedzsment
Képzés, tarolas, kereses,
Learning by doing osztalyozas

A tudés kettds természetérol - tacit (rejtett), valamint explicit (kdzzétett) tudas - sz616 felisme-
rések az 1960-s évektdl kaptak fokozottabb hangstlyt. Ahhoz, hogy jol miikodjon a tuddsme-
nedzsment (TM), sziikséges a

,KI”” (tudés-birtokos, képességek, attitid, motivacio, szervezet, csapatmunka, egytittmii-
kodés)

,HOGYAN?” (technoldgiai komponensek, eszk6zok, folyamatok),

»MIT” (tudasszerkezet, tudastérkép, tudasfajtak, taxonémia)

kérdéseket (KHM-modell)) tisztazni (5. abra) Tapasztalati tény, hogy az egyes teriiletek ki-
dolgozéasahoz, megvaldsitasahoz eltéré mértékli erdfeszitések sziikségesek [3].
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5. abra A KHM modell[3]
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A tuddsmenedzsment folyamataban egyik legmeghatarozobb, egyben legnehezebb feladat a
tudas megosztasa. A tevékenység elsésorban human tényezoktdl fiigg, az egyik legalapvetobb
kérdés, hogy a — TDK tevékenység (projekt) — megvaldsulasakor a két fél — a tudas birtokosa
¢s a tudas befogadoja - mennyire nyitott egymas irant. Ez a nyitottsdg donti el, hogy mennyire
lesz sikeres a két fél egyiittmiikodése.

erbfeszités
mértéke

5. A korabbi tapasztalatok elemzése, és valtoztatasok sziikségessége

Mar korabban emlitettiik, hogy a 2008-2009-ben végzett elemz6 munka soran kideriilt, sziik-
ségessé valt Karunkon a TDK tevékenység ,,megreformalasa”. A kovetkezOkben — ha nem is
fontossagi sorrendben — ismertetjiik a bevezetett valtozasokat, melyeknek eredményképpen
nott a tevékenység népszerlisége, sikeressége.

Szervezési modszerek

2009-ben jelentettiik meg a ,,Kari TDK hirad6t”, melyben beszdmoltunk a korabbi évek, va-
lamint az el6z6 évi kari TDK konferencia eredményeirél. E szamban, majd a késébbiek fo-
lyaman megjelen6 kiadvanyokban is dsszefoglaltuk a TDK-s palyazatokat, azaz az egyes dol-
gozatok absztraktjat k6zolve, kiegészitve a palyazok fényképes bemutatasaval. Ezzel a mod-
szerrel elértiik, hogy immar kilépve a ,,névtelenségbdl”, nemcsak sziik kdrben tudtuk, tudtak a
hallgatok azonositani az elismerésre mélto tarsukat. A kari kiadvany (6. dbra) altalaban évi
harom-négy alkalommal jelent, jelenik meg, tartalmat tekintve elsésorban a TDK tevékenység
aktualis informacioival, illetve a mar korabban is emlitett el6késziileti eredményekkel, és nem
utolsé sorban az eredményekkel. Erdekesség, hogy nemcsak a palyazok, de karunk hallgatéi
is keresik az egyes szamokat, st eléfordult mar, hogy szinte az 6 ,,siirgetésiik” eredménykép-
pen jelent meg egy-egy szam.

A kiadvanyok nemcsak a széleskori tajékoztatast, hanem mint kideriilt a zstiri(k) munkajat is
nagyban segitette.
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6. abra A kari TDH hirado6 ,,0se”, és legutobbi szama
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A dolgozatok témaorientalt szelektalasa, a szekcio létszamanak optimalizalasa

2008. A korabbi gyakorlatnak megfeleléen — a jelentkezOk egy szekcidoban adtak szamot
munkajukrol, eredményeikrdl. Ekkor szembesiiltiink azzal a ténnyel, hogy sziikséges a dolgo-
zatok témainak szelektdldsa, valamint az témaorientaltsdg alapjan a szekcidk létszamanak
optimalis meghatarozasara. (1. dbra). A tizenegy palyamii megitélése komoly kihivast jelen-
tett a szervezOknek (1 dolgozat= 30 perc, problémamentes lebonyolitas mellett is 6t-hat oras
intervallumot jelent, nem beszélve a dontési fazisrol, majd az eredményhirdetésrol, azaz 6sz-
szességében hét-nyolc oras iddsziikségletrdl.). A birald bizottsag kompetens szakmai 0sszeté-
tele, zstiri-tagok felkérése), ugyancsak nehézséget okozott.

2009. Tanulva az el6z6 évi konferencia hianyossagaibol - mar két szekcidban rendeztiik meg
a kari TDK konferenciét (,,Epitéanyagok és technologiak”, ill. ,,Kozmii- és mélyépités” szek-
ciok). Természetesen itt is voltak Osszevetési nehézségek, de mar joval kisebb mértékiiek.
2011. A nagyszamu jelentkezések alapjan egy tjabb szekciok hivtunk életre ,, Tiiz- és kataszt-
roéfavédelem” elnevezéssel.

2012. ,Felébredtek” az épitészmérnok hallgatoink, és 1étrejott egy tijabb szekcio.

2013. A , Tlz- és katasztrofavédelem” szekcidt a korabbi év(ek) tapasztalatai alapjan, vala-
mint a nagyszdmu palyamunkék miatt tovabbi szelektalasra volt sziikség, 1étrejott az 6nalld
,,Tuzvédelem”, valamint a ,,Katasztrofavédelem” szekcio.

A szekciok szamanak novekedése jo példa arra, hogy amennyiben a tanszéki oktatok is lelke-
sek, és komolyan veszik felhivasunkat, akkor a didkok eredményesen vesznek részt nemcsak
a kari, de remélhetdleg az orszagos megmérettetésen is.

A diakok sikeres felkészitésének sziikségessége

A diakok munkdja nem ér véget akkor, amikor leadjak a palyamiiviiket. Mint egy jol sikeriilt
terméket altalaban a TDK dolgozatot is "el kell adni"; azaz a szakmai bizottsag el6tt kell be-
mutatni munkajukat. A Kari TDK konferenciat megel6z6en a hallgatokat fel kell késziteni a
sikerorientaltsag érdekében. A sikeres prezentacio elengedhetetlen feltétele a munkénak. En-
nek érdekében 0sztondzziik a palydzokat, hogy eldaddsukhoz — tul a prezentaciés anyagon —
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készitsenek bemutatd mintakat, posztereket, €s egyéb targyi eszkozoket (7. abra). Ezzel nem-
csak az eldadésuk szinvonalat emelik, de latvanyosabba teszik bemutatdjukat.

7. abra A TDK konferencia szemléltetd eszkozel

SZENT ISTVAN 7N\
EGYETEM "YBL)

YBL MIKLOS EPITESTUDOMANYI KAR, BUDAPEST

A kari konferenciak latvanyossa tétele
(mintadarabok, demonstracios eszk6zok, poszterek, stb.)

X. szekcié A TDK mudiltja, jelene és jovdje
2014.majus 30.
13 Leczovics P.-Domonyi E.

Ugyancsak bevezettiik — az altalunk csak ,,oroszlanképzének™ nevezett — prezentacios eloké-
szit6t. A palyazoknak lehetdséget adunk, hogy eldadasat elézetesen eldadjak, ezaltal a kisebb
szerkesztési és stilaris hibakat észrevételezve, javitva sikeresebben tartsak meg eldadéasukat.
Ugyancsak itt keriil sor — a mar kordbban elkészitett — poszterek, mintadarabok haszndlatdnak
beépitése a prezentacioba.

Tobb izben bebizonyosodott, hogy az ilyen jellegli felkészités jelentds javulast eredményez.
Javul a didk eléadasmoddja, vitakészsége, illetve viselkedés-kulturaja. Megtapasztalja, hogy
hogyan kell beosztani a rendelkezésre all6 1d6t, hogyan kell fenntartani a hallgatosag érdekld-
dését, élvezetessé tenni az eldadasat és lényegre torden Osszefoglalni az elért eredményeit. A
palyazoé ennek a felkészitésnek a sordn megismeri a sajat erdsségeit és gyengeségeit €s mino-
ségi javulast tud elérni a kommunikacios képességeinek terén is.

A résztvevok sikerorientaltsaganak novelése

A siker minden ember életében fontos tényezd, nincs ez masképp a TDK-s palyazok esetében.
Ennek érdekében — szponzorok bevonasaval — toreksziink arra, hogy az erkolcsi elismerés
mellet, targyjutalomban is részesiiljenek a TDK munkéban résztvevok. A sikerorientaltsag
érdekében népszertsitjiik  hallgatéinkat nemcsak Karunk falai ko6zott, hanem
szakfolyodiratokban, szakmai cikkek megjelentetésével.

Kiilon kérdés a dolgozatok szakmai tartalmdnak megitélése, Osszevetése az egyes
felsdoktatasi intézmények lehetdségeivel. Az OTDK-ra bekiildott palyamunkak szakértoi
megitélése, nem egy esetben ellentmondasos. Eldfordult, hogy a két kiilsé biralo
véleményezése, pontozasa igen nagy eltérést mutatott. Amikor ezt a problémat jeleztiik —
hivatkozva az OTDK szabalyzatara — azt a valaszt kaptuk, hogy ez az eltérés még nem elég
nagy, hogy ujabb szakért6t vonjanak be. Hasonld probkémaékat érzékeltiink a orszagos
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konferenciak, immar nem egy szekcidjaban is. Ez tobbi problémaval — mint kideriilt — nem
vagyunk egyediil, és a gydri konferencian elhangzott ,.erkdlcsileg nem teljesen tiszta
premisszak” kijelentéssel teljesen egyetértiink.

Természetesen a sikerhez, hozzé tartozik a kudarc is, ami jo esetben nagyobb odaadasra
0sztonzi a hallgatot, azonban a fenti jelenséget célszertinek tartjuk orvosolni.

A TDK tevékenység tovabbi népszerisitése.

Az oktatoknak tovabbra is feladata, hogy népszeriisitsék a TDK tevékenységet. Nem konnyii
rabirni a didksdgot a "plusz" munkara, de a személyes sikerek, a toretlen kitartasnak €s a fo-
lyamatos fejlesztéseknek koszonhetéen egyre tobben motivalhatok. Egyrészt az egyén hallga-
totarsai altal kifejezett elismerését kell kiemelni, masrészt pedig a szakmai tovabblépést kell
eltérbe helyezni. A felelésen gondolkodo hallgatok felismerik, hogy sziikséges a palyamii
elkészitése, hiszen ezzel nagyban eldsegiti a majdan elkészitendd szakdolgozatanak a sikeres-
ségét.

Hallgatoink tevékenységérdl szakmai folyodiratokban, konferencidkon folyamatosan beszamo-
lunk [4,5,6], posztereiket, mintadarabjaikat esetenként a konferencidkon is bemutatjuk (8.
abra)

8. abra Poszterek a konferencian, és a szakmai folydiratok

SZENT ISTVAN 7\
EGYETEM YBL,
YBL MIKLOS EPITESTUDOMANYI KAR, BUDAPEST

X. szekcié A TDK miiltja, jelene és jévéje

Publikéciés lehetéségek 2014.méjus 30.
14 Leczovics P.-Domonyi E.

Tovabbi feladataink

Az elkovetkezd évek sikeres TDK tevékenységének érdekében a kari Tudomanyos Didkkdri
Tanacs az alabbi feladatokat hatdrozta meg:

- Az elért eredmények kiértékelése, elemzése,
- A Tudasmenedzsment mddszereinek, eszkdzeinek széleskori hasznalata,

(TDK adatbazis létrehozasa, a hozzaférhetdség széleskorii biztositasa), a projektszemlélet
erositése,
- A kvantitativ tevékenység parosuljon a kvalitativitassal,

- A TDK konferenciak szinvonalanak tovabbi emelés,
- A TDK tevékenység beillesztése az oktatasba

(C-tipusu tantargy, adott témakorben a TDK-s hallgat6 az el6ado).

- Szponzorok széleskorii bevonasa.
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6. Osszefoglalas

Cikkiinkben a SZIE Ybl Miklés Epitéstudoményi karon végzett tudomanyos diakkoéri munka-
rol szamolunk be. Az elmult tiz év eredményeinek ismertetése mellett, értékeltiik, elemeztiik
az eddig elért eredmények hatterét.

Az elért eredmények alapjan meghataroztuk az elkdvetkezendd évek szakmai, szervezési fe-
ladatait.

HIVATKOZASOK

1.

URL: <www.tankonyvtar.hu402> (Letoltés ideje:2014.05.26.)

2. habil Noszkay Erzsébet: A tudasmenedzsment hazai fejlédése (Az MTA VSZB Albi-
zottsag elnoke)

3. URL: <http://tudasmenedzsment.blog.hu> (Letoltés ideje:2014.05.26.)

4. Leczovics Péter, Dr. Kaszonyi Gabor PhD: A SZIE-YMEK-n foly6 tudomanyos diék-
kori munka: Epitésmenedzsment és Technologia Konferencia, EpitSipar a fenntarthatd
fejlodésért,

5. 2010. oktober 28. Konferencia kiadvany, pp. 131-136.

6. Leczovics Péter, Dr. Kaszonyi Gabor: Tudomanyos diakélet az Ybl Miklos Epitéstu-
domanyi karon. In: Epitésmenedzsment és Technologia Konferencia, Fejlédési lehetd-
ségek az épitdipar teriiletén, 2011. oktober 28. Az Oktatasi szekcid legszinvonalasabb
eldadasa oklevél

7. Leczovics Péter, Kaszonyi Gabor (2012): TDK dolgozatok a SZIE Ybl Miklos Epités-
tudomanyi Karon. In: Technika Miiszaki Magazin, 3. sz. pp. 23-24.

IRODALOM

1. Kari TDK hiraddk
2. YTDK- flizetek

44


http://www.google.hu/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=IWOOSSVRnV4WJM&tbnid=sgPS_7vZz3QVUM:&ved=0CAQQjB0&url=http%3A%2F%2Fwww.tankonyvtar.hu%2Fhu%2Ftartalom%2Ftamop425%2F0032_kornyezetgazdalkodas1%2Fch07.html&ei=NuCTU7-HK8r30gXT2YCACg&bvm=bv.68445247,d.ZWU&psig=AFQjCNFkOXtMR0wEhxH0JnpCvP2VLLHRxA&ust=1402285543654429
http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=1z0jSVgNKueHnM&tbnid=fGbB9eewUt4J_M:&ved=0CAQQjB0&url=http%3A%2F%2Ftudasmenedzsment.blog.hu%2F2012%2F03%2F11%2Ftudasfajtak_vallalati_tudas&ei=VuiTU9W4GIOBONHsgIgE&bvm=bv.68445247,d.ZWU&psig=AFQjCNF0vBGPT2ZVCkua60K3BpNobVKN7w&ust=1402287643251949

Maga Gyorgy — Macak Miroslav: Specialis oktatasi modszereket
igénylo egyetemi hallgatok integracioja
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KIVONAT

Ezen munka célja a specialis oktatasi modszereket igényld hallgatdk elvardsainak elemzése, tovabba
ravilagitani azon egészségiigyi hianyossagokra (lataskarosultsag, hallaskarosultsag stb.), ami miatt
ezen hallgatok hatranyos helyzetben vannak a tobbi hallgatoval szemben. Ezen egészségiigyi
,handycap® az els¢ akadaly az egyetemi tanulmanyaikban. Ahhoz hogy ez az akadaly ezen hallgatok
tanulmanyait a lehet6 legkisebb mértékben befolyasolja az egyetemi oktatok munkamoédszerein is
részben valtoztatni kell. Kutatdsainkat harom ponton végeztiik éspedig az érintett - nem érintett
hallgatok és oktatok kdrében, tovabba a szlovakiai foiskolakrol és egyetemekrdl szolo torvény adta
lehet6ségek vizsgalataval. Az eredmények alapjan ajanldsokat dolgoztunk ki az egyetemi oktatok
munkajahoz. Ugyanakkor helyzetelemzést is készitettliink ezen hallgatok integracidjanak
specifikumairdl Szlovakiaban.

ENGLISH ABSTRACT

The aim of this paper is to analyse expectation of the students requiring special education methods,
furthermore point out their sanitary defects (blindness, deafness) which put them at a disadvantage.
These handicaps are the main obstacle for these students in their studies.

To reduce the influence of the above mentioned obstacles is necessary to change the lecturer’s didacti-
cism. The research were done among the tutors, untouched - and handicapped students taking into
consideration the potential of the Slovak academic law. According the results we worked out
recommendations for the academic lecturers and at the same time we prepared an analysis about the
particularity of the integration of the handicapped students in Slovakia.

Keywords: special education

1. Bevezeto

Minden emberi Iény szabadnak, egyenldé méltosadggal és jogokkal sziiletik. Mindenkinek joga
van az oktatdshoz. Az oktatasnak az emberi személyiség teljes kibontakoztatasara, valamint
az emberi jogok és alapvetd szabadsagjogok tiszteletben tartdsdnak erdsitésére kell iranyulnia.
Az oktatas igazan akkor hatékony és eredményes, ha a hallgatok kiilonb6z6 képességeinek és
adottsagainak megfeleld, egyénre szabott differencialt modszerek alkalmazdsaval folyik. A
sajatos oktatast igénylo egyénekkel kapcsolatos problémak Eurdpa és vilagszerte kiilonb6zo
modon vetédnek fel [1].

A sajatos oktatas funkcidja az, hogy az atlagos oktatastdl eltérve, az oktatott egyén kiilonleges
hianyossagaihoz, adottsagaihoz igazodva, sajatos modon oldja meg feladatait.

A sajatos oktatasra valo rautaltsag és a modosult oktathatosag altalaban egyiitt jar a kornye-
zethez valo alkalmazkodasi készség megvaltozasaval. Ezért a sajatos oktatasban részesiilok-
nek az élet minden teriiletén sajatos banasmodra, testi-lelki allapotukat figyelembevevd intéz-
kedésekre, magatartas-szabalyozasra van sziikségiik [2].

A sajatos oktatas eredményességének fontos feltétele az is, hogy a sajatos oktatasra rautaltakat
kisgyermekkoruktol az életbe valo beilleszkedéséig sajatos neveldi hatasok érjék.

Az oktathatdsagot modositd karosodas a testi és lelki allapotban egyarant jelentkezhet, igy a
testi és lelki allapot elvaltozasainak kolcsonhatasat az elsédleges és masodlagos defektusok
elkiilonitésével fejezik ki pl. els6dleges sériilés lehet a magatartasi zavar, masodlagos az ebbdl
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kovetkez6 tanulasi nehézség; elsddleges a vaksag, masodlagos a hozza tarsuld személyiségfej-
16dés stb.
A fogyatékossag alapvetd és régi szakmai fogalom, jelentéstartalma azonban még ma sem
egyseges [3].
A fogyatékossag jelentéstartalmat az ember testi, idegrendszeri, lelki, cselekvésbeli vagy szo-
cialis tulajdonsagai teriiletén lehet meghatarozni. A fogyatékkal €16k olyan személyek (ENSZ
2007), melyek nem tudjak biztositani a kozélethez valo sziikségleteiket sziiletett vagy elért
fizikai esetleg szellemi elégtelenség miatt [4]. Barmilyen diszkriminacid a fogyatékkal élovel
szemben az emberi méltdsag megsértése is. Igy van ez a fogyatékkal é16k tanulasra és miive-
18désre valo jogaval is, amikor be kell biztositani ezen egyének specialis igényeit fogyatéktol
fliggben a hatékony tanulasra. Szlovakiaban ez a fOiskoldkrol és egyetemekrdl szolo
131/2002-es torvény 100 §-sa targyalja, amely a fogyatékkal é16 didkok és hallgatok tanulasa-
nak tamogatasarol szol [5].
A fogyatékossag vonatkozhat egy tulajdonsagteriiletre, egy teriileten belill egy vagy tobb tu-
lajdonsagra, de vonatkozhat tobb teriiletre €s tobb teriileten tobb kiilonboz6 tulajdonsagra is.
A fogyatékossag fogalma alatt 4ltaldban a maradando, tartés bioldgiai karosodasokat, testi
allapotvaltozasokat és az ezekhez kapcsolodd személyiségvaltozasokat értjlik [6].
A fogyatékossag elsésorban:
orvosi,
pszichologiai,
pedagogiai,
¢€s nem tarsadalmi szempontbdl jelent az atlagostol eltérd allapotot. A sajatos oktatds alanyava
azok valnak, akiknél felismerték a sajatos oktatdsra valo rautaltsagot.
Kik o6k:
- akiknél az atlagos oktatas sikertelennek bizonyult,
- akiknél a oktathatosagi feltételek modosultak,
- akiknél a sajatos hozzaallas eredményes lehet.
Specialis oktatasi modszereket igényld hallgatok:
- testi fogyatékkal,
- szellemi fogyatékkal.
Az ,érzékszervi fogyatékossag” megjelolés példaul kdzvetleniil csak a halloszerv vagy a 1ato-
szerv karosodésara utal, de ezenkiviil azonban magéba foglalhatja a lelki és a cselekvésbeli
tulajdonsagok mddosulasat, valamint azokat a tulajdonsagokat is, amelyek a kornyezet meg-
itélése szerint egyiitt jarnak az érzékszervi fogyatékossaggal.

2. A fogyatékossag megfigyelt fajtai

- testi sériilt és motorikus nehézségekkel bird hallgato,
- hallaskarosult,

- lataskarosult,

- kronikus hosszantart6 betegségekkel kiizd6 hallgato,
- tanulasi zavarokkal kiizd6 hallgato,

- pszichikailag kérosult.

3. Hallaskarosult hallgatok

A hallas az oktatasban az egyik legfontosabb kommunikacios érzékszerv, mivel mindenki a
legtobbet verbalisan kommunikal. Ezen hallgatok az eléado szajara koncentralnak, a szoveget
innen olvassak le, ezért meg lell szokniuk az egyes eléadok beszéd és eldadasi stilusat.
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- Az egyes szavakat az el6adonak érthetden kell kiejteni, betartva a beszéd ritmusat, a

hallgatoval szemben.

- Ha a tablahoz fordul az eldéadd ne beszéljen, s ha nem fontos, akkor ne jarkaljon a

teremben.

- Ne alljon se fénnyel, se ablakkal a hata mogott, mert igy nem latszik az arca és a szdja

mozgasa sem.

- Nem szabad szajtakarassal beszélni, €s zavard, ha az eléadonak bajsza vagy szakalla

van, mert nem kivehet6 a szajmozgas.

- Minden beszéd kezdetén meg kell gy6zddni arrdl, hogy ezen hallgatok figyelme az

eléadon van.

- A hallaskarosult hallgatok a ,,szemiikkel hallanak, igy egyszerre nem tudnak az eléado

szajara koncentralni és kozben jegyzetelni, ezért fontos, hogy ezen hallgatok eldre

megkapjak irasban az eldadashoz valo jegyzeteket.

- Az eddig ismeretlen szakkifejezéseket fontos felirni a tablara.

- Ha csoportmunkaban dolgoznak fontos, hogy tudjak ki besz¢l. Ezért jo a kézfeltevés,
mikrofon stb.

- Ha az el6addnak olyan érzése van, hogy a hallgatok nem egészen értették, ne ismételje
meg ugyanazt a mondatot, hanem igyekezzen az adott gondolatot mas mondattal
kifejezni.

- Abban az esetben, ha az eldadd tolmacs segitségével dolgozik, ne a tolmacsot, hanem
a hallgatét szollitsa meg és ra nézzen. Igy a hallgatd tudomasara adhat6, hogy az &
nézetei szintén tolmacsolva vannak az el6adoé felé. Ha az el6add nem éppen a tolmacs
felé beszél, akkor ugy viselkedjen mintha a tolméacs ott sem lenne.

4. Lataskarosult hallgatok

A latas az informacioszerzés legfontosabb eleme, amihez szorosan kapcsolodik az olvasas,
iras, tovabba szorosan befolyasolja a szocialis interakciot és a gyakorlati aktivitadsokat. Mint a
legtobb fogyatékkal €16 hallgatonak, igy a lataskarosult tanulmanyi sikeressége is nagyban az
oktatd ¢és hallgatdo egylittmiikodésétdl fiigg. Hasonlitva az egészséges hallgatokkal, a
lataskarosultaknak  sokkal = keményebben kell dolgozniuk, hogy megmutassak
tudaspotencialjukat.

- Ezen hallgatok sikeres oktatdsa nagyrészt a pedagdgus €s a hallgato egyiittmiikodésé-
tol fligg.

- Mivel ezen hallgatok az informaciokat inkabb hallas altal rogzitik, fontos hogy ne le-
gyen zaj a teremben, mindenki bemutatkozzon és lehetdleg egyszeriien és érhetden
fejezze ki magat.

- Fontos az eldadas alatt az egyszeri €s ,,0sszetéveszthetetlen” megjelolés.

- Ezen hallgatok szempontjabdl nagyon fontos a terem jO megvilagitdsa. Az erds fény
ugyanugy nem megfeleld, mint a gyenge intenzitast. Ezért jo, ha az eléado a fényfor-
rashoz kozel all, vagyis az arcanak jo a megvilagitasa.

- A tanulmanyi szovegét jo, ha ezen hallgatok megkaphatjdk audio formaban és megte-
leld id6ben.

- Az ajéanlott irodalom fontossagi sorrendben legyen sorolva.

- Az eldadasokrol készithetnek ezen hallgatok audio felvételt.

- A videofelvételeket szoban kell kommentalni és az 0j szavakat pedig lehet6leg Kibe-
tlizni.

- Ezen hallgatok a vizsganal kiilon helyiséget, és a feladat kidolgozasara pedig hosszabb
idot is igényelhetnek.
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5. Hosszantarto kronikus betegségben szenvedo hallgatok

Informéacié az esetleges betegségrél a hallgatotol van. Eszlelheté és nem észlelhetd
diagnozisokrol van sz6 mint pl. cukorbetegség, epilepszia, meningoencefalopatia (kronikus
faradtsag), allergia, asztma, vérszegénység stb.

Asztma:
- Fontos a hallgaté megfeleld elhelyezkedése a teremben.
- A terem kell6 szell6ztetése elmaradhatatlan.

Cukorbetegség
- Az oktatonak iigyelnie kell a szilinetek kelld betartasara, ivas €s étkezés lehetdseégével.
- Vizsgaknal stressz ellen rovidebb sziinetek tartasa fontos.
- Extrém esetekben lehetdséget biztositani vizsgara pl.a kérhézban is stb.

6. Tanulasi problémakkal kiizdo hallgatok

A hallgatonak lehet hossszantartd egészségiigyi problémadja, amely komoly kihatdssal lehet a
tanulmanyaira. Ezen probléma lehet fizikai, de szellemi jellegii is. Sok ezetben a probléma —
betegség nem lathaté vagy észlelhetd formaban jelenik meg, ezért fontos a betegség pontos
diagnosztikdja.Ezen problémakbol csak néhanyat emlitenék:

- Dislexia- olvasasi problémak.

- Disgrafia — irasi problémak.

- Diskalkulia — szamolasi problémak.

- Disortografia — helyesirasi problémak.

Mivel ezen specifikus problémakkal kiizdd hallgatok kérosultsiga nem lathatd, igy a
kornyezetiiktdl leggyakrabban kisebb tamogatast kapnak mint a lathaté fogyatékkal élok.
Egyes hallgatok mar tanulmanyaik alatt a tanulasra kialakitjak sajat stratégiajukat. Masoknal
pedig lehet hogy csak a felsdoktatési intézményben deriil fény ezen hidnyossagukra.

7. Ajanlasok oktatok szamara

- A specifikus hianyossaggal kiizdé hallgatok sokszor kevesebb odafigyelést kapnak,
mint a testi vagy szellemi fogyatékkal élok.

- Egyes feladatok megoldasara ezen hallgatok értékelik a felkésziiléshez valo flexibilis,
vagyis altaldban hosszabb idét.

- Tobb hallgaté szamara fontos az eléadas-gyakorlat audio rogzitése, ami a pedagogust
irritalhatja.

- Ezen hallgatok szamara fontos, hogy a kelld irodalomhoz eldére hozzaférhessenek.

- A dislekcidban szenveddnek nincs problémdja, ha szdban kapja a kérdést, €s igy is
valaszolhat.

- Fontos az egyértelmi (félreérthetetlen) kérdes.

- A disgrafiaban szenveddnek lehetdséget kell nyujtani a kérdés kidolgozasara pl.
szamitogepen.

- Egyes esetekben elképzelhetd aszisztens alkalmazasa is, aki a kérdést felovassa és
lejegyzi a valaszt.
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Mocz Dora: Az intézmény partnerségi kapcsolatainak jelentosége
a KJF hallgatoinak munkaerdpiaci esélyeinek novelésében

doramocz@gmail.com
Kodolanyi Janos Féiskola

KIVONAT

Eléadasomban a KJF példajan keresztiil a hallgatoi taimogato folyamatok és az intézmény partnerkap-
csolatainak munkaerdpiaci hatasaval foglalkozom.

A rendelkezésre allo adatok elemzésével igazolom, hogy a hallgatok elhelyezkedésben és a munkaval-
laléi szerep sikeres ellatasaban rendkiviil nagy jelent0sége van azoknak a munkaer6 piaci kompetenci-
aknak, amelyek kialakitasara a gyakorlatias képzés soran, illetve a karrierrendezvényekhez, karrier-
szolgéaltatdsokhoz kapcsolddva nyilik lehetdéség. Nem mellékes azonban az intézmény jo partnerkap-
csolatainak megléte és bovitése sem.

Ugy vélem fdiskolankon a gyakorlatorientalt, szolgaltatas centrikus stratégianak megfeleléen olyan jo
gyakorlat alakult ki, melyet esettanulmanyként érdemes megismerni.

Ennek érdekében bemutatom KJF képzési, tanuldsi, munka és palyatanacsadasi rendszerét, amelyet a
féiskola 2013-ban megujitott. Uj elemként az Karrieriroda kiemelt feladatdva valt a munkaeré piaci
partnerkapcsolatok gondozasa, valamint a tanacsadas 1j modszerinek kidolgozasa, melynek eredmé-
nyeképpen a munkaer6 piaci elhelyezkedést segité kompetenciak fejlesztésében az eddiginél szélesebb
hallgat6i kor is rész vehet. Ennek érdekében a hagyomanyos egyéni tandcsadas mellett csoportos ta-
nacsadasi tevékenységet is hirdetiink, tantargyi rendszerben megjelend specializaciés formaban. A
2013/14-es tanévtol a Karrieriroda tanirodaként is miikodik, gyakorlati lehet6séget nyujtva a HR szak-
iranyos hallgatok részére, ezen tilmenden a teriilet irant érdekl6ddk szamara tehetséggondozési prog-
ramot is inditott a demonstratori rendszer keretében. Az iroda tréningeket és el6adasokat szervez inter-
justratégiak, allaskeresési modszerek, kommunikacios és helyzetgyakorlatok, kivalasztasi modszerek
témakorokben és kozremiikodik az intézményi gyakornoki program kidolgozasaban is. Tevékenységé-
ben rendkiviil fontos a hallgat6i utankdvetés rendszerének miikddtetése.

ENGLISH ABSTRACT

My presentation seeks to answer how participation in learning activity influences the development of
the competences of adults living in the globalizing world, emphasizing the characteristics of lifelong
learning.

While studying this topic | investigate which area of life is most affected by learning, whether or not
learning activity affects employment statistics, how learning influences lifestyle, leisure habits and
how it forms the personality — in one word, how the most important social functions of contemporary
andragogy can be conceptualized.

Based on this review | came to the conclusion that the right way to renew adult education is to gener-
alize and methodologically revolutionize quality and service-based aspects. The correct use of the
heavily burdened serious training needs will only be measurable if it leads to successful future em-
ployment.

Kulcsszavak: intézményi partnerkapcsolat, tandacsadas, hallgatok munkaerdpiaci sikerei

1. Bevezetés

Tanulmanyomban a KJF péld4jan keresztiil a hallgatoi tdmogat6 folyamatok és az intézmény
partnerkapcsolatainak munkaerépiaci hatasaval foglalkozom.

Ennek sordan a téma rovid, szakirodalomra tdmaszkodd bevezetését kovetden intézményi
eredményeink és gyakorlatunk bemutatdséara térek ki. A rendelkezésre 4ll6 adatok (DPR vizs-
galat, hallgatoi elégedettségmérés, kiilso vizsgaztatod partnerek véleménye) elemzésével igazo-
lom, hogy a hallgatok elhelyezkedésben és a munkavallaloi szerep sikeres ellatdsaban rendki-
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viil nagy jelentésége van azoknak a munkaerd piaci kompetencidknak, amelyek kialakitasara
a gyakorlatorientalt képzés és szakmai gyakorlatok soran, illetve a karrierrendezvényekhez,
karrierszolgaltatasokhoz kapcsolddva nyilik lehetdség.

Ebben a folyamatban nagyon fontos a képzési tartalom munkaerd piaci hasznosithatosagat
jelzo partneri vélemények megismerése és a visszajelzések alapjan a programok megujitasa,
fejlesztése is, és a folyamatos hallgatoi tanacsadas rendszere is.

Nem mellékes azonban az intézmény jo partnerkapcsolatainak megléte és bovitése sem.

Ugy vélem fbiskolankon a gyakorlatorientalt, szolgaltatas centrikus stratégianak megfeleléen
olyan jo gyakorlata alakult ki, melyet esettanulmanyként érdemes megismerni. Ennek érdeké-
ben tanulmanyom keretében bemutatom KJF képzési, tanuldsi, munka és palya tandcsadési
rendszerét is, amelyet a féiskola 2013-ban meguyjitott.

2. A tanulas munkaer6-piaci jelentosége, az emberi eroforras

A tanuléds gazdasagi szempontokat el6térbe helyezo piacorientalt koncepciodja a felndttképzést
piaci szereplonek tekinti, amelynek feladata a piaci igények kielégitése [1]. Ennek eszkoze a
vallalati igényeknek megfelel6 szakképzés, tovabbképzés és kompetenciafejlesztés [2], vala-
mint a termelési gyakorlatban megszerzett ismeretek késobbi, akar formalis képzésben torténd
beszamitasanak lehetdsége.

A tanulas tartalmanak gazdasagtudomanyi megkdzelitései, vagyis az emberi eréforras gazda-
sagi hatasaval foglalkozo elemzések a XX. szdzad kozepén jelentek meg. Ebben a folyamat-
ban alapvetdnek tekintheté Theodore W. Schultz [3] munkassaga, aki a téke fogalmat kiter-
jesztve bevezette az emberi toke (human capital) kifejezést, megallapitva, hogy a képzés érté-
ket, vagyis tokét allit el6. Ez az emberi toke a gazdasagban kozvetlen termeldértéket képvisel,
hasonldan az alloeszkdozokben megtestesiilo értékekhez, az emberi er6forrasnak azonban az
objektivaciokkal szemben megvan az a sajatossaga, hogy az azt birtoklé individuumhoz kap-
csolodik, a munkaltato csak bérbe veheti.

Schultz 6t kategoridba osztja az emberi képességeket noveld tevékenységeket:

« az egészségligyi létesitmények és szolgaltatasok, amelyek az emberek élettartamat, erejét,
alloképességét, vitalitasat és életképességét befolyasoljak,

* amunka kozbeni képzés,
+ a formadlis, szervezett elemi, kozép- és fels6foku oktatas,
» feln6ttképzési programok,

+ az egyének és csaladok vandorldsa a valtozé munkalehetdségekhez valo alkalmazkodas
érdekében.

Mas nézOpontbol, nevezetesen kultaraelméleti megkdzelitésbdl adja az emberi erdforras ér-
telmezését Pierre Bourdieu [4], aki kiterjesztette a toke fogalmat, megallapitva, hogy a téke
anyagi vagy elsajatitott formaban felhalmozott munka, amelynek 1étrehozasahoz iddre és be-
fektetésre van sziikség, ezért latszolag a piacon nem értékesithetd dolgoknak is ara van. A
toke természetéhez tartozik, hogy képes profitot termelni, de akdr dnmaga ujratermelésére is
alkalmas. A tokének kiilonbozo fajtai 1éteznek, €s ezek birtoklasa az egyén tarsadalmi helyze-
tét meghatarozza. A tdke kiilonbozd tipusai kategoridkba sorolhatdk, ezek az alabbiak:

» gazdasagi (anyagi) toke, amely kozvetleniill pénzzé alakithatdé ¢és a tulajdonban
objektivalodik,

» kulturélis toke, amely gazdasagi tokéveé alakithato és az iskolai végzettségben mérhetd, az
iskolarendszerben intézményesiil. Eredményeképpen tudas, viselkedésmod, megvaltozott
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magatartds jon létre. Megjelenési formaja targyiasult is lehet (pl. képek, eszkdzok, kony-
vek), kulturdlis javak formdjaban adhaté at, de fogyasztdsdhoz is kulturalis tékére van
sziikség,

+ tarsadalmi (szocialis) toke, amely szintén atvalthatd gazdasagi tokévé, a kapcsolatokban
jelenik meg.

Polonyi Istvan [5),, Az oktatas gazdasagtana” cimi munkéjaban az emberi toke eldallitasanak
lehetséges modjait vizsgalva arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az emberi eréforras fejlesztése
tobb Uton is végbemehet, szinterei a kdzoktatds, a szakképzés, onképzés, kozmiivelddés, de
ide tartozik az élelmezés €s a kozegészségiigy is. Polonyi elsésorban munkaerd-piaci 6ssze-
fliggésben vizsgalja az emberi er6forrasba fektetett, a kereset €s a beruhdzott 6sszeg kozotti
kiilonbséget. Az igy kapott mérdszam a megtériilési rata, alkalmazasaval az oktatas, mint be-
ruhazés raforditasi koltségei kiszamithatdak, a képzés dija és a képzés idOtartama alatt kiesd
kereset, valamint a magasabb képzettségti dolgozdok és az alacsonyabb képzettségliek jove-
delmének Osszehasonlitasa alapjan. A megtériilési rata tehat a tobbletjovedelem alapjan ki-
szamithatd mutatd [6], szamitasa soran olyan nem koézvetleniil materializalhat6 értékek is fel-
szinre keriilnek, mint az iskolai végzettség és az egészségi allapot, valamint a varhato élettar-
tam kapcsolata.

Ezen eredmények arra engednek kdvetkeztetni, hogy a tanulds dnmagaban is értéket termel,
mivel olyan kompetenciakat alakit ki, amelyek az egyént dontései meghozatalaban, €letvitel-
ének alakitasaban ¢€s kriziseinek kezelésében egyarant tdimogatjak. Ebben a megkozelitésben
lathattuk, hogy a tudas tehat a foglalkoztathatosag mellett szamos egyéb tarsadalmi probléma
kezelésére is alkalmas, az életen at tartd tanulasban valo részvétellel értéke hosszutavon is
fenntarthato [7].

A tanulés-oktatas gazdasagtani megkozelitéséhez tartozo emberi téke elméletek tehat ismétel-
ten a motivaciora, és a tanulds tarsadalmi funkcidrendszerének vizsgalatara iranyitva a fi-
gyelmet.

3. Az emberi toke fejlesztése a képzésfejlesztésen keresztiil - képzéseink tartalma-
nak fejlesztése

A KIJF, mint minden magyar felsdoktatasi intézmény, a mindenkor hatalyos képzési és kime-
neti kdvetelményekben rogzitettek szerint végzi képzéseinek akkreditaciora valo eldkészite-
sét. Az egyes programok inditasakor a szakfelelds szervezeti egység a Képesitési Kovetelmeé-
nyek alapjan késziti el a szakinditasi kérelmet, majd az elkésziilt dokumentum tobb szlirén
megy keresztiil. Ennek hatterében leginkabb az all, hogy az intézmény vezetése tisztaban van
azzal, hogy a munkaerd piac altal elvart kimeneti alapu szabalyozas még nem minden teriile-
ten jellemzi a magyar felsdoktatast. Bizonyos KKK-k még mindig inkabb tartalmi és nem
kimeneti kovetelményeket fogalmaznak meg. fgy a KJF sajat fels6oktatas-modszertani straté-
gidja az akkreditacios szabalyok kovetkezetes betartasa mellett arra is iranyul, hogy a nalunk
végzett hallgatok a munkaerdpiacon jol megalljak majd a helyiiket.

A tanulési eredményeken alapuld megkozelités megértése €s integralasa az egyik fontos célja
a KJF menedzsmentjének. A 2009-20013-s idészak felsGoktatds-mddszertani fejlesztései ezt
c¢lozzak. E stratégia fontos eredménye, hogy a KJF-en érvényben 1évd tantargyi dokumenta-
ciok minden szakon tartalmazzédk a fejlesztendé kompetencidkat, hiszen ezek jelentik a tanu-
lasi eredményeket. Minden KJF-es oktato rendszeres bels6 képzéseken vesz részt és informa-
l6dik az eurdpai felsdoktatas trendjeirdl és elértiik, hogy szemléletiikben is, és nem csak a
tantargyleirasok formalis szintjén, tiikr6zodik a tanulasi eredményekre alapuld tervezés.
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A tartalomfejlesztést segitik azok a mérések melyek aktiv és végzett hallgatoink valamint a
munkaadok véleményét tiikrozik.

4. Hallgatoi elégedettségmérés a képzések munkaero piaci hasznosulasrol.

Aktiv hallgatoink elégedettségét a KJF-en rendszeresen mérjiik. A mérés érinti az oktatas
szinvonalat és a hallgatoi szolgaltatasokat egyarant, de a kérdések kozott megtalalhato a tanul-
tak hasznosithatosdgara vonatkozd véleménykérés is. Az alabbi grafikon errél mutatja be
alapszakjainkon tanul6 hallgatoink véleményét az utdbbi 6t év vonatkozasaban. Az adatokbol
lathato, hogy a legkevésbé hasznosnak a 2010. évben, vélhetden a gazdasagi valsag hatasa-
ként, itélték a képzések tartalmat a megkérdezettek, majd a tendencia az intézkedések hatasara
javult.

A 2013. év azonban az elégedettségben ismét csokkenést eredményezett, ezt az intézmény a
fentiekben bemutatott mdodszertani fejlesztésekkel és a karrierszolgaltatas javitasaval, atalaki-
tasaval kivanja ellensulyozni.

1. abra Ugy érzem a fiskolan megszerzett ismeretek tanulményaim végeztével jol hasznalhatok

4,8 1

4,6 -
4,5 -
4,4 -
4,3 -
4,2 -
4,1 -

NN\

M képzés hasznossaga
M hasznosuldsa

— a kérdés fontossaga

2010 2011 2012 2013

Végzett hallgatéink tapasztalatai az elvégzett képzés munkaeré-piaci hasznosithatéosaga-
val kapcsolatban

A képzések tartalmanak munkaerd-piaci megitélését az aktiv hallgatok megkérdezése mellett,
végzett hallgatdink tapasztalatai, €s elhelyezkedési mutatoi is tiikrozik. Ezért alumni progra-
munk keretében végzett hallgatdinkat is megkérdeztiink elhelyezkedésiikkel, munkatapaszta-
lataikkal kapcsolatosan. A vizsgalatban 2008-2012. évben végzett hallgatoink vettek részt.

Munkaerdé-piaci életut

Arra a kérdésre, hogy jelenleg rendelkezik-e allando, vagy alkalmi munkahellyel, a megkeér-
dezettek 15 szazaléka nem vélaszolt.

A munkéaval rendelkezok 7,5 szdzaléka dolgozik a féallasan kiviil mashol is, és csaknem 6
szazalékuk sajat vallalkozast iranyit.

A valaszadok munkahelye a féiskolaétol kiilonbozo telepiilésen talalhaté az esetek nagyobb
hanyadaban (53%), ugyanakkor 45 szazalékuk ott dolgozik, ahol tanult, vagy a kdzvetlen
vonzaskdrzetében

A KJF - es végzettség megszerzése oOta jellemzden egy foallasi munkahelye volt a valaszo-
16knak (58%), 5%-uk még sohasem dolgozott. Az eltelt id6szak alatt 31%-uk volt munkanél-
kiili hosszabb-rovidebb ideig, csaknem mindannyian regisztraltattak magukat (92%).

A végzés éve alapjan megvizsgalva ezt a kérdést, az latszik, hogy ,,egy” munkahely jellemzi a
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végzettjeinket annal inkabb, minél kevesebb iddt toltottek a munkaerdpiacon (2010-ben vég-
zetteknél ez az arany 71,4%, a 2008-asoknal 45,5%). Tehat az els6 munkahelyet nem sokan
tudjak megtartani két éves idotartamig (45,5%-a a 2008-asoknak).

2.4bra Mennyire elégedett On jelenlegi munkahelyén a kovetkezokkel?

elégedettség

M teljes mértékben M nagyobbrészben mrészben  MWegydltaldn nem

1%

A munkahellyel valo elégedettség szempontjai koziil az egyik legnagyobb megelégedettség a
munka szakmai, tartalmi részével kapcsolatban mutathato ki. A valaszadok legnagyobb ha-
nyada a legjobb mindsitéssel értékelte ezt az ismérvet. Az elmarasztald valaszok ardnya a
rosszabb mindsités felé egyre csokken. Az atlag értéke itt a legmagasabb.

3. abra Mennyire elégedett On jovedelmével, juttatasaival

Ertékesités

M teljes mértékben M nagyobbrészt  mrészben  MWegyadltaldn nem

A jovedelemmel és a juttatasokkal nagyobb az elégedettség, mint az elégedetlenség, de leg-
tobben kozepesen jonak itélik meg ezzel kapcsolatban a helyzetet. Mindezek mellett ez az
ismérv kapta a legrosszabb atlagot.

Abban a kérdésben, hogy a munkdjuk milyen mértékben kapcsolodik a végzettséghez, a va-
laszadok megitélése elég nagy szorast mutat. Igaz ugyan, hogy legtobben ugy vélik, nagymér-
tékben Osszefiigg a fo tevékenységiik a diploma targyaval (30%), de szinte ugyanennyien vé-
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lekednek gy, hogy nagyon nagy, vagy ellenkezdleg, csak kismértékben, és csak kicsivel ke-
vesebben ugy, hogy egyaltalan nem (19%).

4. 4bra: Munkaja milyen mértékben kapcsolodik a végzettséghez?

Munkaja kapcsolédasa a végzettséghez

M teljes mértékben Mrészben egyaltalan nem m

Zarévizsgan részt vevo szakmai partnereink tapasztalatai a hallgatok szakma és munka
iranti attitiidje irant

Rendszeres méréseink soran vizsgaljuk a zarovizsgan részt vevo szakmai partnereink tapasz-
talatait a hallgatok szakma és munka iranti attitidje irant. Az alabbi grafikon errél mutatja be
az adatokat 2009-2013 vonatkozasaban.

A szakma iranti attitiddel a zarovizsga elnokok 2009-ben és 2012-ben nem voltak elégedet-
tek, 2010-ben és 2011-ben elfogadhaté értékelés lathato. 2013-ban pedig - magas szinten - a
tapasztaltak csaknem megfeleltek az elvarasoknak, igy dsszességében eldrelépésrdl beszélhe-
tiink.

5. Tanulastamogatas, eszkozok és hallgatoi szolgaltatasok

Mint a bevezetésben mar emlitettem, kiemelten fontos a munkaerdé-piaci kompetencidk fej-
lesztése a karrierrendezvényekhez, karrierszolgaltatasokhoz vald hallgatoi hozzaférés segité-
sével; a KJF képzési, tanuldsi, munka- és palyatanacsadasi rendszerének hatékony miikodteté-
sével.

Diaktanacsadas

A Didktanacsad6 a Pszichologia Tanszék feliigyelete alatt mitkodve egyrészt hallgatoi életve-
zetési s mentalis tandcsadéssal, masrészt gyakorlati pszicholdgiai szolgéltatasokkal foglalko-
zik. A 16 cél a mentalhigiénés allapotok kutatdsa, gyakorlati feltarasa. A legfontosabb tertile-
tek: €letvezetési problémak, szenvedélybetegségek (alkohol, dohanyzas, drog, jatékszenvedé-
lyek), szexudlis kultura. A feltaras tesztmodszerekkel torténik, anonim jelleggel. A kezelés
kiterjed egyéni- par- és csaladterdpiara, csoportterapias tréningek tartasara, onismeret, kom-
munikacid, hatékony asszertiv viselkedés elsajatitatasara, konfliktuskezelésre, toleranciafej-
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lesztésre. Szamos rendezvényiik mellett egyéni, személyre szabott tanulasi, beilleszkedési,
életvezetési, karrier, jogi tandcsadast folytat. Evente mintegy 100 személy igényli a mentalis
tanacsadast. A Didktanacsadd kutatasi tevékenységet is folytat, aminek finanszirozasara pa-
lyazati forrasokat is igénybe vesz. Ezek a kutatasi eredmények a Karrier Iroda honlapjan ol-
vashatok.

A Didaktanéacsado kezeli a fogyatékkal €16 hallgatok esélyegyenldségi ligyeinek intézését is.

Fogyatékkal élo hallgatok tamogatasa

Az Oktatdsi Minisztérium 2002. szeptember 1-1 hatallyal torvényi szintre emelte (29/2002.
(V. 17.) OM rendelet) a fogyatékossaggal €16 hallgatok tanulmanyainak folytatasahoz sziiksé-
ges es¢lyegyenldség feltételeinek biztositasat.

A fels6oktatasi intézményekbe jelentkezok, valamint a felsdoktatasi intézményekben tanul-
manyokat folytatd fogyatékos hallgatok a fogyatékossagukra vald tekintettel szakvélemény
alapjan kérhetik az intézmény engedélyét a tanulmanyi kotelezettségek teljesitése, illetve a
vizsgak aloli részleges vagy teljes felmentésre, vagy annak méas modon torténd teljesitésére,
valamint a vizsgakon alkalmazhato segitségnyujtasra.

A fogyatékossaggal €16 hallgatok tanulmanyait fogyatékosiigyi-koordinator segiti, aki a
Pszichologia Tanszék munkatarsa.

Karrieriroda
A képzési, tanulasi, munka- és palyatandcsadasi rendszerét a KJF 2013-ban megtjitotta.

Uj elemként az iroda kiemelt feladatava valt a munkaeré-piaci partnerkapcsolatok gondozasa,
valamint a tanacsadas 0j modszereinek kidolgozasa, amelynek eredményeképpen a munkaerd-
piaci elhelyezkedést segitd kompetencidk fejlesztésében az eddiginél szélesebb hallgatoi kor
is rész vehet. Ennek érdekében a hagyomanyos egyéni tanacsadas mellett a csoportos tanacs-
adasi tevékenységet a 2014/15 tanévtdl kezdédden a tantargyi rendszerben megjelend specia-
lizacios formaban is hirdetni fogjuk.

A 2013/14-es tanévtdl a Karrier Iroda tanirodaként is miikodik, gyakorlati lehetdséget nyujtva
a HR szakiranyos hallgatok részére, ezen tilmenden a teriilet irant érdekl6dok szamara tehet-
séggondozasi programot is inditott a demonstratori rendszer keretében. Az iroda tréningeket
¢s eldadasokat szervez interjustratégiak, allaskeresési modszerek, kommunikacios és helyzet-
gyakorlatok, kivalasztasi modszerek témakorokben és kdzremitkodik az intézményi gyakor-
noki program kidolgozéasaban is. Tevékenységében rendkiviil fontos a hallgatdi utankovetés
rendszerének miikodtetése.

Honlap

A hallgatok és a végzettek tajékozodasat segiti a Didktanacsado és Karrier Iroda honlapja. Itt
aktualis alldsajanlatokat, gyakornoki lehetdségeket, hasznos cikkeket talalnak az érdeklédok.
Olvashatnak allasborzékrdl, rendezvényekrol, palyazatokrol, korabbi kutatasi eredményekrol.

A honlap tartalmara a Karrier Iroda rendszeresen hirlevélben is felhivja a hallgatok figyelmét,
ezzel is erdsitve a tajékoztatast.

Kommunikacids szerepe erdsiti a KJF és a munkaerd-piaci partnereink kozotti kapcsolatokat.
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6. Osszegzés

Tanulményomban a hallgatéi tamogatd folyamatok és az intézmény partnerkapcsolatainak
munkaerd-piaci hatasaval foglalkoztam. A téma rovid, szakirodalomra tdmaszkodd bevezeté-
sét kovetden intézményi eredményeink ¢és gyakorlatunk bemutatasara tértem ki.

A tanulasi eredményeken alapuld megkozelités megértése és integralasa az egyik fontos célja
a KJF menedzsmentjének. A 2009-2013-as iddszak felsdoktatas-modszertani fejlesztései ezt
célozzak.

Aktiv hallgatéink elégedettségét rendszeresen mérjiik. A mérés érinti az oktatas szinvonalat és
a hallgatéi szolgaltatdsokat egyarant, de a kérdések kozott megtalalhato a tanultak hasznosit-
hatosdgara vonatkozo véleménykérés is. A 2013. év az elégedettségben csokkenést eredmé-
nyezett, ezt az intézmény modszertani fejlesztésekkel €s a karrierszolgaltatds javitasaval, at-
alakitasaval kivanja ellenstlyozni.

A képzések tartalmanak munkaerd-piaci megitélését az aktiv hallgatok megkérdezése mellett,
végzett hallgatdink tapasztalatai, €s elhelyezkedési mutatoi is tiikkrozik.

Rendszeres méréseink soran vizsgaljuk a zardvizsgan részt vevd szakmai partnereink tapasz-
talatait a hallgatok szakma és munka irdnti attitiidje irant.

A Didktanacsado a Pszicholdgia Tanszék feliigyelete alatt mitkddve egyrészt hallgatéi életve-
zetési €és mentalis tandcsadassal, masrészt gyakorlati pszicholdgiai szolgaltatasokkal foglalko-
zik. A fogyatékossaggal €16 hallgatok tanulmanyait fogyatékosiigyi-koordinator segiti, aki a
Pszicholégia Tanszék munkatarsa.

A képzési, tanulasi, munka- és palyatanacsadési rendszerét a KJF 2013-ban megujitotta. A
Karrier Iroda kiemelt feladatava valt a munkaerd-piaci partnerkapcsolatok gondozasa, vala-
mint a tanacsadas j mddszereinek kidolgozasa, amelynek eredményeképpen a munkaerd-
piaci elhelyezkedést segitd kompetencidk fejlesztésében az eddiginél szélesebb hallgatoi kor
is rész vehet.

A hallgatok és a végzettek tdjékozodasat segiti a Didktandcsado és Karrier Iroda honlapja.
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Nyéki Lajos: Felsooktatasi folyamatok modellezése

nyeki@sze.hu

Széchenyi Istvan Egyetem

KIVONAT

A felsboktatasi torvény elbirja a felsdoktatasi intézmények szdmara a mindségiranyitasi rendszer ki-
épitését, a belsd mindségértékelési rendszer kialakitasat. A mindségiranyitasi rendszer kiépitésénél az
ENQA ajanlasok mellett a folyamatszemléletli megkozelitést alkalmazo, a mikodés folyamatos fej-
lesztését tamogatd ISO 9004 nemzetkozi szabvanyt tekintettiik mérvadonak. Ahhoz, hogy egy szerve-
zet eredményesen €s hatékonyan tudjon miikodni, a vezetésnek meg kell hatdroznia a folyamatait. A
folyamatok meghatarozasanak alapjaul a magyar felsdoktatasra kidolgozott HEFOP FOI modellt va-
lasztottuk. A modell szerint az intézményi folyamatoknak harom fajtaja van: a stratégiai és iranyitasi
folyamatok, az alapfolyamatok és a tamogatd folyamatok. A felséoktatasi folyamatok modellezését a
Business Process Reengineering modszertan alapjan végezziik. Az egyetemi folyamatokat az ARIS
Modeler szoftver segitségével modellezziik. Az elkésziilt modelleket az ARIS Web Publisher szoftver-
rel az egyetem mindségiranyitasi honlapjan tessziik elérhet6ve.

ENGLISH ABSTRACT

The Higher Education Act prescribes for higher education institutions to build up a quality manage-
ment system, to work up an inner quality evaluation system. Building up the quality management
system we have considered as significant besides the ENQA guidelines the 1SO 9004 international
standard, which uses a process-oriented approach, and supports the continuous development of
operation. To operate effectively and efficiently the management has to identify its processes. We
have taken as a basis the HEFOP FOI model worked out for Hungarian higher education. According to
the model the institutional processes have three types: the strategical and management processes, the
fundamental processes, and the supporting processes. We are using Business Process Reengineering
methodology as a base to model higher educational processes. We are modeling university processes
by means of the ARIS Modeler software. The completed models are made available on the home page
of the university quality management system using the ARIS Web Publisher software.

Kulcsszavak: BPM, BPR, mindségiranyitas, felséoktatds

1. Bevezetés

A felsoktatasi torvény eldirja a felsdoktatasi intézmények szamara a mindségiranyitasi rend-
szer kiépitését, a belsd mindségértékelési rendszer kialakitasat.

A mindségiranyitasi rendszer kiépitésénél az EU miniszterek altal 2005-ben aldirt bergeni
nyilatkozat a kiindulopont és az ENQA (European Network for Quality Assurance in Higher
Education) altal kiadott ESG (European Standards and Guidelines for Internal and External
Quality Assurance of Higher Education) a meghataroz6 dokumentum (a jelenleg érvényes
valtozat a 2009-ben megjelent 3. kiadas) [1].

A mindségiranyitasi rendszer kiépitésére vonatkozd dontés meghozatalakor az egyetem veze-
tése 2006-ban ugy hatarozott, hogy az ENQA ajanlasok mellett a folyamatszemléletii megko-
zelitést alkalmazo, a miikddés folyamatos fejlesztését tamogatdo ISO 9004 nemzetkozi szab-
vanyt tekinti mérvadénak. Az egyetem vezetése nem kivant az auditalassal kapcsolatos jelen-
tds koltségek miatt az ISO 9001 szabvanynak megfelelé mindségiranyitasi rendszert bevezet-
ni, e szabvany eldirdsait a mindségiranyitasi kézikonyv kidolgozasanal vettiik figyelembe.
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A folyamatszemléletli minéségiranyitasi rendszer modelljét az 1. abra mutatja [2].

1. abra: A folyamatszemléletii mindségiranyitasi rendszer modellje

A mindségiranyitasi rendszer
folyamatos fejlesztése
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Az ISO 9001 ¢és az ISO 9004 a mindségiranyitasi rendszerekre vonatkozo, egymassal 6ssze-
hangolt szabvanypar, amelyet tigy dolgoztak ki, hogy ezek kiegészitik egymast, de egymastol
fiiggetleniil is hasznalhatok. Bar a két nemzetkdzi szabvany targykore kiilonb6zd, szerkezetiik
hasonl6, hogy a két szabvany 6sszehangolt parként is konnyen alkalmazhat6 legyen.

Az ISO 9001 a mindségiranyitasi rendszerek olyan kovetelményeit hatdrozza meg, amelyeket
a szervezetek hasznalhatnak belsé alkalmazasra, tanusitashoz vagy szerzOdésekhez. A szab-
vany azt tartja szem el6tt, hogy a mindségiranyitasi rendszer a vevd kdvetelményeit eredmé-
nyesen teljesitse.

Az ISO 9004 a mindségiranyitdsi rendszerek céljainak szélesebb korére nézve ad utmutatast,
mint az ISO 9001. Az ISO 9004 ajanlas, amely Gtmutatast ad az olyan szervezetek szamara,
amelyek felsd vezetése tl kivan 1épni az ISO 9001 kdvetelményein, mivel a miikddés folya-
matos fejlesztésére torekszik. Az ISO 9004 nem kivan alapul szolgalni tantsitdshoz vagy
szerzOdésekhez.

2. A folyamatok meghatarozasa

Ahhoz, hogy egy szervezet eredményesen €s hatékonyan tudjon miikddni, a vezetésnek meg
kell hataroznia a folyamatait. A folyamatok meghatarozasanak alapjaul az EU tamogatassal a
Humanerdéforras-fejlesztési Operativ Program keretében 2005-ben a felsdoktatasra kidolgozott
folyamatiranyitasi modellt valasztottuk (2. abra) [3].
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2. dbra: A HEFOP FOI modell

HEFOP FOI modell

1 Intézm ényi stratégiai és iranyitasifolyamatok

'Stratégiaalkotés Controlling és Sgﬁ:i;g:—?l
Fés teljesitmény erdforras
mikodésfejleszés A menedzs A

mert A menedzsment

2 Alapfolyamatok

21 Dktata's’ 2.2 Kutatés’

3Tamogatd folyamatok

3.1 Intézmeényi

e 3.2 Gazdasaaqi 3.3 Létesitmény
kgsmmnyrrlllekt?rflo adminisztracid gazdalkodas ¥ ardalkodis
PR L A JEEE JEES St
oy o s s
3.5Hallgatai 36 Beszerzés, 3.7 Inform atikai
kapcsolatok) beruhdzas és) szolgaltatasok
‘gondﬂzﬁsa készletgazddlkodas menedzsmentje

A modell szerint az intézményi folyamatoknak harom fajtija van: a stratégiai és iranyitasi
folyamatok, az alapfolyamatok és a tdimogato6 folyamatok.

A modell zo6ld nyillal jeldli a {6 folyamatokat, a folyamatokat és az esetleges részfolyamato-
kat. Ezek az un. értékteremtd lanc diagramok. A folyamatok mellett lathato szines ,.hokedli”
szimbolumok azt mutatjak, hogy a folyamathoz egy masik diagram kapcsolodik. Ez a diagram
lehet értékteremtd lanc diagram vagy eseményvezérelt folyamat lanc diagram (mas termino-
logiaval folyamatabra).
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3. Az egyetemi folyamatok modellezése

A folyamatmodellezés soran végig Thomas J. Kazimierski kovetkezd megallapitasait tartottuk
szem el6tt: ,,Process Improvement Translates Quality Improvement”, és ,,The only way the
quality of the product will ever improve is to improve the process that yields the product” [4].

A felséoktatasi folyamatok modellezését a Business Process Reengineering mddszertan alap-
jan végezziik. A Top Down mddszertan és a szabalyozasi rendszer kapcsolatat a 3. dbra mu-
tatja.

3. dbra: A Top Down modszertan és a szabalyozasi rendszer kapcsolata
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Az egyetemi folyamatokat az ARIS Design Platform szoftver segitségével modellezziik.
Egyetemiink 2007 elején szerezte be az ARIS Design Platform szoftver 6.2-es verziojat a fo-
lyamatmodellezés tdmogatasara. Két licence-t vasaroltunk. Az egyik az ARIS Easy Design
szoftver, a masik az ARIS Toolset hasznalatara jogosit. Mindkét licence kiilon hardverkulcs
révén érhetd el. Jelenleg az ARIS Design Platform 7.1-es verzidjat hasznaljuk.

Az ARIS Easy Design szoftver a folyamatmodellek elkészitésére szolgal. Ezt az egyetem mi-
ndségiranyitasi vezetdje hasznalja a modellek elkészitésére. Ez a licence a fejlesztd munkat
tamogatja.

Az ARIS Toolset az ARIS Easy Design ¢s az ARIS Web Publisher hasznalatara jogosit. Ezt a
Rektori Hivatal informatikusa hasznalja a kész modellek médositasara, a modellek HTML
valtozatanak elkészitésére, és az egyetemi mindségbiztositasi rendszer honlapjara valo feltol-
tésére. Ez a licence a rendszergazdai tevékenységet timogatja.
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Az egyetemi mindségiranyitasi rendszer honlapjat a 4. abra mutatja [5].

4. dbra: Az egyetemi mindségiranyitasi rendszer honlapja

Mindségiranyitas

Széchenyi Istvan Egyetem

Kezddlap

Utmutats Udvozoljiik az Egyetem mindségiranyitasi
ocel honlapjan

Letdlthetd A bal oldali mentpontok kdzdl valasztva navigalhat az oldal tartalmaban.
dokumentumok

A Modell mentpontra kattintva az intézmény FOI modelljét tekintheti meg. A

Elérhetdségek modell hasznalatahoz segitséget a Leiras menlpontban talal.

A Letdltések menldpontban a mindségiranyitdshoz kapcsolado
dokumentumckat taldlhatja.

Amennyiben kérdése merdl fel, az Elérhetdségek menidpontban megtaldlja
munkatarsaink adatait.

Kezddlap | Utmutaté | Modell| Letsltések | Elérhetdségek

A mindségiranyitdsi honlapon az Utmutaté meniipont ad tajékoztatast a folyamatirdnyitasi
modell HTML valtozatanak hasznalatarél, a Web Publisher feliileten elérhetd ikonok jelenté-
sérdl. A Modell meniipont hasznélatdhoz a Java Runtime Environment telepitése sziikséges. A
Java Applet futtatasakor figyelmezteté ablak jelenik meg, a biztonsagi kockazat elfogadasa
utan a meniibdl kivalasztott FOI modell megjelenik a bongészd jobb oldali keretében.

5. abra: A Java Plug-in figyelmeztet6 ablak
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Az egyetemi folyamatiranyitasi modell f6 folyamatai az intézményi stratégiai €s iranyitasi
folyamatok, az alapfolyamatok (az oktatas, a kutatas €s a szolgéltatas) és a tamogato folyama-
tok. Az egyetemi FOI modellt a 6. abra mutatja.

6. abra: Az egyetemi FOI modell

Az egyetemi FOI modell

1. Intézményi strategiai és iranyitasi folyamatok

1.2 Controlling és 1.2 Stratéqgiai

1.1 Stratégiaalkotas s e et
SEses o teljesitmeny emberi eroforras
milkodesfejlesztes ) menedzsment menedzsment
) ) 4
2. Alapfolyamatok
2.1 Oktatas 2.2 Kutatas 2.3 Szolgaltatas
£ A &

3. Tamogato folyamatok

.

3.4 Human
eroforras,
gazdalkodas,

J

3.3
Letesitmeny

galdilhndi?

&

3.1

Intézmeényi

kommunikaci
G..

3.2 Gazdasagi
adminisztraci
o

8

3.5 Hallgatoi
kapesolatok
gondozasa

&

3.6 Beszerzeés,
beruhazas és
gazdalkodas

&

szolgaltatasok

T
3.7 Informatikai
mened 15mentje}

&h

Az intézményi stratégiai €s iranyitasi folyamatok koziil a stratégiai emberi erdéforras me-
nedzsmentet, az alapfolyamatok koziil az oktatast, a tdimogat6 folyamatok koziil a humén erd-
forras gazdalkodast és a hallgatdi kapcsolatok gondozéasat dolgoztuk ki részletesen.
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7. abra: A stratégiaalkotas és miikodésfejlesztés folyamat részfolyamatai

1.1 Stratégiaalkotas és mikodésfejlesztés

1.1.1 Stratégiaalkotas 1.1.2 Miikodésfejlesztés 1.1.3 Mindségiranyitas

8. abra: A controlling és teljesitmény menedzsment folyamat részfolyamatai

1.2 Controlling és teljesitmény menedzsment

124 1.2.2

A stratéqia A vezetdi szamuiteli 123 ek e
meqvalositasanak rendszer Operativ tervezés &5 alemzis
nyomon kivetése mikodtetése

9. dbra: A stratégiai emberi eréforras menedzsment folyamat részfolyamatai

1.3 Stratégiai emberi eraforras menedzsment

1.3.2
Karriermenedzsment
rendszer kialakitasa
es mukodtetese

&k b

134 ;
Emberi ercforras
tervezes

Szervezeti kultira
alakitas

134 \\ a5
Egveni telj.merési s |I'I‘téi‘_l'.l1é'l'l'l|l'|'lﬁ1i
ert. rendszer kialakitasa e TITPETIVHOE!
éx fejlesztése Ju'r maohilitas elosegitese

b dh

64



10. abra: Az emberi erdforras tervezés részfolyamat alkotd elemei

1.3.1 Emberi eréforras tervezés

1.3.141 13122
Munkakdr Eves HR
tervezés tervezés

Es

Az éves HR tervezés folyamat melletti ikonra kattintva tudjuk megnézni az éves HR tervezés
folyamatabrajat.

11. abra: Az éves HR tervezés folyamatabrajanak részlete

1.3.1.2 Eves HR tervezés

131, |
Emberi eroforras
tervezés }

&
m
Foglalkoztatasi
hiwretelmény| —
rendszer Munkadiqyi
vezetd
A munkadqyi Hataridd: Az év 36. hetének 2. napj:
nyilvantartas
elkésziilt
Munkatiavi

Lebontas
karokra,

Kezdés: Az év 36. hetének 3. napja

Befejezés: Az év 37. hetének 1. napj

nyilvantartas| e
| Fatitkar

| Rektor

Rektori Kezdes: Az ev I7. hetének 2. napja

attekintés . B . |
Befejezés: Az év 3B. hetének 1. napj

Rektori ||
megjegyzések

A kari, nallo Kezdes: Az év 38. hetének 2. napja
int.. stb. listak
tovabbitasa | | | | Befejezés: Az év 38. hetének 4. napj

] a. L 5z. F.
H 2 | ” igazgatd ” igazgatd ‘
Kieq. kari, |||
onallo int. sth.
licta . Q.. Sz.F.
= ||| H Blelcam, | ” igazgato ” igazgato

Lebontas
tanszéki, sth.

listakka

| | | Kezdés: Az év 33, hetének 1. napja

Befejezés: Az év 39. hetének 4. napj
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Az oktatas folyamatanak 0sszetevdit a 12. dbra mutatja.

12. abra: Az oktatas folyamatanak 6sszetevoi

2.1 Oktatas
211 21.2 213 214
Képzés Felvételi rendszer Az oktatasi o
o = e = A kurzusok
alapitasa és kialakitasa és idoszak Kezelé
inditasa mukédtetése elokészitése Eze tee
& & & &£
215 216 -
Az oktatasi Az oktatasi H 2"1]; A 2';1:'1.
folyamat idészak -atgatol Az oxlatasiy
= — adminisztracio mindségiranyitasa
lebonyolitasa lezarasa
£ &% &% &

Ezen beliil fontossaga miatt a képzés alapitasa €s inditasa részfolyamatot dolgoztuk ki részle-
tesen. Ezt a 14. és a 15. dbra szemlélteti.

A kutatas folyamatanak 6sszetevOit a 13. dbra mutatja.

13. 4bra: A kutatas folyamatanak 0sszetevoi

2.2 Kutatas
221 222 223
A kutatasi Kutatasi Kutatasi
stratégia egylittmikodések forrasok
lebontasa léetrehozasa megszerzése
&L & &%
2'2"!’ 5 225
Kutatasi A kutata
projekt DEAEE
hasznositasa
menedzsment
E- 3

A kutatas folyamatanak Osszetevoit még egy szinttel tovabb részleteztiik. Ezek lanc diagram-
jait viszont helyhiany miatt nem kozoljiik. A kutatas egyik részfolyamatahoz sem késziilt fo-
lyamatébra.

A szolgaltatas folyamatanak hat dsszetevdje, szerepldje van: az Egyetemi Konyvtar, az Egye-

temi Informatikai és Médiakozpont, az Egyetemi Kollégium, a Testnevelési és Sportkzpont,
a Karrier Iroda és az Universitas-GyOr Alapitvany. Ezek miikodését nem modelleztiik.
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14. abra: Képzés alapitasa és inditasa

2.1.1 Képzés alapitasa és inditasa

2'.1'1'.1. 2112 o 21.1.3 21.1.4
Képzési Akkreditacios és Tanterv Tantargyprogramok
program oOsszeallitasa, engedélyeztetési Kialakitasa. modositasa .gyp g
moédositasa eljaras : Kdolgezass

& & £

15. abra: A képzési program Osszeallitdsa, modositasa folyamatabrajanak részlete

2.1.1.1 Képzési program dsszeallitisa, modositisa

1113
Oktatasi
straténia

kialakitasa

Ohktatasi
stratéqia
elfegadva

=
2

M
Oktatasi Munkaercpiaci Kapacitas
strategia igények | igény
‘ ‘ Tanszéhverzetd ‘ ‘ Dékan
A képzesinditas
elohészitése
Akkreditalt
szakok listaja
Inditasi . - fro
elhatarozas ‘ ‘ Tanszékvezetd ‘ ‘ Dékan

A képzés
vazlatos,
megtervezése

A képzés)
vazlatos terve

A képzési
iavaslatok
I Nyezese,

A Kari Tanacs
hatarozata
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A tamogatd folyamatok kozé az intézményi kommunikéacid, a gazdasagi adminisztracio, a
1étesitmény gazdalkodés, a human eréforras gazdalkodds, a hallgatéi kapcesolatok gondozasa,
a beszerzés, beruhazas és gazdalkodas, és az informatikai szolgaltatisok menedzsmentje tar-
toznak.

A tamogat6 folyamatok koziil kettét emeltiink ki fontossaguk miatt, az egyik a human erdfor-
ras gazdalkodas (16. abra), a masik a hallgatoi kapcsolatok gondozasa (17. abra). Ezek egyes
részfolyamatait is részletesen kidolgoztuk.

16. abra A human erdforras gazdalkodas folyamat sszetevoi

3.4 Human erdforras gazdalkodas

3.4.3
— - — - A munkavallalokkal
A munkaerd A munkaerd
. - 5 kapcsolatos
alkalmazasa fejlesztése . . .
elszamolasok kezelése

17. abra. A hallgatéi kapcsolatok gondozéasa folyamat 6sszetevoi

3.5 Hallgatoi kapcsolatok gondozasa

3.3.3
331 3352 Az oktatasi
Tajekoztatas Tanacsadas esélveavenldség
megteremtese
& E:S &k
3.5.4 3.9.9
Halloatai A halloatoi 3.3.6 :
karrier kizosseqgek Tehetseggondozas
menedzsment gondozasa
& E:S &k
337 3.3.8
Hallgatoi téritések Az ALUMMNI
€s juttatisok kaocsolatok
rendszere kezelese
& &
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Az egyetem f0titkara és munkaligyi vezetdje segitségével részletesen kidolgoztuk a munkaerd
alkalmazaséaval kapcsolatos részfolyamatokat (18. abra).

18. abra: A munkaerd alkalmazésa folyamat dsszetevoi

3.4.1 A munkaerd alkalmazisa

L 1443 Y
e T e = 41ttt
felvétele intézése / "Yllﬁ*‘ig}gﬁiﬂk vitak kezelése jogviszony "“9951””?:;9

Ezek koziil a vezetdi megbizas folyamatabrajanak részletét mutatjuk be (19. abra).

19. abra: A vezet6i megbizas folyamatabrajanak részlete

3.4.1.1.2 Vezetbi megbizas

34441
A munkaerd

felvétele

Vezetoi
meghiz

(3]
L)

Modositott

egyetemi HR.
terv

Fitithar

Paly:
felhi
5

Palvazati
felhivas
Rektor

PFalva
felh
jowahagyasa

rhrarat Palyzati kiras
felhivas meghirdetéze

A beérkerett
palyazatok
ellendrzése

H Fitithar

Munkaiigyi
vezetdo

J

magasabb wezetd: februar eleje

egyéb vezetd: aprilis vége

i

| Fotithar

i

i

Megfeleld
palyazatok

A hallgatoi kapcesolatok gondozasa folyamatbol anyagi vonzatai miatt a hallgatoi téritések és
juttatasok rendszere részfolyamatot emeltiik ki részletes kidolgozasra (20. és 21. abra). A
részfolyamat alapos megismerése érdekében tobbszor konzultaltunk az egyetem hallgatéi on-
kormanyzatanak képviseldivel.
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20. abra: A hallgatoi téritések €s juttatasok rendszere folyamat 6sszetevoi

3.5.7 A hallgatoi téritések és juttatasok rendszere

g2t 3572 AT 5\ 3574

Hallgatoi téritések i Rendszeres srociali i e
&5 juttatasok Tanulmanyi dsztdndij dszténdii, alaptamogatas Rendkiviili szocialis

szabalyozasa (3tlagok korrekeidja) es lakhatasi tamogatas/ dsztdndij

# £ #h

3575 Y, X
= = 3376
Kiemelkedo sport-, o= 3977 3378
kulturié:lf;ttlﬁ? omanyos Hallju;.rtgtj:tz:lrr::i;‘t:kneh Kiztarsasagi dsztondij Egyeb dsztindijak
&b &b
3.5.7.9 Palyazat 3.5.7.41 HOK kult 'IE‘
.5.7.9 Palyaza = ulturalis —
I 3.5.7.10 Hallgatoi P e 3.5.7.12 Tanulmanyi
koltseqterites. : - - palvazat (hallaatoi o Fapirrar
marsaklésare jegyzettamogatas szervereteknek) / kirandulas palyazata

&

21. abra: A tanulmanyi 6sztondij megallapitidsa folyamatabrdjanak részlete

3.5.7.2 A tanulmanyi dezténdij megallapitisa

3.5.7 A hallgatai
teritesek s
juttatasok
rendszere

A szorgalmi
idiszak
elkezdBddtt

Atlagok
Neptun 4@‘&“

Tanulmanyi
Osztaly

Neptun '@

Neptunbdl
HaTaR-ba

adatok attiltése
—

HaTaR

EHOK elndk

Atlagok
kizzététele a

www.szeportal
u Weben
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4. Osszefoglalas

A tanulmany az {izleti folyamatok modellezésének egy felsGoktatasi alkalmazasi lehetdségét
mutatja be. A folyamatmodellezés eszkoztarat az egyetemi mindségiranyitasi rendszer kiépi-
téséhez kivantuk felhaszndlni. Abbol indultunk ki, hogy a mindségi problémakat a rosszul
szabalyozott folyamatok, vagy a szabalyoktol eltérden végzett tevékenység okozza. Ezért le-
galabb a folyamatokat kell pontosan definidlni. A szabalyoktdl eltéré munkavégzés feltarasa a
vezetOi ellendrzés feladata.

A folyamatok modellezésére az ARIS BPR moédszertant és az ARIS Design Platform szoftvert
hasznaltuk fel. A folyamatokat az ARIS Easy Design szoftverrel modelleztiik és az ARIS
Web Publisher szoftverrel tettliik k6zz¢ az egyetemi mindségiranyitasi rendszer honlapjan. Az
ARIS moddszertan szerint a folyamatoknak a zdld nyillal jelolt értékteremtd lanc diagramok, a
folyamatabraknak az eseményvezérelt folyamat lanc diagramok felelnek meg.

A tanulmany a 2006 ¢és 2013 kozott végzett folyamatmodellezd tevékenységet mutatja be.
Azokat a teriileteket modelleztiik, amelyek folyamatgazdai fogékonyak voltak €és érdeklodést
tanusitottak a fejlesztés irant. Itt kiilon is meg kell emliteniink dr. ir6 Béla korabbi fotitkar
nevét, aki forrast biztositott az ARIS szoftver beszerzéséhez, €s szakmai tanacsaival segitette
a Rektori Hivatalhoz tartozé folyamatok modelljeinek elkészitését. Részletesen kidolgoztuk a
stratégiai emberi eréforrds menedzsment, az oktatds, a human eréforras menedzsment és a
hallgatdi kapcsolatok gondozasa modellcsoportokat. A fejlesztés terveink szerint tovabb foly-
tatodik, hiszen a tovabbi modellek kidolgozdsara és a modellek karbantartdsara egyarant
szlikség van.
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Szits Zoltan: Facebook a felsooktatasban?

szutszoltan@kodolanyi.hu
Kodolanyi Janos Féiskola

KIVONAT

A felsdoktatasrol szolo vitdkba beépiilt a felhasznalok altal 1étrehozott tartalom és kozosségi oldalak
kérdéskore. A tanitas-tanulas, illetve digitalis pedagogia megkeriilhetetlen kérdéseivé valt a megvalto-
zott tanar-tanul6 viszony (a mindentudo tanar mellett megjelenik a vilaghalon kereshetd tudas), a hite-
les forrasok kérdése, illetve a tudds megszerzésének tértdl és idotol fiiggetlenné valt modja. A digitalis
eszkozok €s vilaghalé mindennapi életbe vald beépiilésének — az ubiqouitous kdvetkezményeként
radikalisan megvaltozott az informacidszerzes, olvasas, valamint a tanulds mechanizmusa. A felhasz-
nalok részérdl a jelenben igény mutatkozik az ismeretek azonnali megszerzésére és kommunikaciora
az oktatokkal. Ezen folyamatok egyik leghatékonyabb nonformalis eszkézének 2014-ben a legna-
gyobb kozosségi oldal, a Facebook bizonyult. Eldadasunkban a jelenséggel kapcsolatos erdsségekkel,
gyengeségekkel, lehetoségekkel és veszélyekkel foglalkozunk.

ENGLISH ABSTRACT

Debates on higher education nowadays include user-generated content and social networking issues.
The teaching-learning and digital education has become an indispensable issue while the teacher-
student relationship has changed (in addition to the all-knowing and all-mighty teacher appears the
instant knowledge of World Wide Web). Same time the matter of credible sources as well as the
acquisition of knowledge independent of space and time is on the display. The incorporation of digital
devices and World Wide Webinto everyday life - the ubigouitous computing has radically changed the
acquisition of information, reading habits, as well as learning mechanism. By the present demand of
users for the immediate acquisition of knowledge and communication with the teachers, one of the
most effective non-formal means of this process in 2014, the largest social networking site, Facebook
has proved to be to most powerful tool. In this presentation we present strengths, weaknesses,
opportunities and threats of this phenomenon.

Bevezetés

A XXI. szdzad elején hirtelen felgyorsult az informécios technoldgiai eszk6zok fejlodése, €s
jelentésen kiboviilt alkalmazasi teriilete. Ezzel a fejlédéssel a kommunikacios lehetdségek is
megvaltoztak, paradigmavaltds szemtanti lehetiink, ami a mai napig megfigyelhetd. Az id6
folyaman a szamitogépipar, valamint a tavkozlési és média-technologidk egybecsusznak, egy-
beolvadnak, amelynek erds ,,kannibalizal6” hatasa kihat az €let ,,minden” teriiletére, tobbek
kozott megfigyelhetd a kdzoktatasban vald megjelenése (Galik, Urban. 2008).

Romano Prodi 1999 decemberében meghirdette az ,,e-Eurdpa — informacios tarsadalmat min-
denkinek” programot és ehhez a koncepcidhoz szorosan kdtheté az e — learning program is. A
program f6 célja az volt, hogy kialakuljon egy eurdpai informécios tarsadalom, aminek ko-
szonhetdéen fokozni tudtdk a gazdasagi versenyképességet. A program ,,Oktatas és képzés
2010 néven, 2000 marciusaban kertilt elfogadasra az Eurdpai Tanacs Lisszaboni értekezlete
altal. Célkitlizése, miszerint tiz éven beliil az Eurdpai Uni6 a vilag legversenyképesebb és
legdinamikusabb gazdasagaval kell, hogy rendelkezzen. Ehhez a programhoz csatlakozott
Magyarorszag, amelyen beliil 2002 6ta aktivan részt vesz az e — learning munkacsoport tevé-
kenységében. (Kdfalvi 2006) Az Uni6 altal megfogalmazott legfontosabb célkitlizések, amit
2010 — re kellett teljesiteni Magyarorszagnak, a kovetkezoek voltak;

- korai iskolaelhagyok aranyanak csokkentése,

- gyenge olvasasi — irasi kompetenciaval rendelkez6k ardnyanak csokkentése,

- az egész ¢leten 4t tartd tanuldsban részt vevok aranyanak novelése,
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- Fontos célkittizés, hogy az IKT eszk6zok hasznalata kiterjedjen az oktatas teljes terii-
letére, és készségszinten épiiljon be a tanitas — tanulas folyamataba

A tanar elsédleges feladata konstruktivista tanulasi kornyezetben a megfeleld tanulasi prog-
ram ¢€s a tanulas lehetdségének biztositdsa. A primer ismeretek megszerzése immaron nem a
tanartol szarmaznak. A didkok legfobb feladata az ismeretek 6nallo vagy csoportos megszer-
zése, amelyhez a tanartol kapjak meg a megfeleld mennyiségli informaciot és segitséget. Sok
esetben a tanito ,,nem feliilrdl iranyitja” a folyamatot, hanem beliilrél segiti a siker elérését.
Ezaltal a tanulasi folyamat jellege egyfajta teremtd ismeretszerzés, amelyben a didkok 6nalld
»szellemi értékeket” allitanak eld és ebbdl a folyamatbol sajatitjak el a tudast. Hatranya, hogy
egyaltaldan nem vagy csak kismértékben uniformizalhato, ezért a folyamat vezérlése és szaba-
lyozasa sokkal tobb energidt igényel, mint a tradicionalis kornyezetben. Ezért kis létszamu
tanuloi kozosségekben €s jo infrastrukturalis viszonyok kozott lehet hatékony. A konstrukti-
vista kornyezet f60 mediatorai lehetnek IKT — alapt €s hagyoményos alapt tananyagok egya-
rant.

Az online tanulés folyamatanak egyik jellegzetessége, hogy az egyéni tanulds helyett a cso-
portos munkavégzés keriil eldtérbe. Joval intenzivebb, két vagy tobboldali kommunikéciot
lehet lebonyolitani, aminek kovetkeztében az ismeretszerzésben és képességfejlesztésben a
kooperativ tanulds és projektalapt feladatmegoldas, és tudaskonstrualas jatszhatja a fobb sze-
repeket. A didk konstruktiv viszonyba keriil a tananyaggal, amelynek soran egyedi alkot4so-
kat hoz létre (prezentacio, portfolio), egyedi alkalmazasokat hasznal. Ezen alkototevékenység
révén ,,partneri viszonyba” keriilhet tanaraval, és ennek a tanuldi cselekvésformaknak és
kommunikécids formaknak valtozasa eredményezi a tanar — didk viszony megvaltozasat, de-
mokratizalodasat. (Kéfalvi 2006)

Héatranya, hogy az online kurzusok dont6 tobbsége olvasasi feladatokbodl, video-eléadasokbol,
hazi feladatok megoldasabdl és tesztek kitoltésébdl all. A leckék ugyanazt a linearis, 14 — 20
hetes strukturat kovetik, mint a hagyomanyos szemeszterek sordn, igy hat nem meglepd, hogy
nem éreznek késztetést a tanulok, hogy atragjak magukat a tankonyveken és a kiegészitd tan-
konyveken. A ,mobil szemlélet” rdaddsul joval tobbet jelent anndl, mint hogy
okostelefonokon és tablagépeken terjessziik a meg-szokott tartalmakat. Fontos, hogy a mobil
oktatdsi anyagokat a kisebb, a PC-knél szerényebb lehetdségekkel biro és ,,személyesebb”
eszk0zok sajatossdgainak figyelembe vételével, valamint a ,,mobilfelhasznalok™ viselkedésé-
nek figyelembevételével tervezzék és szerkesszék meg, illetve allitsdk Ossze az edukécio
szakemberei (David 2013).

Facebook az egyetemen

Mindennapi oktatési tapasztalat bizonyitja, hogy a jelenben az egyetemi hallgatok mindennapi
¢letének részévé valtak a kozosségi oldalak, kiemelten a Facebook. A Facebook iizendfala,
csevegd rendszere és szolgaltatasai id6tol €s tértdl fiiggetlen hozzaférést biztositanak szamuk-
ra az informacidhoz. Emellett lehetdség van még virtudlis csoportok, szempontjainkat figye-
lembe véve — tanuldi csoportok létrehozasara. Jellemz6 modon ilyen csoportok valamennyi
egyetemek 1étrejottek, ahol oktatok részvételével vagy kihagyasaval a tanulassal, teljesitéssel
¢s szakirodalommal kapcsolatos kérdéseket vitatnak meg a hallgatok. A tanarok nélkiili cso-
portokban a hangsuly sokkal inkdbb a kommunikécion van, jellemzden vitak alakulnak ki, és
gyakran — éppen a feliigyelet hianyaban — a targyi tévedések meger6sddnek. Azon csoportok,
melyekben jelen vannak a hallgatok Osszességében kisebb kommunikécios aktivitas folytat-
nak, gyengébb a hallgatok kozti egylittmiikodés. Itt kevesebb a kérdezés, mivel — ahogy az
oktatas targyi kornyezetében is — a hallgatok egy rész fél attdl, tdjékozatlannak tiinjon. Ezen
csoportban a kommunikacios jellegzetes modon nem a many-to-many verzioja, hanem sokkal
inkabb a hagyomanyos tomegkommunikaciodra is jellemz6 on-to-many mddon torténik.
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A Facebook koraban az élethosszig tarté tanulas (lifelong learning) fogalma eltér a folyama-
tos tanulds 1970-es évekbeli sziik értelmezéstdl [1]. Az informdcids tarsadalom viszonyai
kozepette a tudds jellege megvaltozik:  gyakorlatiassd, multimedialissa  ¢és
transzdiszciplinarissa lesz. Megvaltoznak ugyanakkor a tudas megszerzésének jellemzd min-
tazatai is: uralkodova valik az egész életen 4t tartd tanulds, ismét elhalvanyul a gyermek és a
felnott kozti €les — merében Gjkori — fogalmi megkiilonboztetés, a formalis iskolai intézmé-
nyeket pedig egyre inkabb folvaltjdk a nyitott miivelédés virtualis kornyezetei (Benedek,
2008).

A minket koriilvevd informéciéo mennyiségének robbandsszerii novekedése gyokeresen meg-
valtoztatja a tandri szerepeket. A tanarok tehat nem informacio forrasként funkcionalnak, ha-
nem modszertani segitséget hivatottak biztositani a tanuloknak, és mintegy moderatori funk-
ciot toltenek be.

Az uj paradigma - digitalis irastudas és life long learning

A 21. szézadi technologiak természetérdl szo0lo beszédben gyakran szerepel az allitas, misze-
rint a mindenhol jelenlévé digitalis eszkozok koraban éliink. Igy tehat atalakul annak a modja
is, amibdl és ahogy tanulunk. A szdmitastechnika és a digitalis eszkdzok oly mddon épiiltek
be a hétkdznapi folyamatainkba, hogy mér észrevétlenek maradnak. Ugy hasznaljuk &ket,
hogy nem tanusitunk nekik jelentdséget, mivel egy automatizalt folyamat részévé valtak.
Korunk halozati kérnyezetében, igy az oktatasi folyamat keretén beliil is a felhaszndlo tarta-
lom fogyasztobdl tartartalom létrehoz6 valik. Ennek a technikai kdrnyezetét a mai internetes
szolgaltatdsok tobbségét jelentd kozosségi média ¢s Web 2.0-as szolgaltatasok biztositjak. A
jelenben legnépszerlibb kozosségi oldalak a legszélesebb skélan terjedd ilizenetataddst és mé-
diamegosztast biztosité Facebook, a képmegosztast albumok és témak forméjaban a kozosség
épitdkoveéve tévo Pinterest, a képek mobileszk6zokrdl torténd feltdltését és effektekkel ellata-
sat sikerre vivd Instagram, a csevegés ¢és annak digitalis nyomainak eltiintetését igérd
Snapchat, illetve az {izleti kommunikaciot szolgalé LinkedIn. Ha tudas megosztasanak célja-
bol 1étrehozott online kozosségekkel és szolgaltatasokkal folytatjuk a sort, akkor elmondhat-
juk, hogy a Wikipedia, a Khan Akadémia, egyes tematikus blogok, illetve a YouTube oktatasi
csatornai jelentdsen kikezdték az informacid szerzés €s tanulds korabbi paradigmajat. Az
olyan felhd alapu tarhelyek és dokumentumszerkesztok mint a Google Drive, Keep, a
Dropbox vagy éppen az Office 360 pedig lehetdvé teszik egyazon tanulasi kdrnyezet haszna-
latat tértdl és 1dotdl fiiggetleniil. Mindenekeldtt tehat meg kell érteniink a kozosségi média
funkcioit, hasznalatanak korlatjait, a felhasznaloi igényeket, az adaptéalasi lehetdségeket, mie-
16tt a kozdsségimédia-alkalmazédsokat is magukba foglald ) modszertani kultirat honositunk
meg a formalis oktatas szinterein (Molnar, 2012, p. 62).

A tanarok feladata ma, hogy olyan tanuldkat neveljenek ki, akik az élethosszig tart6 tanulds —
life long learning rendszerben maradnak. Ma ennek a tanulasi formanak szamos megvaldsula-
sa van, legdinamikusabb fejl6do iranyzata a digitalis technologidhoz, Web 2.0-4s kornyezet-
hez és kdzosségi oldalakhoz kothetd. Ahogy a Facebook kommunikaciés csatornaként és mé-
dia feliiletként ismert, ugy hasznalhaté informacid és tudasszerzésre is, hiszen a tudas meg-
szerzésének modja is jelentds valtozasokon ment keresztiil. Az oktatasi intézmények sajat
felzark6zasi kisérleteket tesznek az ismeretszerzés felgyorsult tempojahoz és széles regiszte-
réhez. Kijelenthetjiik tehat, hogy az egyetemi oktatok szakmai és oktatdsi képességei mellé
viszont 1j, a munkaerdpiacon ma mar nélkiilozhetetlen készségek, az tigynevezett kulcsképes-
ségek tarsulnak. Ezek olyan altalanos, a szakmai ismeretektdl fiiggetlen képességek, melyek
minden munkakor betdltését megkonnyithetik szamunkra [2].

A kozosségi média eszkdzok bevezetésérdl szolo diskurzusban ré kell térniink a felsdoktatas-
ban résztvevok eldzetes ismereteire is. Arra, hogy az informatikat hatékonyan bevezessék a
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magyar oktatasba, mar évtizedekkel ezelott torténtek kisérletek, valtozé sikerrel. Mégis, mint-
ha mindig elkiiloniilt volna az a digitalis irastudas, melyet a tanulok az oran sajatitottak el, és
melyet a mindennapokban hasznaltak. Amig kordbban a szoveges fajlban torténé HTML
programozassal nem lehetett népszeriivé tenni az informatikat a tanulok korében, addig ma
ugyanazok Orommel szerkesztettek blogot a levelezds képzésen. A gyakorlatban ugyanazt
csinaltdk, mint a HTML programozas soran, de a blogok automatizalt vardzsloi megkimélték
Oket a programozas iddigényes folyamatatdl, igy a tartalomra és a kdzosségépitésre koncent-
ralhattak.

Ennek egyik oka, hogy a k6zosségi média a kordbban szerkesztd kdzpontl rendszerrel szem-
ben egy Uj tartalom eldallitdsi modot biztosit. A hangsuly a kozzétételrdl a megosztasra, a
passziv jelenléttdl a részvétel, hozzaszolas, kommentelés felé tolodott. Kozismert, hogy a
szolgéltato blogok, wikik, kozosségi oldalak esetében csupan keretet biztosit, és azt a felhasz-
nalok toltik meg tartalommal. Akkor is, ha a felhasznalok tobbsége nem hoz létre tartalmat,
nagysagrendekkel tobben vallnak szerzvé, szereplévé, mint az ijsdgok vagy a televizid ko-
raban. Ehhez nincs sziikség jelentds tanult technikai ismeretekre. A k6zosségi média minima-
lis kompetenciat és technikai hozzaértést var el toliink, és a tartalomlétrehozasban egész nagy
kozosség vehet részt. Barki szamara lehetdség nyilt a médireprezentaciora és az onreklamra a
YouTube-on. Elmosodnak az én €s ami, a tanar és a diak, az otthon, az iskola és a munkahely
kozti hatarok.

Oll¢ Janos a tanulasi kornyezetekrdl valo értekezés soran kiilonvalasztja az intézményi és
atipikus — online formakat, az MLS, Web 2.0 és kozosségi média kdrnyezetét. Az LMS-szel
kezdve a sort kiemeli, hogy a tavoktatas az eldnyei mellett gyakran személytelen, nem moti-
val. Oll¢é egy 1j jelenséget emel ki. A kozdsség és Web 2.0 dsszekapcsolodasaval 1étrejon az
Uj tipusu tanulast biztositd konnektivizmus. A Web 2.0 rendszerében szdmtalan a bizonytalan
hivatkozas, nem mindig egyértelmi, kinek a birtokdban van a tartalom, s korlatlan tarhely
egyszerre elény és hatrany, hiszen az archivalds mellett eltlinik a szelekcio igénye. Oll¢é sze-
rint a kozosségi oldalak skalafliggetlen, szerepgyilkos haldzatokként értelmezenddk. Minden-
ki iskolaja iskola nélkiil, az elmaganyosito internet ellenreakcioja (Oll¢, 2010). Realis félel-
mekkel allunk szemben. Kiilondsen a felndttképzés keretében meriil fel a probléma, hogy
kontakt tevékenység nélkiil hatékony-e a tanulds, hiszen az oktatok elveszitik az iranyitast a
tanulasi folyamat felett.

Facebook az egyetemen

A jelenleg viladgszerte legnépszeriibb kozosségi oldal, a Facebook intézmények és képzések
széles skaldjan valik tanulasi kornyezetté ugy, hogy még nem all rendelkezésre elegendd adat,
hogy milyen egységes stratégiaval és modszerekkel valhat hatékonnya tanulasi kdrnyezetté ez
a kozosségi médium. Az egyéni és intézményi profilok létrehozasa, regisztralasa mellett a
Facebook alkalmas csoportok Iétrehozasara, fajlok kiildésére és megosztasara, illetve
kommentelésre.

A National School Boards Association 2010-es jelentése szerint a kozosségi oldalakat haszna-
16 tanulok 60 szézaléka a Facebook és Google+ szolgaltatasait tanulmanyokkal kapcsolatos
témak megvitatasara is hasznalja, mig 50 szazalékuk kifejezetten a beadandd feladatokrol
torténd vitakba kapcsolodik be. Online tanuldi csoportokat hoznak 1étre, melyekben a tanora-
kon készitett jegyzeteket osztjak meg. Uj magyar kutatasokra is lenne sziikség, melyek feltar-
Jjék a felndttek csoportos tanulasi attitiidjeit, preferencidit.

A Facebookon torténd tanar-didk kommunikacio a felnéttoktatasban is 0j tipust kérdéseket
vet fel. A hagyomanyos tanulasi modellek pajzsan az elsé lyukat az e-mail {itotte, mely a hall-
gatok részére a tanarok folyamatos elérhetdségét feltételezte. A kordbban néhany napos levél
fordulta orakra valtozik. A Facebook megjelenésével a tanaraik, akik altalaban regisztralt fel-
hasznaloi a kozosségi oldalnak mindenkor elérhetévé valtak a hallgatok szamara. Egyik alta-
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lanos kérdésiink a hallgatoink felé az volt, hogy kezdeményeznének-e oktatdjukkal csevegést
a Facebookon éjszakai orakban, akkor, ha latjak, hogy az elérhetd. Szinte mindenki azt vala-
szolta, hogy igen. Es bekopognanak-e hozza, ha latjak, hogy éjfél utan is ég néla a villany?
Természetesen nem, valaszoltdk. De nem azonos modon lépilink be a maganszférajaba, ha
online bekopogunk hozza, mint a valddi térben, kérdezem ezutan, elinditva ezzel egy izgal-
mas parbeszédet. Megint csak elmosodik a hatar a magan €s iskolai szféra kozott. Az 0 tech-
nologiak ) kommunikécios formékat €s tanulasi kdrnyezetet hoznak 1étre.

Talan vitan feliili az, hogy ahhoz, hogy fenntarthassuk a figyelmet és érdeklddést, oda kell
vinni a tananyagot, ahol a tanulok vannak. K6zdsségi tanulasi modell alakult ki. Az intézme-
nyek és tanszékek sajat Facebook oldalt hoznak létre, és ezek segitségével kommunikéalnak a
hallgatokkal. Egye szeminariumokhoz €s eldadasokhoz csoportokat inditanak, ahol az aktualis
tananyag mellett megosztjdk a témaval kapcsolatos legujabb hireket. Igy a hallgatok
tizen6falan a személyes hirek, az én {lizenetei mellett egyszerre jelennek meg a tanulmanyok-
kal, tanulassal kapcsolatosak is. Tovabbi felmérések targya lehet, hogy a felndttképzésben
résztvevok mennyiben fogadjak el a tandraiknak a jelenlétét a kozosségi médidban.

SWOT analizis

Erosségek

Az Facebook egyetemi oktatdsba valdé bevondsanak egyik legfobb erdssége, hogy olyan kor-
nyezet valik oktatasi kornyezetté és informacioforrassa, melyben otthonosan és sokat mozog-
nak a hallgatok.

Hasznalata intuitiv, a mindennapi kommunikaci6 és médiafogyasztas soran elsajatithato, és az
oktatasi anyagok befogadasa, a tanulds folyamata sem kivan tovabbi bonyolult elsajatitast.
Hasznalhaté multimedialis és kommunikacios feliiletként, vagyis a médiakonvergencianak
koszonve egy digitalis csatornan érkezik a hallgatbhoz a szoveg, kép, hang és video. A
Facebook alkalmas mas videdmegosztokon elérhetd tartalmak belinkelésére, lehetdség van az
adott vide6 utan kibontakoz¢ vitara.

Nincs intézményi koltsége. A jelenlegi miikodési keretek kozott az intézmények szoftverre
szant koltsége alacsony. A Facebook jelenleg dijmentesen biztositja intézmények szdmara
hivatalos oldalak létrehozasat €s az ott zajlo teljes kommunikécidhoz dijmentesen biztositja
mint a szoftveres, mint a felhd alapt hardveres timogatast.

Korlatlan tarhely all valamennyi résztvevé rendelkezésére. Ezt biztositja a lehet6sége, hogy
minden visszakereshetdvé valik.

Tovabbi elénye a rendszernek, hogy mobil eszkdzokon is elérhetd, illetve mobil eszkdzdokre
kifejezetten optimalizalt feliilete van, melyek a teljes verzion elérhetd szolgéltatdsok nagy
része fut. Valamennyi dominans mobilplatformon (Android, 10S, Windows) elérhetd.

Es végiil, mivel atipikus tanuldsi forma, konnyebben valik népszeriivé, kisebb ellenallasba
iitkozik a hallgatok részérdl a hasznalata, mivel nem egy kizardlag tanulasi feliilet hasznalata-
ra ,,.kényszeritik”.

Gyengeségek

A Facebook egyetemi oktatasba vald bevonasanak egyik legnagyobb gyengesége, hogy sza-
mos jogosultsagot, személyes adatot és szellemi tulajdonnal kapcsolatos szabalyozast kell
figyelembe venni hasznélata soran.

Bizonyos mértékii informatikai ismeretet feltételez, szemben a nyomtatott konyvek hasznala-
taval. Ebben az esetben jelentdsége van a digitalis szakadéknak. Egyeldre a lakossag egy je-
lentds része kimarad a digitalis forradalom okozta valtozasokbdl, a hasznalok és nem haszna-
1ok kozott, igy digitalis szakadék alakult ki. A digitalis szakadék plasztikus fogalom, ami ara
utal, hogy egy kozosség kettévalasat eredményezheti, de a legfobb problémat nem a kettéva-
las, hanem a két csoport kozotti tdvolodas jelenti. Tovabbi meghatarozé tényezd, hogy a ko-
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z0sség tagjai milyen mértékben élnek az informacios kor lehetéségeivel, milyen szintii a digi-
talis irdstudasuk, a motivacidjuk. Esetlinkben motivaciora van sziikség, hogy elsajatitsak a
Facebook hasznalatat, és a tanulas, tudas megszerzése az oktatasban szerzett tapasztalataink
szerint nem elegend® motivator.

A Facebook feliiletén szamtalan a bizonytalan hivatkozés, hiszen nem tradicionalis szerkesz-
t1 kdrnyezetben jott létre a tartalma. Hasonloképpen nem mindig egyértelmi, kinek a birto-
kaban van a tartalom, alapesetben minden felt6ltott informaci6 az oldal birtokaval keriil, igy a
specidlisan, intézményi koltséggel 1étrehozott tananyagok is.

A korlatlan tarhely egyszerre azt is jelenti, hogy a felhasznalok nem szelektalnak az anyagok
feltoltése soran, ami tilbeszédhez, nehéz atlathatésaghoz vezet.

Lehetéségek

A Facebook egyetemi oktatasba vald bevonasanak egyik legnagyobb lehet6sége, hogy az ok-
tatok, de a hallgatok is sajat arculatukra formalhatjak a kurzusokat.

Az oldal tértdl és idotol fiiggetlen tanulést biztosit. Senki sem késik el fizikai értelemben az
orakrol, egyszerre lehet oktatni 10 vagy 10 ezer résztvevot, ugy, hogy az interaktivitdsnak
koszonve mindenki részvevOvé valhat, kommenteléssel pedig azonnal hozza lehet sz6lni a
témahoz. A videdk alatti kommentekben kibontakoz6 vitdk pedig gyakran hasonlo intenzita-
suak, mint az egyetemi szeminariumokon zajlok.

Lehetdség van facebookos alkalmazasok és tesztek készitése tanulasi célra. A folyamatot va-
razslok segitik.

Veszélyek

A Facebook egyetemi oktatasba valdo bevonasanak egyik legnagyobb lehetdsége, hogy a
Facebook kornyezetét is meghatarozo hipertext gyakran nem vesz tudomast a szerzéség fo-
galmardl, és forrasmegjelolés nélkiil vesz at szovegeket, plagizalja vagy remixeli dket.

A csupan virtualis kornyezet, a fizikailag valahova tartozas hidnya jelentdsen elmaganyositja
a hallgatokat, igy azon nem képesek megfigyelni, hol tartanak tarsaik a tanulds folyamataban,
igy csokken a motivacidjuk.

A facebookos tanulasi feliilet csokkenti a tanarral valo konzultaci6 €s interakcid fontossagat
Hamis profilok esetén nem lehet tudni, valdjaban kivel kommunikéalnak az oktatdk, a kurzus
elvégzo felhasznald azonos-e a beiratkozott hallgatoval. Ennél kikiiszobolésére tovabbi tech-
nikai feltételekre van sziikség, példaul webkamerdra, vagy a nagyobb biztonsag érdekében
ujjlenyomat leolvasora.

A Facebookon szamtalan olyan tartalom és alkalmazas van, mely eltereli a figyelmet, meg-
osztja az érdeklddést, az operacids rendszerek multitaskolasi lehetdsége ezt tovabb erdsiti.

Osszegzés

A Facebook felséoktatasba vald beépitésének egyik tanulsaga, hogy jelen felnéttképzésében
résztvevd tanarainak folyamatosan alkalmazkodniuk kell az 0 digitalis technologidkhoz. A
felndttoktatasban résztvevd felhasznalok részérdl ma igény mutatkozik az ismeretek gyors
megszerzésére, aminek a kozosségi oldalak és Web 2.0-as szolgaltatasok lehetnek a megfeleld
forrasai. Mindekozben azonban figyelembe kell venni a tanulmanyunkban bemutatott elényo-
ket ¢és lehetséges veszélyforrasokat is, melyek egy részét SWOT analizisiinkben szerettiink
volna bemutatni.

A legfontosabb tényezd, ami hatraltatja az IKT eszkozok elterjedését €s térnyerését, az elso-
sorban az anyagi forrasok hidnydban mérhetd. Arra lehet kovetkeztetni, hogy az infrastruktu-
ralis beruhdzéasokat elsdsorban a szlikos anyagi biidzsébdl képtelenség finanszirozni. Ahelyett,
hogy 1j és korszerli eszk6zok keriiljenek beszerzésre, lehetdség lehet a felhd alapt, ingyenes
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szolgéaltatasok beépitése a felsdoktatasba. A folyamat egyik alappillére a Facebook integralasa

lehet.

A Facebook felséoktatasban torténd felhasznalasa még viszonylag uj keletii, sziikség lenne
azonban Osszefogni a j6 magyar gyakorlatokat és ezek alapjan egy orszagos felhasznalasai
stratégiat, keretet kialakitani, hogy elkeriiljiik a parhuzamos fejlesztéseket és kihasznaljuk az
elért eredményeket. Altalanos tapasztalat, hogy az oktatok sajat erdbél, intuitiv modon probal-
jak meg a kozosségi oldalt integralni a felsdoktatasba, €s talan varhatd, hogy a Facebookon
megjelenik egy oktatési platform. is.
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KIVONAT

A szerzd — szocialis munkas és ifjusdgsegitd szakos hallgatok képzése mellett — tiz éve vezeti a Széc-
henyi Egyetemen szabadon valaszthatd onkéntes segitd gyakorlatot, melynek célja tapasztalati tanulasi
lehet6séget biztositani segitségre szoruld tarsadalmi csoportokrol €s segitésiikrol, tovabba érzékenyi-
teni a cselekvd tarsadalmi felel6sség felvallaldsara. A pedagogus végzettséggel is rendelkezd szerzo
tanari esszé miifajaban igyekszik értelmezni az értelmiségnevelés néhany kérdését. frasa aktualitasat
kiemeli, hogy mig eddig tarsadalmi tapasztalatok és ismeretek nélkiil érkeztek a hallgatok a kozokta-
tasbol az egyetemekre, addig 2016-t6] mar csak kozosségi szolgalat teljesitése utan érettségizhetnek a
diakok. Ennek hatasait még nem lathatjuk tisztan, de biztos, hogy mas tapasztalatokat hoznak a 2016
utan érkezo diakok, mint elddeik, igy az 6 képzésiik Uj sziikségleteket és lehetoségeket fog az egyete-
mek elé allitani az értelmiségnevelés teriiletén. A szerzd ugy latja, mind az egyes hallgatok mind az
sajat tarsadalmi feleldsségvallalasuk tekintetében szerencsés, ha az egyetemek stratégiai valaszt adnak
a kihivasokra.

ENGLISH ABSTRACT

The author of this paper teaches social workers and youth workers at the Széchenyi University, and
leads a Practicum in Volunteer Service as an elective course offered to all students of the University
since 2003. The practicum provides students with first hand experience in social care and with
opportunities for learning on social groups in need of help; it aims to improve students’ social
responsibility. The author as a teacher interprets some aspects of the intellectual education. The up-to-
dateness of the essay gives the fact that until now the students arrived from the secondary schools to
the universities without social experiences and knowledge, but from 2016 onwards students can take
the matura exam only after completion of 50-hours community service. We can not clearly see the
effects of this change, but certainly the students arriving after 2016 will bring different experiences
than their predecessors, so their training will present new needs and opportunities to the universities in
the field of intellectual education. The author considers that if the universities give strategic response
the this new challenge, that could impove the social responsibility both of the students and of the
intstitutions.

Kulcsszavak: tarsadalmi feleldsségvallalas, értelmisegnevelés
Keywords: social responsibility, intellectual education

1. Miifaj és modszertan

Ujra és Gjra visszatéré kérdések kovetkeznek abbol, hogy az egyetemi oktatdi munkakorok
betdltéséhez nem kell pedagdgiai végzettséggel rendelkezni, s6t, nincs is olyan képzés, ami
erre a pedagogiai munkara készitene fel. Az egyetemi oktatds éppen ugy szakmai kihivasok,
dilemmak el¢ allitja miiveldit, mint barmely mas szakma. Az egyes szakmak kultaraja, ha-
gyomanya, min0ségbiztositasi rendszere azonban nagyon kiilonbdzden reagal a kihivasokra:
kezdve onnan, hogy ezekkel magukra hagyjak a munkavallalokat, odaig, hogy kotelez6 rend-
szeres szupervizio, csoportos problémaelemzés és képzés segiti a munkatarsakat. A szakmai
sztenderdek orszdgonként is kiilonbozdek, hogy sajat szakmankbol hozzunk példat: a szocidlis
szolgéaltatasokban a szupervizid Ausztridban természetes €s altalanos timogatasa a szakembe-
reknek, Magyarorszagon ilyen hattérszolgaltatasok csak palyazati forrasbol 1éteznek, rovi-
debb-hosszabb, de véges id6szakban és nem mindeniitt. Az oktatok szakmai tdmogatasa mind
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a kozoktatasban, mind a felsdoktatasban megoldatlan Magyarorszagon — a mindségbiztositas-
hoz elengedhetetlen ellenérzése is, de ezzel ebben az irasban nem foglalkozunk. A rendszer-
szeri megoldasokat nem helyettesithetik az olyan palyazatok, mint amilyennek keretében
példaul jelen kotet is megjelenik. A Széchenyi Egyetem palyazatok lancaval épitett rendszere
megmutatja, hogy tanarképzéssel foglalkozo egyetemi egység az oktatason tuli belsé szolgal-
tatassal képes sajat innovaciot vezetni, amivel feltarja és kielégiti az oktatok tamogatas iranti
sziikségleteit. Ugyanakkor azt is megvilagitja, hogy ezeket nem palyazatokkal, hanem biztos
¢s allando finanszirozas garancidjaval, lizemszeriien kellene biztositani a teljes felsdoktatas-
ban, kiilon megoldasokat intézményesitve azoknak az egyetemeknek, ahol nincs tanarképzés.

Természetesen nem csak intézményekre, de az egyes oktatok személyes aktivitasara is sziik-
ség van az oktatas reflektalasa €s fejlesztése terén. Az oktatok kozott nyilvan nagyobb a fele-
16ssége a kihivasok feltarasdban és az innovacidban azoknak, akik rendelkeznek pedagogiai
végzettséggel (is), illetve akiknek a tudomanyteriilete a felsdoktatas tarsadalmi kihivasaival is
kapcsolatban all. Jelen iras szerzdjére mindkét feltétel igaz, igy a személyes felelésségvallala-
sa teljesitéséhez tartozik ez az iras. Max Weber fogalmaval hivatasrendnek tekintjiik a szocia-
lis munkat — akkor is, ha a hazai praxis nem mindig és mindeniitt igazolja ezt. Jelen irdsnak
nem a szocialis munkasok képzése a targya, de nyilvan meghatarozo, hogy a szerzé milyen
hattérrel foglalkozik az értelmiségnevelés altalanos kérdéseivel.

Jelen iras alapja a Széchenyi Istvan Egyetemen tiz éve valaszthatd targy, az onkéntes segitd
gyakorlat fejlesztésével €s oktatasaval szerzett tapasztalat, aminek sokféle modu reflektalasat
a tudomanyos modszerek koziil leginkabb az introspekcioval és a részvevd megfigyeléssel
azonosithatjuk. Az irds tdmaszkodik a Pécsi Gertruddal k6z6s munkara, aki az onkéntes segitd
gyakorlat szervezési és adminisztracios feladatai ellatdsa mellett a tartalmi kérdésekben is
meghatarozo alkotd. Felhasznaltuk tovabba a tereptanarok tapasztalatait, akik a tiz év sorén a
gyakornokokat fogadtak, és azoknak a szocidlis munkds szakos hallgatoknak a tapasztalatait
is, akik a gyakorlatkdvetd szeminariumokon dolgoztak veliink. A szempontokat modszeresen
gyljtottiik és igyekeztiink tudatosan felhasznalni a munkank értékelése és a valtoztatasi sziik-
ségletek, fejlesztési lehetdségek felismerése érdekében, tehat azok a targy formalasanak egy-
egy 1épésénél megragadhatdak, felidézhetéek. Munkankra mar a kezdetek utdn néhany évvel
felfigyeltek toliink fliggetlen kutatok és konferenciaszervezok is, igy veliink készitett interjuk
illetve sajat irasaink, konferencia-eléadasaink? anyagai is lehet6vé teszik, hogy megkiséreljiik
modszeresen feldolgozni tapasztalatainkat. A legutobbi idében tobb kiilonb6z6 forumon igye-
keztiink eljuttatni eredményeinket mindazokhoz, akik — feltételezésiink szerint — hasznosit-
hatndk azokat munkéjukhoz. Erre késztetett, hogy akik 2016 utin kivannak érettségizni,
azoknak kozépiskolas éveik alatt kotelezd kozosségi szolgalatot teljesiteniiik. Meglatasunk
szerint még a jogalkotok sem ismerték fel, milyen pedagogiai, tarsadalomjobbitd potencialt
hordoz a kdzosségi szolgalat — am annak kibontdsdhoz — valdszintileg éppen a felismerés hia-
nya miatt — a kell késztetést és tamogatast sem a diakok, sem csaladjaik, sem a kozépiskolak,
sem a fogaddszervezetek nem kaptak meg. Véleménylink szerint a Széchenyi Egyetem 6nkén-
tes segitd gyakorlatdban nagyon sok olyan tapasztalatot gytijtottiink, amit érdemes lenne a
kézeg)iskolésok kozosségi szolgalatdhoz hasznositani, ezeket igyekeztiink célzottan megosz-
tani.” Ezen munka soran jutottunk arra a kovetkeztetésre, hogy érdemes az értelmiségnevelés
szempontjabdl is atgondolnunk tapasztalatainkat és megosztanunk meglatasainkat, mindene-
kel6tt a Széchenyi Egyetem oktatoi kozosségével, de tagabban is, a felsboktatasban tanitok-
kal. frasunkat mindezek alapjan oktatoi esszének tekintjiik, ami tiz év modszeresen gyiijtott,

2 Tébias (2005), Tobids (2006), Tobids (2010)
® Tobias (2014)
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reflektalt és felhasznalt tapasztalataira épit. Ezzel szeretnénk hozzajarulni a fels6oktatas aktu-
alis értelmiségnevelési feladatairdl szol6 diskurzushoz.

2. Ertelmiségnevelés

A legutdbbi évtizedekben kevesebb szo esik a kozbeszédben az értelmiségrol, annak tarsa-
dalmi feleldsségérdl, feladatairol, mint annak elétte, de az is lehet, hogy a kozosségért viselt
felel0sségrol 0sszességében és tarsadalmi szerepek szerint is kevesebbet beszEliink. A kadari
éveknek a szocialista és a tarsutas értelmiségrdl kifejtett gondolatai kikopasaval nem érte
nagy kar a tarsadalmat, annal inkabb azzal, hogy a magukat baloldali értelmiségiként megha-
taroz6 emberek tilnyomo tobbsége nem cselekvd, legfeljebb diskurald, nem ritkan megmon-
do6 szerepben élte ki magat, mikozben nagyon is lett volna tennivald a tarsadalom féldrajzi és
szociokulturalis, gazdasagi és mas tudomanyos fogalmakkal leirhaté szétszakadasa idején. Az
egyes szakmak ¢és altalaban az értelmiség keresztény szovetségei megalakuldsa sem a tarsada-
lom egészéért, mindenekeldtt a legelesettebbekért végzett munka felvirdgzasat hozta, barmiért
is volt fontos a kereszténységet szervezd elvvé tenni. A rendszervaltast kovetd években a Max
Weber altal leirt két }aolgéri csoport koziil a tulajdonosi polgarsag szerepe erdsodott fel az
értelmiséghez képest.” Ugyanakkor a korosztalyok tarsadalmi-gazdasagi felnétté valasa, kiilo-
ndsen beérése még inkabb kiemeli a diplomék fontossagat: alkotd szakmai munkat, vezetdi
szerepet nem lehet kapni diploma nélkiil, és a sajat vallalkozasok hosszu tavli miikodtetése 1s
igényli a magas iskolazottsagot — akkor is, ha a médiumok felnagyitjadk egy-egy kiilonleges
tehetségli ember latszolag ennek ellentmond6 példéjat. Laikus beszélgetések €s szakszertien
eldkészitett interjuk egyarant azt mutatjak, hogy a vezetd szakemberek, menedzserek, tulajdo-
nosok szembesiilnek nem szakmai elvarasokkal is — legki¢lezettebbek nyilvan a foglalkozta-
tassal, munkahelyek, adott munkavallalok megtartasaval kapcsolatos helyzetek, ahol a veze-
tok vilagosan érzékelik a munkatarsak csoportjanak nyomasat. Mondanivalonk bizonyitasra
nem szoruld sarokpontjanak tekintjiik, hogy a diploméasok ma és egész életutjukon talalkoz-
nak olyan kihivasokkal, amikre az értelmiségiként adott valaszukat varja el kornyezetiik, ilyen
szerepvallalasukra lenne sziiksége az egész tarsadalomnak. Ebbdl kovetkezden azt is evidens-
nek tekintjiik, hogy a hivatasukat betdlteni kivand egyetemeknek értelmiségnevelés a felada-
tuk. Nyilvanvaléan nagyon kiilonb6zd, hogy egyes oktatok, tanszékek, karok, egyetemek mi-
lyen modon és mértékben felelnek meg ennek a kihivasnak.

Az értelmiségi szerepvallalasnak — mindenre kiterjedd pontos definialas hianyaban is — része
egyfajta homogenitas: a viselkedés nem kiilonbozik gyodkeresen annak fiiggvényében, hogy
adott pillanatban szakmai, maganemberi, k6z6sségi vagy barmely mas szerepet tolt be az em-
ber. Ezzel szemben sokszor latni, hogy emberek munkajukban kivaléan alkalmazott kompe-
tencidikat nem hasznaljak egyéb helyzetekben. Talan a dontések el6készitése terén a leg-
szembet{indbb ez. Marpedig a mai egyetemistak életében alapvetd kihivasokra kell valaszol-
nia az emberiségnek. Nem véletlen, hogy most mar évtizedek ota akkora keletje van Europa-
ban a populizmusnak, mint amit sok orszagban lathatunk. Egyszeriibb elhinni, hogy vannak
egyszerl valaszok, akkor is, ha sorra cs6dot mondanak — akar egymast kdvetdé — populistak
intézkedései, minthogy megtennénk a sziikséges erdfeszitéseket valodi valaszokért. A mai
egyetemistaknak nem lesz lehetdségiik egész életiikon at elbliccelni a dontéseket. Példaul az
eloregedd tarsadalmak elkeriilhetetlen dontések elé keriilnek. A negyedik ipari forradalomnak
is nevezett robotizacid egyiitt jar a munka fogalmanak és vele a 1étezés feltételeit biztositd
javak elosztasanak alapvet6 Ujragondoldsaval. Ezek a parhuzamos folyamatok kdlcsonhatésba
kertilnek egymassal, és még sok mas kihivassal. Mindezek innovativ valaszokat ¢és sok eset-

* Weber, Max (1979)
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ben alternativak kozotti felelés valasztast igényelnek. A felsdoktatasi alapszakok altalanos
kimeneti kdvetelménye, hogy a diplomat szerzett emberek képesek sajat tanulasi sziikséglete-
ik felismerésére és kielégitésére. Elvileg ennek a kompetencidnak a birtoklasanak nmagéban
is alkalmassa kellene tennie a diplomasokat arra, hogy alkoté modon ismerjék fel és valaszol-
jak meg a tarsadalmi kihivasokat is. Ha mégis azt latjuk, hogy diplomaval rendelkez6k tome-
gei nem igy léteznek, elgondolkozhatunk rajta, hogy az egyetemeken végzett oktatéi munkank
vagy a tedria hibas-e? Onmagéaban az is értelmiségi feladat, hogy a tarsadalmi kihivdsoknak
egyénként eleget tegyenek a diplomasok, de lattuk, elkeriilhetetlen, hogy mintaaddk legyenek
munkatarsaik korében. A kihivasokra fel kell késziilnie a fiatal generacioknak, €és ehhez az
egyetemeknek kell megadniuk a tdmogatést a leendd értelmiségiek szamara.

3. Az onkéntes segité gyakorlat

Oktatoi kezdeményezésre sziiletett az onkéntes segitd gyakorlat, hallgatoktol kapott inspiraci-
ora ¢s hallgatokkal k6zos munkaban. Az otletet az a visszatérd élmény adta, hogy a szocialis
munkat tanulé hallgatok a gyakorlatkovetd szemindriumokon gyakran arrdl szdmoltak be,
hogy a terepintézményekben a kdrnyezet, mas szakmak szakemberei és intézményei és a tele-
plilési vezetok részérdl értetlenséggel, érzékenység hianyaval szembesiiltek. A szocidlis mun-
kasok oktatasanak az elsé félévtol kezdve fontos részei a kiilonb6z6 terepgyakorlatok és a
tapasztalatokat feldolgozé szeminariumok. Az eldzdekben leirt tapasztalatokrol a képzésiik
elején jaro hallgatoktol éppen tgy hallottunk, mint a diploma el6tt féléves gyakorlatot teljesi-
toktol — és ugyanigy gyakorld szakemberekt6l, akik hallgatéinkkal is foglalkoznak tereptan-
arokként. Ugy gondoltuk, hogy erre a kihivasra egyetemi oktatoként tanulasi kihivas és lehe-
tdség teremtésével valaszolhatunk. Szandékosan nem haszndljuk a tanitds vagy az oktatas
kifejezéseket, mert nem valamit akartunk megtanitani a magunk el6tt latott diakoknak, amikor
a targy meginditdsan gondolkodtunk, hanem olyan helyzetet akartunk kindlni, ami tanulasi
lehetdséget hordoz, méghozza sokfélét, és ezek kozott a hallgatoknak valasztasi lehetdsége és
— lévén formalis oktatasrol szo, egyfajta — kényszere is van. A sajat szakunkra évrdl évre be-
1ép6 hallgatdk ismeretében arra is szamithattunk, hogy az altalunk kindlt helyzet tanulési
modjai is Gjak lesznek a targy leendd hallgatéinak. Sem a sajat viselkedésbol, tevékenységbol
vald tanulas, sem a tapasztalatokat feldolgozd kozosségi tanulas modszereit nem nagyon al-
kalmazzék a kozoktatdsban — de az egyetemeken sem. A szocidlis munkdsok képzésében
rendszeresen hasznalunk ilyeneket, igy szamithattunk ra, hogy a tarsadalmi érzékenység
kompetencidin tul tanuldsi kompetencidk gyarapitasahoz is hozzajarulhatunk.

A tervezés egyik meghatarozé kérdése volt, hogy milyen gyakornokfogadd helyeket kérjiink
fel egytittmikodésre. A szocialis munkasok képzésében terepintézményekrdl illetve azokban
dolgozo tereptanarokrol beszéliink. Utdbbiak olyan gyakorld szakemberek, akik egy szocialis
szolgéltatds valamely szakmai feladatat 1atjak el kozismerten jo szinvonalon, €s emellett a
munkaadojukkal és az egyetemmel megallapodva gyakornokokat is fogadnak, amiért az egye-
tem dijazza Oket. A magyar gyakorlatban az egyetemek nem tudnak minden gyakorlattipusra
fizetni, €s a fizetségek a foallas fizetéséhez aranyitva is kisebbek, mint Nyugat-Eurépaban. Az
onkéntes segitd gyakorlatra hallgatokat fogadé tereptanaroknak soha nem tudtunk fizetni. Egy
alkalommal nyilt lehetéségiink arra, hogy a tereptanarainknak egy tovabbképzo miihelyt szer-
vezziink ,,Gyakornokfogadastol onkéntes-menedzsmentig” cimmel, az ezen vald részvétel a
tereptanarokat és az oket foglalkoztatd intézményeket is motivalta. A kiinduldsunk az volt,
hogy olyan helyekre kiildjiik 6nkéntes segité gyakorlatra is a diakokat, ahol szocialis végzett-
ségli szakember latokorében, sziikségszerinti tdmogatasaval dolgozhatnak, de bdvitettikk a
kort olyan — ahogy mondani szoktuk — a tagan értelmezett segitGszakmahoz tartozo intézmé-
nyekkel, ahol nagyon hasonlo elvekkel dolgoznak nem szocialis szakemberek. Igy kezdtiink
egylitt dolgozni példaul a Gézenguz Alapitvannyal, amelynek alapcélja a sziiletés kornyékén
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megsériilt gyerekek korai fejlesztéi, gyogypedagogiai megsegitése. Ugy gondoltuk, hogy a
személyes cselekvd tarsadalmi feleldsségvallalast 6sztonzd tapasztaltok szerzése lehetdsége
szempontjabol hasznos lehet kvazi intézményesen mikodd civil szervezeteket is bevonni a
gyakornokokat fogadok korébe. A targyat valasztd gyakornokok lakohelyére tekintettel gyodri
gyakorlati helyek mellett mosonmagyarévari terepintézménnyel is régota dolgozunk egylitt. A
fokuszban folyamatosan azt tartottuk, hogy érdemi tanulasi kihivéast ad6 partnerekhez kiildjiik
a gyakornokainkat. fgy mar jo ideje lehetdvé tessziik, hogy mas varosokban, adott gyakornok
lakohelyén is teljesiteni lehessen a gyakorlatot, ha ott kelld referenciaval és terepoktatasi ta-
pasztalattal bir6 intézmény miikodik. Természetesen az ilyen esetekben sziikséges kiilon szer-
vezd €s kapcsolattartdé munka miatt ez kivételes és nem tdmeges megoldas.

Ha az értelmiségnevelés szempontjabol gondoljuk at az dnkéntes segitd gyakorlat jellegzetes-
ségeit, akkor mindenképpen kell foglalkoznunk a partnerek, esetiinkben a hallgatokat fogado
intézmények motivacidival. Mindig mindenkivel igyekeztiink 6szintén beszélni ezekrdl a kér-
désekrol. Hangsulyozzuk, hogy a hallgatonak az a feladata, mint minden mas targy esetében:
a tematikaban leirt kovetelményeket teljesiteni, amiért krediteket kap. Ez egyiittmiikodésiink-
nek a formalis oktatdshoz igazodo szintje. Folyamatosan hangsulyozzuk azt is, célunk, hogy a
hallgatok olyan tapasztalatokra tegyenek szert és ezt tudatositsak is, amelyekkel formaljak
személyiségiiket, ami megjelenik viselkedésiikben. De nem a veliink val6 kapcsolatban, ha-
nem egész életiikben. Eppen ezért keriiljiik, hogy a hallgatok kinyilatkoztatasokat, elkotelezd-
déseket, kvazi hiiségeskiiket tegyenek az altalunk kozvetiteni kivant értékek belsévé, magatar-
tast szabalyzova tételérol. Nem varjuk el, szinte tiltjuk a hallgatok sorsforditonak nevezzék a
gyakorlatunkon szerzett tapasztalatokat, tudatos viselkedésre, annak dnmegfigyelésére és — ha
sziikségesnek talalja maga a hallgatd, akkor — annak valtoztatasara biztatunk, ehhez igyek-
szlink tdmogatast adni. Tudjuk, hogy legnagyobb esélye annak van, hogy egy gyakorlatunk
soran szerzett tapasztalat eldhangolast ad, ami majd t6bb mds hatassal egyiitt valhat tényleg
meghatarozova. A terepintézmények részvétele is — legalabb — kétszintli. Kimondjuk, hogy
szamunkra elfogadhaté motivum, ha azért fogad egy intézmény, szervezet hallgatokat, mert a
szolgéaltatasait tudja teljesebbé tenni a segitségiikkel. Legitim cél szdmunkra is, hogy minél
tobb 1d6s embernek legyen alkalma az iddsotthonokban heti egy-egy 6ra személyes beszélge-
tésre, esetleg sétaval, aprd tligyek intézésével Osszekdtve, amit az intézmények nem tudnak
biztositani alkalmazottjaikkal. Egy féléven at tartdé kapcsolat béven tartalmaz olyan tanulési
kihivasokat, amilyeneket mi a gyakornokaink szdmara biztositani kivanunk. Nem szoktunk a
gyakorlat mellett érvelni azzal, hogy milyen értéket adnak a gyakornokok az dket fogadd in-
tézményeknek, de egy teljességre torekvd leltarban érdemes leirni: félévente atlagosan 80
hallgaté dolgozik 42 orat, azaz 6sszesen 3360 ora, 21 honapnyi munkaidé. Ugy gondoljuk, ez
egy fontos hozzéjarulas ahhoz is, hogy egyetemiink a lehetd legtobbet adjon (vissza) az Ot
befogado tarsadalmi kornyezetnek. A fogadointézményekkel €s a tereptandrokkal dolgozva
folyamatosan hangsulyozzuk, hogy 6ket mi teljes mértékben programunk alkotdinak tekint-
jiik, azaz a kozvetlen tevékenységet a tarsadalmi érzékenyités, egy jobban miikdo tarsadalom
érdekében végzett munka részeseinek is latjuk és értelmezziik. Kérjiik, hogy amennyiben van
ra lehetdségiik, a hallgatokkal dolgozva 6k is nyissak a legszélesebbre a latomezot. A gyakor-
latkdveté szeminariumokon mi ezt igyeksziink tenni. Ugy gondoljuk, hogy a tarsadalmi val-
toztatasokért dolgoz6 szervezeteknek — szocidlis intézményeknek, civil szervezeteknek —
mindig két szinten kell dolgozniuk: egyrészt a segitségre szoruldé emberekkel, csoportokkal,
masrészt a tarsadalom egészének felmutatva azokat a jelenségeket, rossz miikodéseket, amik
egyes embereket, csoportokat segitségre szorulova tesznek. Példaul latni kell, hogy az a ma-
gyar joléti rendszer elemi hianyossagaibol kovetkezik, hogy egy kronikusan beteg vagy fo-
gyatékos gyerek ellatasaval a csaladok magukra maradnak, anyagi ellehetetleniilés, mentalis
¢s kapcsolati sériilés a sorsuk, és ennek a kockézata minden gyerekes csalddot egyforman
fenyeget, igy aztan a kozosségnek érdeke (lenne), hogy biztositast nyujtsunk mindnyéjunk
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szamara, barmelyik csalad is keriil majd ilyen helyzetbe. Azt kérjiik a gyakornokainkat foga-
doktol, hogy lehetdség szerint €s a lehetd legtobbszor az ilyen teljes 0sszefliggésrendszerben
mutassak meg az altaluk segitett emberek életét, sajat munkajukat.

A szocialis munka oktatdsa, azon beliil a terepoktatds komoly elméleti és gyakorlati eredmé-
nyekkel bird rendszerben torténik. Ennek egyik eszkoze a gyakorlatkdvetd szeminarium,
melynek célja a tapasztalatok megfogalmazésa, kimondasa, dsszevetése és a sajat tanuldsi
sziikségletek felismerésének, tudatositasanak 0sztonzése és tamogatasa. Van ebben hasonlo-
sdg a szocialis munkaban nyujtott hattérszolgaltatdshoz, a szuperviziohoz — a féléves nagy-
gyakorlathoz kapcsolodik is szupervizid a Széchenyi Egyetem szocidlismunkas-képzésében.
Természetesen ezeknek az eszkdzoknek a hasznalatat is tanulni kell, az is folyamat, amibdl az
onkéntes segitd gyakorlat sordn az elsé Iépéseket tessziik csak meg, de azt is bemutatjuk,
hogy ezeknek a tanuldsi modoknak a szocialis munkan kiviil is van relevancidja. A tiz év so-
ran sokat alakitottuk a szeminariumokat is, tobb mindent kiprobaltunk, és nagyon hasznosak
voltak azoknak a szocidlis munkas szakos hallgatoknak a meglatasai, javaslatai is, akik veliink
dolgoztak. Ugy gondoljuk, legnagyobb pedagogiai értékkel akkor bir a szeminariumunk, ami-
kor a kovetkezOképpen tudjuk megvalositani. Mindig kéthetente két 6rds szeminariumot tar-
tunk. Ebbdl egy oraban szocialis munkas szakos hallgatok — sajat kozosségi és csoportmunka
gyakorlatukat teljesitve — érzékenyitd és kapcsolatteremtést segitd, kommunikacios gyakorla-
tokat vezetnek, a masik oraban pedig kozvetleniil a gyakornokok tereptapasztalatait dolgoz-
rejlo erkolesi kérdésekig, a szoba johetd szakmai és/vagy kozosségi segitségekig. Oktatoi fe-
ladat a felmertil6 jogi-szabalyozasi-szakmai hattér bemutatasa, szocial- illetve tarsadalompoli-
tikai szempontokkal valo értelmezése. A pedagogiai értéket az teszi teljessé, hogy a tapaszta-
latok direkt feldolgozasa mellett a gyakorlatok szimbolikus feldolgozasi, reflektalasi leheto-
séget is adnak, illetve 6nmagaban annak is nagy a hatasa, hogy a gyakorlatokat hallgatotarsak
vezetik, ami segit feloldani a tanulasi helyzet szokatlansagabol kovetkezo fesziiltségeket, a
gyakorlatvezetOk sajat nem tavoli tapasztalataik felidézésével is segitik a tobbieket. Minden
tanar tapasztalja, hogy a hallgat6iknak csak egy toredéke érdekldodik valdjaban a targyak irant.
Természetesen az Onkéntes segitd gyakorlat esetében sincs ez masként, de ahogy mas tar-
gyaknal, esetiinkben is van a hallgatoknak egy érdeklédd csoportja. Ok altalaban jobb kom-
munikacios készséggel rendelkeznek tarsaiknal, és latokoriik is szélesebb, kovetik az orszag
¢s vilag eseményeit, tisztaban vannak a jogallam intézményrendszerével, funkciokkal, miiko-
désekkel. Ilyen hallgatokkal rendre kialakulnak 6ra utani beszélgetések, melyek azt is meg-
mutatjak, hogy benniik él egy olyasfajta szerepvallalds, mint amit hagyomanyosan értelmiségi
létnek neveziink. A Szocialis tanulmanyok tanszék tobb oktatdjanak van mar évek ota az
egyetem barmely didkja altal szabadon felvehetd targya, azoknak a kurzusoknak is van ilyen
tapasztalata.

Eurdpa mar évtizedek ota sokat beszél a felelds allampolgarisagrol, aktiv tarsadalmi felelds-
ség- és feladatvallalasrol. Ertelmezhetjiik ezt gy is, hogy a szemléletbdl kitorolték a miivelt-
ségi cenzust: nem csak értelmiségiektdl varjak el a tudatos allampolgari miikodést.” Az Unid
forrasaibdl is rendelnek ilyen célok tdmogatasara — nem csak a fiatalok esetében. Narai Mar-
taval, a Szocidlis tanulmanyok szociologus docensével, tobb évben vettiink fel kérddivet
egyetemistak kiilonb6zd csoportjaival: szocialis munkas és ifjusagsegitd, tehat szocialis segi-
tdszakmat tanulokkal, egészségiigyi szakok hallgatoival, akik szintén segitdszakmat tanulnak,
de mas megkdzelitésiit, tovabba olyan hallgatokkal, akik a Szocialis tanulmanyok tanszék
valamely valaszthato targyat felvéve mutattak érdeklddést tarsadalmi kérdések irant, fligget-

> A szociologiai irodalomnak a kozéposztalyosodas kérdéseit felveté vonulatara utalunk, kezdve Ulrich Beck
(1997) eredetiben harminc évesnél régebbi, mara klasszikussa valt tanulmanyan.
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leniil attol, hogy szakjuk nem tartozik a segité szakmak kozé. Vizsgalatainkban nem talaltunk
kiilonbséget abban a hallgatok egyetemi szakja szerint, hogy milyen tarsadalmi tapasztalatuk,
cselekvési gyakorlatuk van a hallgatoknak. Az elébbiekben koriilirt mindhdrom csoportban
egyarant elenyész6 a hallgatok cselekvési tapasztalata, miként egyforman kevés emléket tud-
nak felidézni a hallgatok a szeminariumi munkaban is arra, hogy kozoktatasi éveik soran tar-
sadalmi aktivitasra kaptak volna 0sztonzéseket — akar az iskoldkon kiviil. A tilnyom¢ tobbség
a valasztasi €s politikai rendszer szabalyait, intézményeit sem ismeri, allitasa szerint ezekrdl a
kozoktatasban nem hallott. Ezek alapjan nem beszélhetiink arrdl, hogy az egyetemen a hozott
aktiv allampolgari tudasok, motivaciok, kompetencidk magasabb szintre emelését segitve vé-
gezhetnénk értelmiségnevelést. Legfeljebb kismértékii hianypotlas, hogy félévente az egye-
temiink Osszes hallgatdjanak 1%-a° tanul az 6nkéntes segitd gyakorlaton — és még ugyanannyi
a Szocialis tanulmanyok tanszék egyéb valaszthatd kurzusain. Ezek a lehetoségek tehat csak
részei, de nem teljesitoi lehetnek egyetemiink aktiv allampolgari, értelmiségi nevelési teve-
kenységének.

4. Sziikségletek és lehetoségek

A Szocidlis tanulmanyok tanszék altal meghirdetett minden valaszthato kurzus tapasztalata,
hogy a hallgatok egy része szivesen venne részt hasonld programokon — némelyek tgy mond-
jék, akar anélkil is, hogy ezért krediteket kapnanak. Nyilvanvaloan sziikséges lenne, hogy
tobb hallgatd vehessen részt érzékenyitd, tarsadalmi tudatossagot fejlesztd, értelmiségi sze-
repvallalasban tdmogatd kurzusokon, de az is, hogy lehetdséget biztositsunk ezen a teriileten
is elmélytilésre, raépiild kurzusok ajanlasaval. A felsdoktatas trendjeivel — egyaltalan a nyuga-
ti vildg mikodésmodjaval — egybevagna, ha interprofesszionalis projektgyakorlatokat hirdet-
nénk meg valaszthato targyakként, melyek keretében egyetemiink kiilonb6z6 szakjainak okta-
toi €s hallgatoi valdsagos tarsadalmi problémak kezelésében konkrét eredményeket érhetné-
nek el, mikdzben az értelmiségi szerepvallaldshoz és annak teljesitéséhez sziikséges kompe-
tenciakat fejlesztenének. Az elsd 1épést megtettiik ebbe az irdnyba, amikor kiilonb6z6 szakos
hallgatok Pécsi Gertrad irdnyitasaval felmérték és kereshetd adatbazisba rendezték gyori
helyszinek és intézmények akadalymentesitettségét. Néhany a szdmtalan kinalkozd tovéabbi
téma koziil: a kdrnyezeti, lokalis gazdasagi, foglalkoztatasi kérdések 6sszekapcsolodo kezelé-
sén dolgozhatndnak kornyezetmérnok, kozgazdasz és szocialis munkds szakos hallgatok és
oktatok. Az ugynevezett gyljtdiskolakba keriild, a szakképzés és a tarsadalom peremén, oran
¢s iskolan kiviil is sok problémaval kiizd6 fiatalokkal dolgozhatnanak kézosen mérndktanar és
szocialis munkas szakos hallgatok. A Széchenyi Egyetem adottsagai jo esélyt kinalnak ilyen
munkdkra, hiszen sok tudomanyteriileten folyik jorészt alkalmazott tudomanyi képzés, a szer-
vezeti struktura eléggé lapos, és minden szinten erds horizontalis kapcsolati haldzatok jellem-
zik, tovabba a szervezeti kulturanak nagyon régota €10 része a kornyezet szolgalata, nem csak
szimbolikus cselekedetekben, de a mindennapokban. A szocidlis munka céljai kozott szerepel,
hogy szakmakdzi csoportok dolgozzanak problémak kezelésén — akar egyetlen személy segi-
tésén, akar egy segitségre szoruld csoportért —, és modszerekkel is rendelkezik az egyenrangu
részvevok egylittmiikodésének facilitdlasdhoz. Ezt a tudast interprofesszionalis egyetemi gya-
korlatok megvalositasdhoz is lehetne adaptalni. Mindezt az egyetemiink sok szakjan a pro-
jektoktatds, a valdsdgos kihivasokkal foglalkozo vallalati gyakorlati képzés soran gytjtott
tapasztalatokkal 6tvozve a teljes hazai felsdoktatasban is jelentds innovaciot végezhetnénk.

2016 Osze az értelmiségnevelés tekintetében 1) kihivast hoz a magyar fels6oktatasnak. Attol
az évtol feltétele az érettségizésnek 50 ora kozosségi szolgalat teljesetése. Mar szoltunk rdla,
hogy ezt a tarsadalom Onismerete €s kohézidja szempontjabol potencialisan jo kezdeménye-

*Vi. A Széchenyi Istvan Egyetem onértékelése 2009-2013 5. abra (38.0.)
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zésnek tartjuk, amit a magunk részér6l az Onkéntes segitd gyakorlat relevans tapasztalatai
megosztasaval igyeksziink tdmogatni. Ugyanakkor a kozdsségi szolgalat induldsa azt mutatja,
hogy sok helyiitt csak a kotelezdséget értik — €s vitatjak —, a potencidloknak pedig csak a tore-
dekét valtjak valora. Akarhogy is, 2016 6szén olyan godlyak jelennek meg az egyetemeken,
akik 50 ora kozosségi szolgalat tapasztalatat hozzak magukkal. A kérdés, hogy miként reagal-
nak erre az egyetemek. Lehet, hogy nem vesznek réla tudomast, de sajat tarsadalmi feleldssé-
giik betoltéséhez az illene, ha megprobalndk kihasznalni a lehetdséget, amit a hozott tapaszta-
latok adnak az értelmiségneveléshez. Vélhetdleg tobb hallgatd élne az dnkéntes segitd gya-
korlathoz hasonlé kurzusok altal kinalt tanulasi lehetéséggel. Feltehetd, hogy a tapasztalatok
alapjan tobb olyan hallgatd vélasztana a tarsadalmi kérdésekkel elméletben foglalkozo tar-
gyakat, aki nem tarsadalomtudoményi szakon tanul. Ugyanigy feltételezhetd, hogy a hallgatok
altalaban nyitottabba valnak abban a tekintetben, hogy ne csak szakjuk belsd kérdéseivel fog-
lalkozzanak tanulmanyaik sordn, hanem leendd hivatasuk tarsadalmi lehetdségeivel, felelds-
ségével is. Tudjuk, hogy a Széchenyi Egyetemen is sok oktaté mindig is igyekezett iranymu-
tatast, nem kevesen példat is adni ilyen tekintetben is hallgatoinak. De az, hogy 2016-t6l min-
den golya egy ujfajta tapasztalattal is érkezik, elegendd ok arra, hogy az egyetemek atgondol-
jak, miként tudnak hallgatoik tovabbfejlédéséhez tamogatast nyujtani, és ezzel annak az ink-
luziv tarsadalomnak a formalasahoz hozzajarulni, amit 2020-ra az Eurdpai Uni6 sziikségesnek
latott maga elé tlizni, s amit6l ma Magyarorszag van az egyik legnagyobb tavolsagra a 28
tagallam kozott. Ez versenyhatranyt, a potencidlok rosszabb kihasznaldsat jelenti az orszag
szamara, ¢és az egyik legnagyobb boldogtalansagérzetet az orszag lakdinak a vilagszerte meg-
kérdezettek kozott. Javasoljuk, hogy a kihivasra egyetemiink egy értelmiségnevelési stratégia
megalkotasaval és megvalositasaval adja meg a maga valaszat.
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oktatja.

Dob6 Marianna Dr., foiskolai docens

Politologus, szociologus, telepiilésfejlesztd. Az Eszterhazy Karoly Foiskola Politologia Tanszékkén dolgozik
tobb mint egy évtizede

A Bibo6 Istvan Politikatudomanyi Miihely és a Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar TDK Bizottsaganak
elnoke. Kutatasainak teriilete: ifjisagi érdekérvényesités, dontési folyamatok elemzése, krizismenedzsment,
stratégiai tervezés, Onkormanyzatisag. 2006-2010 kodzott telepiilési onkormanyzati képviseloként is dolgozott,
szamos bizottsag és forum elndke és résztvevoje volt. Hazai és nemzetkdzi projektek menedzselése mellett kuta-
tasvezetoként is dolgozik. Az Agria Universitas Egyesiilet egyik alapitdja, titkdra 2007-t6l.

Domonyi Erzsébet, mérnoktanar

A Szent Istvan Egyetem Ybl Miklos Epitéstudomanyi Karan épitdanyagok és mindségiranyitas targyakat oktat.
Els6 éves doktorandusz a Szent Istvan Egyetem Miiszaki Tudomanyi Doktori Iskol4jaban. Kutatasi programja a
tomegbetonok kotési és szilardulasi folyamatainak szenzorvezérelt optimalizalasa, beton- és zsalutechnologiai
fejlesztések vizsgalata.

Egervari Déra, egyetemi tanarsegéd

A Pécsi Tudomanyegyetem Feln6ttképzési és emberi Eréforras Fejlesztési Kar tanarsegédje, 2009 és 2013 kozott
a kari tudomanyos diakkor titkara. 2009. szeptemberében kezdte meg doktori tanulmanyait az E6tvos Lorand
Tudoményegyetem Bolcsészettudomanyi Karan. Kutatasi teriilete az informacios miiveltség fejlesztése.

Erdés Ferenc Dr., egyetemi docens

Okleveles kozgazdasz, mérnoktanar és informatikus mérnok. A Széchenyi Istvan Egyetem Miiszaki Tudomanyi
zasokrol és azok megtériilésének lehetdségeirdl irta. Az utdbbi idében kiemelten kutatja a felsGoktatés és a valla-
latiranyitasi rendszerek a kapcsolatanak kiilonb6z6 dimenzioit.

Husz Maria CSc Dr., habilitlt egyetemi docens a Pécsi Tudomanyegyetem Feln6ttképzési és Emberi Ero-
forras Fejlesztési Karan.

Esztéta, kulturalis 6rokségturizmus-szakértd. A kultura olyan kiilonos Osszefliggéseit kutatja, mint a kortars
miivészet megjelenése, esztétikaja, kommunikacoja és menedzselése. Szamos cikk, monografia szerzdje, fran-
ciaorszagi vendégtanar, galériavezetd. A FEEK Tudomanyos diakkorének elndke. 15 évig az MTA Pécsi Aka-
démiai Bizottsag Kozmiivelddési és Konyvtartudomanyi Munkabizottsaganak elndkeként dolgozott.

Lakatos Istvan Dr. habil , tanszékvezetd, egyetemi docens, okleveles jarmiigépész mérnok

A Széchenyi Istvan Egyetem Kozati és Vasuti Jarmiivek Tanszékének vezetdje. Szakteriilete a
gépjarmudiagnosztika. A Gyér-Moson-Sopron megyei Kereskedelmi és Iparkamara képzési alelnoke, az MFKB
elnoke

Leczovics Péter, mérnoktanar

Okleveles vegyészmérndk, szigeteld szakmérndk. A Szent Istvan Egyetem Ybl Miklos Epitéstudoméanyi karan
dolgozik, mint mérndktanar. Tobb évtizedet toltott a Taurus G.V.-nal, mint laborvezetd, vezetd alkalmazastech-
nikai fejlesztémérnok. 2007-t61 dolgozik a SZIE-YMEK Ep.anyag és Mingségiranyitas szakcsoportban. 2008-
t6l, mint kari TDT-titkar iranyitja a Tudomanyos Diakkdri munkat, szamos TDK dolgozat témavezetdje. A" Kari
TDK Hiradd", és az "YTDK-fiizetek" alapitdja, kutatasi teriilete a betontechnoldgia, korszerii szigeteld anyagok,
valamint a zoldtetd 6koldgiaja.

Macak Miroslav, PhD., tanarsegéd

A Szlovak Mezdgazdasagi Egyetem Miiszaki Karan dolgozik, mint tanarsegéd, gépészmérnok. Doktori tanulma-
nyait az SPU-n (Szlovak Mez6gazdasagi Egyetem) végezte. Kozel 7 éve kutatja a gépnavigacio felhasznalasanak
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lehetdségeit a mezGgazdasagban. Ezen témaval parhuzamosan Dr. Maga Gyorgy vezetésével kezdett foglalkozni
bizonyos fogyatékkal é16 egyetemi hallgatok specialis oktatasi modszereinek alkalmazasaval.

Maga Gyorgy Dr., egyetemi docens

Gépészmeérnok-mérnoktanar. A Szlovak Mezdgazdasagi Egyetem Miiszaki Karan dolgozik, mint egyetemi do-
cens. Doktori tanulmanyait a g6dol16i SZIE-en végezte. Kozel 10 éve kutatja a meglijuld energiaforrasok fel-
hasznalasanak lehetdségeit a mezdgazdasagban. Mivel 6 maga is felvidéki magyar, tobb éve segiti a szlovakiai
magyar hallgatok tanulmanyi nehézségeinek lekiizdését a szlovak egyetemen. Ezzel parhuzamosan kezdett fog-
lalkozni fogyatékkal é16 egyetemi hallgatok specialis oktatasi modszereinek fejlesztésével és egyben alkalmaza-
saval is.

Moécz Dora Dr., tanszékvezeto, féiskolai docens

A Kodolanyi Janos Foéiskola Képzési Kivalosagi Kdzpontjdnak igazgatdja, a Kulturalis Tanulmanyok tanszék
tanszékvezetbje, andragogus. 12 éves felsboktatdsi tapasztalatai mellett munkatapasztalattal rendelkezik
az ELTE PPK-n irta A permanens miivelddés, élethosszig tarto tanulas jelentdsége az egyén élettitjaban, kiillonos
tekintettel a 40-50 éves korosztaly sajatossagaira cimmel irta.

Nyéki Lajos Dr., egyetemi docens

Okl. kozlekedésmérnok, okl. mérnoktanar. A Széchenyi Istvan Egyetem Tanarképz6 Kozpontjaban dolgozik,
mint egyetemi docens. Evtizedek 6ta foglalkozik szakképzés-pedagogiai kutatassal, a vallalati képzés tervezésé-
vel, az oktatas minéségiranyitasi kérdéseivel. Kutatési teriilete a pedagogiai tervezés, a szamitdgépek pedagdgiai
alkalmazésa, az informatika oktatasanak modszertana. Az utdbbi hét évben elsdsorban a fels6oktatéasi folyama-
tok modellezésével és oktatasi adatbanyaszattal foglalkozik.

Sziits Zoltan dr., foiskolai tanar

Médiakutato, irodalomtorténész. A KJF Kommunikacio- és Médiatudomanyi Tanszékén dolgozik, mint féiskolai
tanar, doktori értekezését a hipertextbdl irta az ELTE-n. Rendszeresen publikal az ij média, az online kdzossé-
gek és az internetes kommunikacié témajaban tanulmanyokat és ismeretterjeszté cikkeket a hazai tudomanyos
lapokban. 2004 és 2007 kozott a szouli Hankuk University of Foreign Studies vendégtanara volt. Kutatasi teriile-
te az online kommunikacio, hipertext és online kozdsségek. A Nemzeti Kivalosag Program 6sztondijasaként az
online publikacioés paradigma és tanulasi kornyezet kihivasait kutatja. Legutobbi kotete, A vilaghald metaforai az
Osirisnél jelent meg 2013-ban.

Tobias Laszlo Dr., egyetemi docens

Tanar, szocialis munkds, 2002 6ta a Széchenyi Istvan Egyetem Szocidlis tanulméanyok tanszéke oktatoja. Kozép-
iskolas kora ota végez ifjisagi munkat, vezet civil tevékenységeket és szervezeteket. Az Onkéntes Kézpont Ala-
pitvany Onkéntességért Dija szakmai zsirijének tagja.
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